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Az UZLETSZABALYZAT ELVALASZTHATATLAN MELLEKLETET KEPEZ O, A BANK
ALTAL NYUJTOTT EGYES PENZUGY! , ILLETVE KIEGESZIT O PENZUGY!
SZOLGALTATASOK NYUJTASARA VONATKOZO ALTALANOS SZERZ ODESI
FELTETELEK

|. sz. mellékletek — Altalanos Szekési Feltételek és Szabalyok

A melléklet:

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

kulféldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartott éqeforgalmi szamlak és lekotott
betétszamlak vezetéséhez

A melléklet (TKSZ):

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

kulféldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartoténqeforgalmi szamlak és lekotott betét
szamlak vezetéséhez

B melléklet:

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

kulféldi konvertibilis pénznemben nyilvantartottzéitési szamla és lekotott betétszamla
vezetéséhez természetes személy tgyfelek részére

B/PB melléklet

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
kulféldi konvertibilis pénznemben nyilvantartottzéitési szamla és lekotott betétszamla
vezetéséhez Private Banking természetes személgléigyészére

B melléklet (TKSZ):

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

kulféldi, konvertibilis pénznemben nyilvantartoizdtési szamlak és lekotott betétszamlak
vezetéséhez természetes személyek részére

C melléklet:

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Szamlavezetett Takarékszovetkezetek/Bankok részyentban nyilvantartott pénzforgalmi
szamlak és lekotott betétszamlak vezetéséehez



C melléklet (TKSZ-DEV)

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

a szamlavezetett Takarékszovetkezetek/Bankok esskétfoldi konvertibilis pénznemben
nyilvantartott, kamatozo6 pénzforgalmi és lekotétirala vezetéséhez

C melléklet (TKSZ-HUF)
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
a takarékszovetkezetek részére forintban nyilvésttgzénzforgalmi szamla vezetéséhez

D melléklet:
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
forintban nyilvantartott pénzforgalmi szamlak dsdtt betétszamlék vezetéséhez

E melléklet:
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
forintban nyilvantartott fizetési szamla vezetéz&eemészetes személy lgyfelek részére

E/PB melléklet

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

forintban nyilvantartott fizetési szamla és lekbtietétszamla vezetéséhez Private Banking
természetes személy ugyfelek részére

F melléklet:
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Vallalkozasoknak nyuijtott forint hitel/kdlcsén Ugyk esetében

F/ ONK melléklet
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Onkormanyzatoknak nyuijtott forint hitel/kdlcson lggk esetében

G melléklet:
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Vallalkozasoknak nyujtott deviza hitel/kdlcson Ugpgk esetében

H melléklet:
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
bankgarancia megbizasi sz&éshez



| melléklet
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Fogyasztoknak nyujtott forint hitel/kdlcson lgyletsetében

| / JZ melléklet
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Fogyasztoknak forintban nyujtott jelzaloghitel Ugfgk esetében

J melléklet
ALTALANOS SZERZODESI SZABALYOK
Fogyasztoknak nyujtott deviza hitel/kdlcson Ugyketsetében

Il. sz. melléklet:
A kiszervezett tevékenységek kore és a kiszerveaatkenységet védk felsorolasa



l. ALTALANOS SZABALYOK
1. Alapfogalmak, értelmeaf rendelkezések, Magatartasi Kodex

1.1.A jelen Uzletszabalyzat (a tovabbiakbanUzletszabalyzaj a Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (a tovabbiakbaank) altal nydjtott, a hitelintézeteddr
és pénzigyi vallalkozasokrol szo6ld 2013. évi CCXXKNOrvényben (a tovabbiakban:
Hitelintézeti Torvény) meghatarozott pénzigyi és kiegészpenziugyi szolgaltatdsok
altaldnos szetaési feltételeit tartalmazza.

1.2.A jelen Uzletszabalyzahatalya a Bank és az Ugyfél koz6R014. marcius 15-ét
kovetéen létrejott jogviszonyokraterjed Ki.

1.3.Ugyfél alatt értend az a természetes, valamint jogi személy, jogi €tgiséggel nem
rendelked gazdasagi tarsasag vagy mas szervezet, akinekfeekeh Bank az 1.1.
pontban meghatarozott szolgaltatasokat nyujtja. f€lggk mirdsiil tovabba az a
személy (szervezet) is, aki/amely az 1.1. pontbagjedlt joglgylet teljesitésének
biztositékaként a Banknak fedezetet nyuijt.

1.4.Felek megjelolés alatt az Ugyfél és a Bank egyiittesemédit

1.5.FogyasztoOalatt értend a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti temgkége korén kivil
eljar6 természetes személy Ugyfél

1.6.Fogyasztd Ugyféhlatt értend a Fogyasztonak mésuls Ugyfél.

1.7.Magatartasi Kédex az a piaci dnszabalyozas keretében |étrehozottllapgdas és
szabaly egyuttes, amely lakossag részére nyUjénttigyi szolgaltatas (hitel/kdlcson,
pénziugyi lizing) tevékenységi 4agazat vonatkozasabdivetend magatartasi
szabalyokat hatdrozza meg azon pénzigyi szervezzt@kara, amelyek a kédexet
magukra nézve kotelémek ismerik el.

1.8.Hitelszerzodés alatt értend a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykongészolo
2013. évi V. torvényben (a tovabbiakbaRoplgari torvénykdnyv) meghatérozott
hitelszerddés és kdlcsOnszéidés, ide nem értve az olyan szelest, amely alapjan
folyamatos szolgaltatasnyljtas vagy azonos termé&dnas mennyiségben tortén
értékesitése ellenében a Fogyaszto részletfizetiestit.



1.9.Pénzforgalmi Szolgéaltatasalatt értend

a) a fizetési szamlara tortérkészpénzbefizetést leldgé te\b szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez szilkséges 0sszesngséle

b) a fizetési szamlardl tortérkészpénzkifizetést lehdté tevb szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez szilkséges 6sszesngséle

c) a fizetési niveletek fizetési szamlak kdzotti teljesitése,

d)a c) pontban meghatarozott szolgaltatds, ha a fizetésvelat teljesitése a
pénzforgalmi szolgéltatast igénybe GeMgyfél rendelkezésére allo hitelkereéb
torténik,

e) a készpénz-helyettesifizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és azrelakus
pénzeszkdz - kibocsatasa,

f) akészpénzatutalas,

g)az olyan fizetési fivelet teljesitése, ahol a fidefél tavkozlési eszkdz, digitalis
eszkdz vagy mas informaciotechnoldgiai eszktz ségével adja meg a fizetési
megbizast, és ahol a fizetésiivelet a tAvkozlési eszkoz, digitalis eszkdz vagy ma
informaciotechnoldgiai eszkdz Uzemebienél torténik, aki kizarolag kozveiként
jar el az ugyfele és az ugyfele részére &rut saéillagy szolgaltatast nyujtd
harmadik személy kozott.

1.10. Keretszerzdés alatt értend a Bank és az Ugyfél kozott az olyan Pénzforgalmi
Szolgaltatas nyujtasara létrejott megallapodas yaegy adott idszakra vonatkozéan
hatarozza meg az azon alapulé fizetési megbizéltetke fizetési niiveletek |ényeges
feltételeit, ideértve a fizetési szamla megnyitésat

1.11. Szerzdésalatt értend a Keretsze@és, valamint a Bank és az Ugyfél kozott a Bank
altal nyujtand6 pénzigyi, illetve kiegészjpénziigyi szolgaltatdsra megkotott egyedi
szerddés.

1.12. Jelzaloghitel Szers#désalatt értend a Bank és a Fogyasztd Ugyfél kozott megkotott
olyan Hitelszerédés, mely alapjan a Bank a Fogyasztd Ugyfél résidgatianra
alapitott jelzalogjog - ideértve a kulonvalt zalgjént alapitott jelzalogjogot is -
fedezete mellett nydijt hitelt.

1.13.Deviza alapu hitelalatt értend a devizaban nyilvantartott vagy devizédban nyUgstt
forintban tdrlesztett hitel- vagy kdlcsonsz@tés vagy pénzigyi lizingszédes.

1.14. Lakascéll hitel- vagy kolcsonszekimésalatt értend a Bank és a Fogyaszté Ugyfél
kozott megkotdtt, az ingatlanra alapitott jelzabmpgj — ideértve a kulonvalt



zélogjogként alapitott jelzalogjogot is — fedezetellett megkotdtt olyan hitel-
illetéleg kolcsonszekdés, amelyben a felek &ltal okiratban rogzitettelbét
lakéingatlan vasarlasa, épitésévitése, korszéisitése vagy felljitasa.

1.15. Lakascéli pénzigyi lizingszergdés alatt értend a Bank és a Fogyaszté Ugyfél

kozott megkotott olyan pénzigyi lizingszédés, amelyben a felek &ltal okiratban
rogzitett cél lakdingatlan tulajdonjogdnak harmadikemély eladotol tortén
lizingbeve altali megszerzése.

1.16.MTB Kedvezményes deviza kozéparfolyam alatt értend a Bank Aaltal

meghatarozott, minden nap reggel 8 orakor kozzéwmtiza kdzéparfolyam, mely a
Bank honlapjan megtekintltet

1.17. Az Uzletszabalyzat, a Bartkirdetménye Kondicios Listaja, valamint a Szédes alatt

- eltéi rendelkezés hidnydban - azok S#dés alairdsakor hatélyos szovege, illetve
azok alabbi 17. fejezetnek megféleBank altali egyoldald, illetve a Felek &ltali
kétoldali médositasa alapjan mindenkor hatalyosegg értendl

1.18.A Bank 2009. szeptember 16-an alairta a lakosségeré hitelt nyGjté pénzigyi

szervezetek Ugyfelekkel szembeni magatartasarolo skfagatartasi Kodexet (a
tovabbiakban: Kodex). Erre tekintettel a Bank a &ddendelkezéseinek kotetez
érvénnyel alaveti magat és a Kodexiglsait szem étt tartva jar el a lakossagi
hitelezési tevékenysége soran. A Kobdex teljes gmdve magyar nyelven —
megtekinthed a Bank honlapjan_(www.takarekbank.hu), illetve amkfiokokban az
Ugyfél kérésére ingyenesen hozzaféshet

2. Az Uzletszabalyzat hatalya, a Bank és az Ugyféliszpnyat rendazegyéb efirasok

2.1.

2.2.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmaznijogszabaly kotelgz erejfi
rendelkezése vagy a Felek etéartalmui szerméses kikotése hidnyaban - a Bank és az
Ugyfél kozotti 2014. marcius 15-ét koven |étrejott valamennyi széméses
jogviszonyra.

A Felek kozotti jogviszony tartalméat ésorban - a Felek &ltal megkotott SZeres
hatdrozza meg. A Felek jogviszonyara - a Sk eltéd rendelkezése hidnydban - a

jelen Uzletszabalyzatban és mellékleteiben fogiltalanos szetwési feltételek

rendelkezéseit is alkalmazni kell. Amennyiben ar&mes és az Uzletszabalyzat,
illetve annak mellékletei egymasnak ellentmond&®irésokat tartalmaznak, a



Szerddésben foglalt szabalyok az irAnyadok.

2.3. Amennyiben valamely kérdédrsem a Szefrlés, sem a jelen Uzletszabalyzat és annak
mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintézétvény, a pénzforgalomra,
valamint a Felek altal létesitett jogviszonyra wBoad mindenkor hatalyos
jogszabdlyok, igy kulondsen a Magyar KoztarsasdgépoTorvenykonyvésl szolo
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Polgéari tonddnyv) rendelkezései az
iranyadodak.

2.4. A Bank az 1.1. pontban meghatarozott szolgaltatdspktdsa sordn a mindenkor
aktudlis verzié szerinti nemzetkdzi sz@téseket, szabdlyokat, szokvanyokat
alkalmazza.

2.5. Az Uzletszabalyzat és a Széués rendelkezéseit a széléses jogviszony megszse
utan is, a még el nem szamolt kblcsonos kovetelesalezeéséig alkalmazni kell.

3. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga és az Uzletszahtilygyfél altal tortéd elfogadasa

3.1. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekétittés megismerheti. A Bank az
Uzletszabalyzatot, illetve azok modositasat a Bsadkhelyén, illetve valamennyi, az
ugyfélforgalom szamara nyitva all6 banki helyiségbés a Bankkal megbizasi
szerddéses jogviszonyban allo kozvékit(8. pont) tgyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben, konnyen hozzaféhethelyen teszi kozzé. Az Uzletszabalyzat
megtalalhaté tovabba a Bank honlapjan (www.takaaekihu). Az Ugyfél kérésére a
Bank dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatjddetszabalyzat egy példanyat.

3.2. Az Ugyfél a Szergdés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja agtsrzlbalyzatban
meghatarozott feltételeket.

4. Az Uzletszabalyzat médositasa
4.1. Az Uzletszabalyzatot a Bank az alabbi 17. pontbaBizerédés Bank altali egyoldald
modositasara vonatkozo feltételek fennalldsa eget@sult egyoldalian mdédositani. A

Bank az Uzletszabalyzat modositasarél az  Ugyfelekaz egyoldall
szerddésmobdositasra irdnyadd szabalyok szerint értesiti.
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5. A Felek nyilatkozatai, kapcsolattartas

5.1. A Felek képviseleti joga, az Ugyfél személyazsaganak vizsgalata és az Ugyflr
nyilvantartott adatok

5.1.1. Az Uzleti kapcsolat létesitésekor, tovabba az ukbgpcsolat fennallasa alatt a Bank
barmikor jogosult — a pénzmosas mégékére vonatkoz6 jogszabalybiehsokkal
osszhangban — ellérizni az Ugyfél, illebleg képvisebje személyazonossagat,
tovabba a képvisélképviseleti jogosultsagat. Ennek megfédsl a Bank kérheti, hogy
az Ugyfél, illetve a képvisélszemélyazonossagat, képviseleti jogat megfelkirattal
igazolja.

5.1.2. A belfoldi Ugyfél, illetve képvisel személyazonossagat személyazonositasra alkalmas
okirattal (érvényes személyi igazolvannyal vagyevgllel) és lakcimet igazolo
hatésagi igazolvannyal, kulfoldi Ugyfél, illetve héiseb érvényes Utlevéllel vagy
személyi azonositd igazolvannyal (feltéve, hogy raagyarorszagi tartdzkodasra
jogosit), vagy tartézkodasi jogot igazoldé okmannyehgy tartézkodasra jogositd
okmannyal. Kétség esetén a Bank a személyazonmgsamjashoz egyéb okmanyokat
is bekérhet.

5.1.3. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendélkezervezet Ugyfél esetén az annak
képviseletében eljar6 személy a fenti 5.1.2 pontlf@sorolt dokumentumokon
tulmerben koteles bemutatni az a 30 napnal nem régebbatoki amely igazolja,
hogy

5.1.3.1.a belfoldi gazdalkodé szervezet Ugyfelet az illegkégbirésag bejegyezte, vagy a

belfoldi gazdalkodd szervezet Ugyfél a bejegyzésieknét benyujtotta; egyéni
vallalkozé Ugyfél esetében azt, hogy az egyénialdilzéi igazolvany kiadasa
megtortént, illefleg az egyéni vallalkozéi igazolvadny kiadéasa irdkérrelmét a
korzetk6zponti jegy#hdz benyudjtotta,

5.1.3.2.belf6ldi jogi személy Ugyfél esetén, ha annak [éttéhez hatdsagi vagy birdsagi

nyilvantartasba vétel szikséges, a nyilvantartaébel megtortént,

5.1.3.3.kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel neemdelked szervezet Ugyfél

esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzégg nyilvantartasba vétele
megtortént.

5.1.4. Cégbejegyzési, hatdésagi vagy birdsdgi nyilvantbatdsvétel iranti kérelem

cégbirésaghoz, hatésaghoz vagy birésaghoz tHémyljtdsat megé&téen a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendellszervezet Ugyfél esetében a Bank a
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tarsasagi szetdést (alapité okiratot, alapszabalyt) kéri be a gmpmély vagy jogi
személyiséggel nem rendelkeszervezet Ugyféil. Ez esetben

5.1.4.1.a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rereiliszervezet Ugyfél kiteles a

cégbejegyzés, hatdésagi vagy birdsagi nyilvantaatastiel megtorténtét kovet30
napon belll okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzégy nyilvantartasba vétel
megtortént,

5.1.4.2.a Bank koteles a cégjegyzékszamot vagy egyéb myavi@si szamot rogziteni.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

A képviseleti jog igazolasara a Bank kozokiratotgwateljes bizonyitd eréj
maganokiratot fogad el.

Amennyiben az Ugyfél személyazonossaganak, képtisgdganak bizonyitasara
idegen nyeli okiratot bocsat a Bank rendelkezésére, a Banksjdgannak hitelesitett
magyar nyeli forditasat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségéferidittatni.

A személyazonossagot, illetve képviseleti jogotzajé okirat hamis vagy hamisitott
voltabdl, téves forditdsabdl eredesetleges karokért a Bank kizarélag sulyos
gondatlansaga esetén felel. Ezeket a szabalyokatlk&mazni a jogutodlas (6roklés)
bizonyitdsara benyujtott okiratok esetén is.

Az Ugyfél — a Bankkal kotott szeidés alairasaval egyidgg - koteles megjeldini a

szerddéssel kapcsolatban rendelkezésre jogosultakat endelkezési jog modjat

(6bndll6 vagy egyittes), tovabba benyljtani a Baltkl aneghatarozott modon a
rendelkezésre jogosultak alairasmintait. Az ezaptkolatos valtozasokrdl az Ugyfél -
0j aldirasmintdk megadasaval - a Bankot haladékialkateles tajékoztatni.

A Bank koteles a hozza képviseleti joggal bejelenszemélyek rendelkezéseit
elfogadni, amig az Ugyfél a képviseleti jog vissmadsat irasban be nem jelenti. A
visszavonas itbontjanak a banki érkeztetépbntjat kell tekinteni. Ha a képviseleti
joggal kapcsolatos valtozasrél a Bank dnhibajaiilkiem szerzett tudomast, az 8bb
eredd karokért a felglsség az Ugyfelet terheli. Ha a rendelkezésre jdgsgemélye
teljes biztonsaggal egyérteien nem &llapithatd meg, a Bank jogosult a teljssité
megtagadni. A Bank kételes az tigyleti megbizasgs#ését megtagadni, amennyiben:
a) az Ugyféllel 2013. jalius 1. &t Iétesitett Uizleti kapcsolatot,

b) az Ugyfél a Banknal lgyfél-atvilagitas céljalsaemélyesen vagy képviéelitjan
2014. december 31-ig nem jelent meg, és

c) az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a itemm® finanszirozasa
megebzésédl és megakadalyozasardl sz6l6 2007. évi CXXXVIvémy 7-10. §-aban
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meghatarozott Ugyfél-atvilagitas eredmeényei 20btethber 31-én nem allnak teljes
koriien rendelkezésére.

A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a ethekési jog valtozasaval
Osszefliggésben keletkezett jogvitdk miatt a remdéikek teljesitése, nem teljesitése
vagy késedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be.

5.1.10A Bank - az Ugyfél kérésére - lelieé teszi, hogy az Ugyfél és a Bank kozott |étrejott
ugyletben a Bank képviseletében eljar6 személyekiréamintait az Ugyfél
megtekintse.

5.1.11A Bank az azonositas soran az Ugyfélre vonatkaaidbalszemélyi azonosité adatokat

rogzitheti:

a) Természetes személy Ugyfél esetében:

csaladi és uténevét (szlletési név), amennyibenhémassagi nevét,
lakcimét,

allampolgarsagat,

azonosité okmanyanak tipusat és szamat,

kulféldi természetes személy magyarorszagi tartdakohelyét,
sziletési helyét, idejét,

anyja szlletési nevét.

1.

N o ok~ wbd

A 6-7. pontban meghatarozott adatokat a Bank aldguitheti, ha a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozdsa mdigeise és megakadalyozasa érdekében
szlkséges.

a

b) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendélkeas szervezet Ugyfél
esetében:

1.
2.

o g bk~ w

nevét, roviditett nevét,

székhelyének, kulfoldi székhely véllalkozas esetén magyarorszagi
fibktelepének cimét,

azonosité okiratdnak szamat,

telephelyének cimét,

adoszamat,

cégbirésagi  nyilvantartdsban  szetepl jogi személy  esetén
cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a jokébmsl
(nyilvantartasba vételél, bejegyzéséil) szol6 hatarozat szamat vagy
nyilvantartasi szamat,
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7. egységes statisztikai szamjelét,

8. fotevekenyseget,

9. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

10.a kézbesitési megbizott azonositasara alkalmaaitadat

A 8-10. pontban meghatarozott adatokat a Bank afdgritheti, ha a pénzmosas
és a terrorizmus finanszirozasa mégéte és megakadalyozasa érdekében
szlikséges.

5.1.12A Bank a fentieken tulméien rogziti
5.1.12.1. (zleti kapcsolat esetén a sz@es tipusat, targyat esstdrtamat;

5.1.12.2. Ugyleti megbizas esetén a megbizas targyat ésgédsze

5.1.13A Bank az 5.1.12 pontban meghatarozott adatokoiil kivna erre az Ugyfél és az

Uzleti kapcsolat, Ugyleti megbizas azonositasdhmwiizeti kapcsolat vagy uUgyleti
megbizas jellege és Osszege és az Ugyfél korulméalgpjan a Bank bels
szabdlyzatdban meghatarozott esetekben, a pénzémsaterrorizmus finanszirozasa
megebzése és megakadalyozasa érdekében sziikség varljesdtds korulményét
(hely, id5, méd) is rogzitheti.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

A Bank azt megéksen, hogy a Fogyaszté Ugyfelet barmilyen Sédés vagy ajanlat
kotné, a fogyasztonak nydjtott hit@lrszolo 2009. évi CLXII. térvény mellékletében
szerepb - a Fogyaszté Ugyfél altal megadott informaciokapgn Kkitoltott -
formanyomtatvany atjan kell idében, papiron vagy mas tartés adathordozon
tajékoztatjia a Hitelszetdéssel, illetve a Jelzaloghitel Szééssel kapcsolatos
lényeges adatokrol.

A Felek a Szeiést irdsba foglaljak, amelynek egy eredeti példaayBank atadja az
Ugyfélnek. A kilfoldi természetes vagy jogi személl kotott szerédést magyar
nyelven is el kell késziteni. Ertelmezési vita éget eltéé szerddéses megéllapodas
hianyaban - a magyar széveg az irAnyado.

A Bank — ha azt kockazatvallalasanak cstkkentédekében sziikségesnek tartja —

kérheti a Szekmés, illetve az Ugyfél egyes nyilatkozatainak kggmi okiratba
foglalasat. A kozokiratba foglalas koltségei az tagt terhelik.
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5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

Az Ugyféltsl a Bank - a Szefés eltés rendelkezése hianyaban - csak irdsos
formaban adott megbizasokat és nyilatkozatokat dogh irasbelinek migsil a
levélben vagy telefaxdkiildétt nyilatkozat.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely az &tal Szerédésben megadott telefax-
vagy - amennyiben erre a Sz&lés lehetséget ad — e-mail kapcsolatbartfetduld
tévedés, félreértés vagy hiba kdvetkezménye, kiidadizonyithatd az, hogy a kart a
Bank szandékos vagy sulyosan gondatlan eljarasgtanko

Ha a Bank az Ugyfél altal telefaxon kildott vagymennyiben erre a Szédés
lehetséget ad - valamely szobeli kozlést, rendelkezésban visszaigazol, az Ugyfél
koteles haladéktalanul jelezni a Banknak a koztés éisszaigazolas kozotti eltérést.

5.3. A kézbesités szabalyai

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

A Felek az egyméshoz intézett értesitéseket Gadéses ajanlat, nyilatkozatok,
okmanyok stb.) - amennyiben a Szelés vagy a jelen Uzletszabalyzat él&ér nem
rendelkezik - kdzvetlen kézbesités Utjan (személyemgy futarral), postai uton, vagy
telefax Utjdn kotelesek eljuttatni a cimzett féteéitési cimére, illetve az altala
megadott faxszamra.

Mindegyik fél koteles az U] értesitési cime kozieséoteles haladéktalanul irasban
bejelenteni a masik félnek, ha az értesitési cinegvdtozott. A Felek értesitési
cimének mindaddig, amig annak megvaltozasat at szimnély irasban nem jelentette
be, az utolsoként megadott értesitési cim, ennéhyhban pedig a Szédesben
feltlintetett székhely (cim) misul.

A kozvetlen kézbesités atjan eljuttatott nyilatkozaakkor lehet kézbesitettnek
tekinteni, ha a nyilatkozat atvételét a cimzetsben elismerte. Az atvétel elismertnek

minésul akkor is, ha az elismerést
€)) a Bank esetében az lgyfélforgalom szamaraanyld helyiségében dolgozé
alkalmazottja tette;

(b) Ugyfél esetében a vele egyiitt éselekwképes kozeli hozzatartozoja vagy
élettarsa tette.

A Bank jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugyfél tudasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvéterdmitott 8 naptari napon belll
nem érkezett irasos észrevétel vagy kifogas.
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5.3.5. Az 5.3.4 pontban meghatarozott szabalyok nem vomatk a Felek szamara jogot,
kotelezettséget keletkeziet torls, ezek meértékét megvaltoztatd nyilatkozatokra.
Azokat a kildeményeket, amelyek kézbesitésénelébézyjogkdvetkezményizsdik,

a Felek konyvelt kildemeényként, tértivevénnyel lkegek postara adni. A jelen pont
szerinti postai Uton megkuldott kildeményeket abké#tés megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett aztétvénegtagadta. Ha a kézbesités azeért
volt eredménytelen, mert a cimzett a nyilatkozakin vette at, a nyilatkozatot — az
ellenke®d bizonyitdsaig — a postai kézbesités masodik mégésnek napjat kovet
0todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

5.3.6. A telefax utjan elkildott értesités a kéildél telefax activity reportjaban szerépl
idépontban tekintentikézbesitettnek.

5.3.7. Egyik fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek srekézbesitettnek tekintetd
nyilatkozatrol nem szerzett tudomast.

5.3.8. A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozé szabalykéthialkalmazni abban az esetben
is, ha a felek értesitést vagy dokumentumot kilkegymas részére.

5.3.9. A Bank a Szergdésben valamint jogszabdlyban meghatarozott essiehindetmeny
Utjan is tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfel&t. Bank a hirdetményeit az
ugyfélforgalom szadmara nyitva allé helyiségeiben,nytvatartasi idszak alatt,
valamint a www.takarekbank.hu weboldalon hozzaféréeteszi.

5.3.10Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott auatt téves kézbesitésered
karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

5.3.11A Bank okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamigyéb értéket aéte elvarhato
gondosséaggal és — az Ugyfél eltéendelkezése hianyaban — a sajat valasztasatszerin
modon tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségérdackazatara.

6. A Felek kozotti egyuttnikodés, tajékoztatasi kotelezettségek

6.1. A Bank és az Ugyfél lzleti kapcsolataikban kolcsam egyiittrikodve, egymas

érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetéssaeigyakorolva és kotelezettségeiket
szerddésszdren teljesitve kotelesek eljarni.

16



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A Bank az egyiuttiikodés ebsegitése érdekében az ugyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben — nyitvatartasididen — tigyfélszolgalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottik fenndllé jogviszommgrapontjabdl jelerds adatokrol,
tényekol, korilményekél és ezek valtozdsairdl egymast haladéktalanubiéetd, az
egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egym&slfnét az esetleges tévedésekre és
mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Rankamennyiben személyét, jogi
statuszat eridtvaltozas tortent, tovdbba ha neve (cégneve), niegvaltozott. A Bank
az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hasihak tekinti, amig az Ugyfél a
valtozast irasban be nem jelenti. Tébb, egymasheaktmondo6 bejelentés kdzil a Bank
mindig az idben legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles irasban tajékimita Bankot, ha énmaga ellensds
vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast, adéssdgzési eljarast kezdeményezett,
tovabba - a tudomasszerzéssel egyildgj - ha ellene harmadik személbds vagy
felszamolési, vagy addssagrendezési eljarast keaugmett. Amennyiben valamely
felligyeleti szerv, illetve hatésag eltemést, vagy mas olyan hat6sagi eljarast végez az
Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a Bank kozott fenddtigviszonyra hatassal lehet, az
ellersrzésol, illetve az egyéb hatdsagi eljarasrol az Ugyfdlekes a Bankot értesiteni,
és a fellugyeleti szerv, illetve hatésag altal hbhattdrozat masolatat, a kézhezvételt
koveben a Banknak haladéktalanul megkuldeni.

Az Ugyfél a Bank kérésére koteles megadni mindeszemélyével és a Felek kozotti
jogviszonnyal 0Osszeflgg adatot és felvilagositast és lahat tenni a Bank
munkavallaldja, illetve megbizottja szamara, hogyhelyszinen az Ugyfél uzleti
konyveibe és nyilvantartasaiba betekinthessen. tElddettség teljesitésekor az Ugyfél
az egyedi szetésben és mellékleteiben meghatarozott kdrbendsgteheivé tenni a
Bank szamara, hogy az uzleti titkot tartalmazoéokat is megismerhesse. Az Ugyfél
koteles tovabbd a Bank rendelkezésére bocsatardagohkat az adatokat, amelyek
gyiijtését valamely jogszabaly vagy hatdsagi rendekkedditelintézetek szamaraiel

Amennyiben a Bank az Ugyféllel szemben a Hiteliaté torvény szerinti
kockazatvallalassal jaré ugyletet kot, az Ugyféltekés rendszeresen a Bank
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét, mémgtkimutatdsat, a mérleg
kiegészib mellékletét, pénzlgyi terveit és adobevallasaidlamint az ezekhez
kapcsolodo konyvvizsgalbi jelentést, az elkészitifistve jovahagyast kovéttizenot
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6.8.

napon beliil. A konszolidalt beszamoldt készitgyfél koteles a konszolidalt
beszamoldjat is benyujtani. Az egyes s#édések tovabbi rendszeres informacié-
szolgaltatasi igényit is rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének megsseggllyos szeérlésszegésnek
minésiil. Az Ugyfél felel a Bankkal szemben a tajékamatkotelezettségének
megsértésél ered esetleges karokért.

7. Az Ugyfél altal adott megbizasok

7.1

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

A Bank az Ugyfél altal adott megbizasokat - a Sid#z eltés rendelkezése hianyaban
- csak az e ceélra rendszeresitett nyomtatvanyokgadf el. A nyomtatvanyokat,
elézetes igénybejelentést kogen, a Bank, illetve az Ugyfélkapcsolattartok bgekéaz

Ugyfél rendelkezésére. A Bank az Ugyfél megbizassmerepd alairasokat
Osszehasonlita az Ugyfél Aaltal bejelentett alairasikkal. Amennyiben a
rendelkezésen a Banknak be nem jelentett, vagjetehtett mintatdl jol felismerhéén

eltés alairas van, a Bank a rendelkezést nem teljesitiaérendelkezést az ok

megjeldlésével, visszakiildi az Ugyfélnek.

Az Ugyfél jogosult a Banknak irasban olyan altakinwegbizast adni, amelynek alapjan
a Bank meghatarozott korben és feltételek bekoréde esetén az Ugyfél szobeli
megbizasait is koteles teljesiteni. Ezen altalanoegbizas alapjan teljesitett
szolgaltatasokat azonban a Bank kizarélag az Udgfélbsségére és kockazatara végzi,
a szobeli megbizasok jellegébadddo, esetleges tévedésékldélreértésekdl ered
karokat — azon karok kivételével, amelyek athaaités Bankra koteléz érvényi
jogszabaly nem teszi lelée® — kizarélag az Ugyfél tartozik viselni, tovablbgen
esetekben is koteles megfizetni a Bank altal eletigazevékenyseg ellenében
felszamithato altalanos mértékamatot, dijat, jutalékot €s egyeb kdltségeket.

Kllén szerddés alapjan a Bank elektronikus uton benyujtott bieggsokat is elfogad.
llyen esetben az alairasvizsgalat soran a Bank gyféU altal az erre a célra
rendszeresitett adatlapon (Adatlap) meghatarozaattndelkezésre jogosult személyek
esetében kiadott alairasi jelszo, valamint az &aijpontszam megfelelését egyuttesen
ellersrzi.

A Bank nem felel a szokdsos lUgymenet soran alkalthagondos vizsgalattal sem
felismerhed hamis vagy hamisitott megbizés teljesitésénektkézményeiért.

Keretszerédésben (Pénzforgalmi Keretszédes, Betéti Keretszefdés) foglalt kérés
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7.6.

7.7.

7.8.

alapjdn a Bank telefaxon tovabbitott fizetésitiveletek (fizetési megbizasok,
betétniiveletek) végrehajtasara vonatkozé megbizasokatvesa teljesitésre. A Bank
kizarolag a Keretszebtdésben meghatarozott faxszamra fogadja a megb&ataéska
Keretszerddésben megjelolt faxszamra tovabbitja a megbizasiphsiléséil szold
,Ertesitlevelet”.

A Bank az altala hasznalt eredeti megbizas-nyortaityal megegyéez formatumban
telefaxon tovabbitott megbizasokat fogadja be si#ere. A Bank az atvételre kel
megbizdsok szamat korlatozza oly médon, hogy ledfiel 10 (tiz) megbizast nydjthat
be a Szamlatulajdonos telefax segitségével targytelesitésre. Amennyiben a
Szamlatulajdonos egynél tobb megbizast tovabbitfaebn keresztil, akkor a
megbizéasokat kis@egyzékkel egyutt kell benyujtania, amely kigégyzék tartalmazza
a megbizasok darabszamat és 0sszegét egyeztef@isolcéA megbizasok atvétel
sorrendjét figyelembe véve a Bank jogosult a medtizvisszautasitani, amedyra
benyijt6 Ugyfélt a Bank még az atvétel banki mumlggén tajékoztatja az
JErtesitlevél” megkiildésével. A teljesitett megbizasokroBank az ligyfélforgalmi
értesié megkuldésével utdlag értesiti az Ugyfelet.

A Bank a Keretszefilés alairasat megeben kiemelten felhivja az Ugyfél figyelmét
arra, hogy a megbizasok telefaxon tostéovabbitasa fokozott kockazattal jar. A
telefaxon tovabbitott fizetési megbizasok esetédléforduld tévedés, félreértés vagy
hiba kovetkeztében keletkezett minden karért a mzégbbenyujté Ugyfél felel, kivéve,

ha bizonyithatd az, hogy a kart a Bank szandékgy wallyosan gondatlan eljarasa
okozta.

Amennyiben a megbizas hianyos, tovabba ha a Bdisknfri, hogy a megbizas téves
adatokat tartalmaz, a Bank a megbizast — az ok eldéggével - teljesités nélkil
visszakauldi.

A Bank jogosult a telefon, telefax, e-mail UtjAnébeezett megbizas teljesitését -
biztonsagi okokbol - az eredeti okirat megérkezgsdiiggben tartani. A
felfiggesztésii a Bank az Ugyfelet haladéktalanul értesiti. A fifgbesztéssel
kapcsolatban keletkezett karokért a Bank nem felel.

A megbizasnak egyértelran tartalmaznia kell az Ugylet targyat és a megbiza
teljesitéséhez  szilkséges adatokat. Ha korabbi |keads modositasarol,
megebsitésébl vagy megismétlésérvan sz, ezt kifejezetten meg kell jeldini. A Ban
nem vallal felebsséget azokért a karokért, amelyek abbdl keletkehtegy az Ugyfél a
megbizas teljesitéséhez szikséges adatokat tévesaregyértelifien vagy hianyosan

19



adta meg.

7.9. Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozotipamitban valo teljesitését vagy az
altaldnos banki gyakorlattol eltérteljesitését igényli, erre koételes felhivni a Bank
figyelmét és vallalnia kell az eBbered tobbletkdltségeket. A Bank jogosult az ilyen
megbizasok elfogaddsat megtagadni.

7.10. A meghatarozott isben teljesitendl megbizasokat olyan dgontban kell a Banknak
atadni, hogy a teljesitéshez sziikségésai®ank rendelkezésére alljon. E kotelezettség
megszegésébered) karért a Bank felésséget nem vallal.

7.11. A megbizas csak irasban, Uj megbizas benyljtasgésizithét ki, vagy helyesbithét
(médositas). A megbizast — sz&iés vagy jogszabaly eltérendelkezése hianyaban - a
Bank altali atvételig lehet visszavonni vagy motisi A Bank az ezt kovéen
érkezett modositas illetve visszavonas esetén jitgas eredeti megbizas szerint eljarni
azzal, hogy — lehéség szerint — megkisérli a még el nem végzett nfahjeanatok
leallithsat. A megbizasok mddositdsaval, visszasérad kapcsolatban a Bank dijat
szamit fel, tovabba a felmerult koltségek is az felgy terhelik.

7.12. A Bank a jogszabalyba Utkézanegbizasok teljesitését megtagadhatja akkor iazbk
teliesitésére szafdésben kordbban kotelezettséget véllalt. Ha a méagbi
érvényességét jogszabaly hatdsagi engedélyhezak@ank jogosult meg@ygodni az
engedély meglétél, ennek hianyaban a megbizast teljesités nélkslzakildeni.

7.13.A Bank az Ugyfél eltér rendelkezése hianyaban a megbizasokat érkezésiik
sorrendjében teljesiti. Az érkezés sorrendjénekatiaggtdsara a Bank nyilvantartasa az
iranyadé.

7.14. Amennyiben a Bank pénzmoséasra utaldé adat, tény wégitimény elleirzéséhez
azonnali rendri intézkedést lat szikségesnek, a Bank az Ugyébnyolitasat
felfiggeszti.

8. Bank szolgaltatasainak igénybevétele kozvidiin keresztll

8.1. A Bank termékeit és szolgaltatasait sajat Ugyfdigdati helyein kivil, megbizasi
szerddés alapjan, mas erre jogosult kozwidn (a tovabbiakban: Gigynokdk) keresztil
is elérhebveé teszi Ugyfelei szaméara. A Bank Ulgynodkeinek didyéagyzékét a Bank
honlapjan (www.takarekbank.hu) k6zzéteszi.
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8.2. A Bank szolgaltatasait és termékeit Ugynokon keiksigénybeved Ugyfelet
ugyanazon jogok és kotelezettségek illetik meg, tnamokat, amelyek a Bank
szolgaltatasait és termékeit kdzvetlenil a Banktdagyfélszolgalati helyein keresztil
veszik igénybe.

8.3. Az uigynokok kizardlag azon banki szolgaltatasokeémekek értékesitésére jogosultak,
amelyekre a Bankkal kotott megbizasi s#desik kiterjed. Ezek a szolgaltatasok a
kovetkedk lehetnek:

a) bankkartya-forgalmazasi tevékenység;
b) bankszamlavezetés kilfoldi pénznemben, és valgialimazas;
c) egyes hitelezési tevékenységek.

8.4. Az Ugynokok az Ugyfélforgalom szdméra nyitva allélyiségeikben kbdzzétesznek
minden, az ugynokok altal - a Bankkal kotott megbizszeradésik alapjan - nydjtott
banki szolgaltatasokra, termékekre vonatkozo, &kBdial kiadott altalanos szédési
feltételt, szabalyzatot, tajékoztatot valamint algaltatasok, termékek kondicioit
tartalmazo hirdetményt.

8.5. A Bank az Ugyfelek részére késziilt nyilvanos sidézi feltételeit, tajékoztatoit és
kondicios listait az igynokok részére naprakéspétban biztositja.

8.6. Az Ugyntkok megbizasos tevékenységével 0sszéfdiak €s egyeb feltételek a Bank
€s az ugynokok kozotti megbizasi sseiesekben kertlnek megallapitasra. Az
ugynokok, mint hitelkbzvetdk részére fizetertd dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettsédil a hitelszerddés megkotését megeben tajékoztatjak a Fogyasztoét, és
az erBl valé megegyezést papiron vagy mas tartés adaihérdrogzitik.

9. Kozremikodok, a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt tarsaségpka Bank altal
kOzvetitett szolgaltatasok

9.1. A Bank — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgal@itasszerddésben vallalt
kotelezettségei teljesitése érdekében szikségesiek— jogosult mas személyek,
szolgaltatok kozrekikodését is igénybe venni. A Bank — a 9.2. és Q8than foglalt
kivételekkel - a kozreftkodoért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

9.2. Ha a kozrenmikods felelésségét jogszabdly allapitjia meg, a Bank $sketge is ehhez
igazodik.
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9.3. Ha a Bank a megbizas teljesitéséhez kilfoldi kodkéabt vesz igénybe, az ezért vald
felelosségére a nemzetkdzi szabalyzatok, illetve szolokaay iranyaddak.

9.4. A Bank - jogszabaly vagy széidés eltéé rendelkezése hianyaban - nem vallal
felelosséget a megbizasok teljesitésébe bekapcsolt bamkék a pénzforgalom
lebonyolitasdban résztwewvtarsasagokért még akkor sem, ha azokat nem Ugyfele
megbizasabol, de Ugyfele megbizasanak végrehajés@kében vonta be a
lebonyolitasba.

9.5. A Bank a sajat nevében, de az Ugyfél javara igévstenegvasarolt szolgaltatasok
(valtozatlan formaban kozvetitett szolgaltataskeredrtékét jogosult - a kozvetitett
szolgaltatasrol kiallitott szamlaval - az Ugyféhharitani. A megbizas teljesitése soran
a Bank altal igénybevett belfoldi és kulfoldi koamgkods bankok, tarsasagok altal
felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet tdithe

10. Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és idej

10.1. Amennyiben jogszabaly vagy szédgés eltéen nem rendelkezik, a Bank és az Ugyfél
kozotti fizetési kotelezettségek teljesitésénelydnal Bank adott Gigyben Ugyintézésre
illetékes egyseége, illetve a Bank tigyndkeinek indtisége.

10.2. A Bank javara torteh fizetés teljesitésének ddontja az a nap, amelyen a Bank az
Ugyfélnek a Banknal vezetett bankszamlajat megterAenennyiben az Ugyfélnek
nincs a Banknal vezetett bankszamlaja, a fizethsstesének idbontja az a nap,
amelyen az 6sszeg a Bank bankszamlgjan jovairasii.k

10.3. Készpénzben teljesitett fizetés esetén a Bankgadéterd teljesités idpontja az a nap,
amelyen az 0Osszeget a Bank pénztardban a pénzédvetste, illetve a Bank
Ugynokeinek pénztaranal az 6sszeget befizették.

10.4. A Bank fizetési kotelezettsége teljesitesénélpdaohtja — torvény, kormanyrendelet vagy
felek eltéb rendelkezése hianyaban - az a nap, amelyen a®zanklajat megterhelték.

10.5. Ha a fizetési teljesitésdgontja munkaszineti napra esik - és jogszabaly sagghdés
masként nem rendelkezik -, a teljesités napja ak@zb el banki kdnyvelési nap.
Amennyiben a teljesités helye kulféldon van éslgdi#és napja - a teljesités helye
szerint - munkaszineti nap a teljesités napja ax@z6 eld banki munkanap. A
Bank a fizetési teljesitések soran figyelembe vesnemzetkdzi elszamolasforgalmi
szlinnapokat.
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11.Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

11.1.Az Ugyfél a Bank szolgéaltatasaiért a S#eiésben meghatarozott kamatot, jutalékot,
koltséget, illetve dijat, a Bank pedig az Ugyféhhh Banknal elhelyezett pénzeszkoz
utan - ha a Szebdés igy rendelkezik - kamatot (a tovabbiakban dgylkenérték)
fizet. A kamat utan fizeteddés a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott niceatedt
a Bank levonja, bevallja és befizeti.

11.2. Az egyes Szerdésekhez kapcsolodo banki szolgaltatasok ellerdrgglSzergdés, az
ellenérték mértekét, a Bank altal érvényesitettdkadik fajtait és mértekét a Bank
hirdetményei, az ellenérték kiszamitasanak maodjélea Uzletszabalyzat tartalmazzak.
A hirdetményben foglaltaktdl eltérellenértékél a Bank és az Ugyfél a Szédésben
rendelkezhetnek.

11.3.A Bank az ellenértéket kizarélag az alabbi 17.Zefben rogzitettek szerint jogosult
egyoldalian modositani.

11.4.A banki szolgéaltatasok ellenértékének megfizetéseltes kikdtés hianydban — a
Szerddésben meghatarozottépbntban, a Szeédésben megjeldlt rendszerességgel,
utolag vagy a Szebdés megamésekor esedekes.

11.5. Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmedjesite a Bank — ha a Széidés
masként nem rendelkezik — a jogszabalyban meglmatériesedelmi kamatot szamitja
fel.

11.6.A banki szolgaltatas teljesitése soran a Bank jageserre vonatkoz6 megallapodas
alapjan - az ellenértéken felil az Uugylettel kafatban felmerilt koltségeit
(postakoltségek, sudgségi dijak, tranzakcios dij, uUgyvédi dij, hitedtbdti dij,
biztositék atéertékelési dij, szak@rtdijak, értékbecslés dija, illetekek, kozjefyz
hatdsagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illefjatcaz Ugyfélre terhelni. A megbizas
teljesitése soran a Bank altal igénybevett belfétdkulfoldi kozrermik6dé bankok altal
felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet tdithe

11.7.Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt kélisk, amelyek az Ugyfél nem
szerddésszdar magatartasabol szarmaznak vagy a Bankot az Uglyfédinnallo
jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve apyfél elleni esetleges eljarasok
koltségeit is.
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12. A beszamitasi jogosultsag, engedményezés

12.1.A Felek az e fejezetben meghatarozottak szerinbsoak az egymassal szemben
fennallo lejart koveteléseiket — egyméshoz intézsitatkozattal — beszamitani. A
beszamitasra vonatkoz6 nyilatkozatnak dsiil a Bank altal az Ugyfél fizetési
szamlajarol megkuldott kivonat, amely tartalmaziseszamitott 6sszeget, és igazolja a
beszamitas tényét.

12.2. A folyamatban &% banki szolgdltatas nyujtdsat a Bank biztonsagdagonésének
folyamatos fenntartasa és lgyfelei, igy kulonosetétesei védelme érdekében sajat —
feltételhez kotott vagy hatalid — kovetelései miatt az érintett tigyfél értesitasdett
felfiggesztheti akkor is, ha azok nem ugyanazageiszonyon alapulnak.

12.3.Az Ugyfél a Szerédéslsl fakadd jogait csak a Bankdsaletes irasbeli hozzajarulasaval
engedményezheti.

13.Biztositékok

13.1.A Bank az Ugyféllel szemben fenndllo, vagy gben keletked koveteléseinek
biztositdsara a Szémésben meghatarozott biztositék nydjtasat irhatja @&
Ugyfélnek. A Bank biztositékként kiilonosen - de nkimarélagosan - zélogjogot,
Ovadeékot, készfizétkezességet, illetve garanciat i6.el

13.2. A Bank az Ugyféllel fennall6 (izleti kapcsolata &orbarmikor jogosult az Ugyféllel
szemben megléy vagy jowben keletkeg barmely kovetelésének biztositasara
megfeleb biztositék nyujtasat, illetve — a Bank koveteldski megtériléséhez
sziikséges mértékben — a mar meglbiztositék kiegészitését kérni az UgysEItA
biztositék nyujtasanak, illetve kiegészitésénekutdsrtasa sulyos szédeésszegésnek
mingésul.

13.3. A biztositékok nyujtasaval, fenntartdsaval, kezslél kiegészitésével, eli@zésével
és érvényesitésével kapcsolatos minden kiadasékpitz Ugyfelet terheli.

13.4. A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy adotidkazatvallalassal jaré tigyleteknél
az Ugyfél Aaltal nydijtott biztositék fedezeti értéké meghatarozasa a Bank
kockédzatkezelési szabdalyzatdnak megbelblanki dontés fliggvénye. A biztositék
fedezeti értéke rendszerint a piaci értéknél alagmiob Osszegben kerdl
meghatarozasra.
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13.5. A biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott biztedd Bank altal kért kiegészitésének
megtorténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeasetleges fizetési
kotelezettségeinek teljesitését felfliggeszteni.

13.6.Ha a biztositékul szolgalé jog gyakorlasa vagy ackélés érvényesitése a lekotés
idétartama alatt esedékessé valik, a Bank jogosulbgotj gyakorolni, illetve a
kovetelést érvényesiteni és az igy kapott 6sszedektesitékként kezelni.

13.7.A Bank koveteléseinek biztositékaul szolgalé valanye vagyontargy, jog vagy
kovetelés biztositékul szolgal a Banknak az Uggfélszembeni valamennyi
kovetelésére flggetlendl attdl, hogy a koveteléselmyljtasbdl vagy egyéb
jogviszonybdl ered, tovabba azokra az Ugyféllelnsizeni kovetelésekre is, amelyeket
harmadik személy engedményezett a Bankra.

13.8.Az Ugyfél koteles gondoskodni a biztositékul sztdgaagyontargy megfelél

megrzéséél, a jogok illetve kdvetelések érvényesitismtgnek fenntartasarol.
Az Ugyfél — a Bank felszdlitasara — koteles a ségks intézkedéseket megtenni a
harmadik személyekkel szemben esedékes kovetehesziedése, illetve behajtasa
érdekében. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalatiéhé, a Bank javara biztositékul
lekotott vagyontargyakat rendeltetésseer kezelni, Uzemeltetni. Ha biztositékul
egyedileg meg nem hatarozott elhasznalhat6 vagyettiesithet dolog szolgal, akkor
az Ugyfél koteles az elhasznalt vagy értékesityontargyakat értékiikon pétolni.

13.9. A biztositék értékében, érvényesitisgtigében, behajthatdésagaban vagy mas Iényeges
korulményben bekovetkezett valtozasokrol az Ugititeles a Bankot haladéktalanul
tajékoztatni.

13.10. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekotott vagyompygait, hitelldl beszerzett eszkozeit
— amennyiben a Szdés eltében nem rendelkezik — valamennyi biztosithatd
kockazat esetére teljes értéken, de legfeljebbrk BHal nyujtott szolgaltatas 6sszege
és harom honapra szamitott jarulékai O0sszegénekfetalég értéken biztositani,
valamint a értesitette a biztositot a vagyontatgglegositdsarol és az értesitésben a Bankot
teljesitési utasitds adaséra jogosult zalogjodasuilt jeldlte meg a biztositdsi 0sszegre
vonatkozd kovetelés tekintetébeAz Ugyfél koteles a biztositasi dijat a biztosita
kotvényben foglalt feltételekkel megfizetni. A digtés biztonsdga érdekében az
Ugyfél koteles a biztositotarsasaggal oly médon atagodni, hogy az esedékes
biztositasi dijat az Ugyfél helyett, az Ugyfél fataimazasa alapjan, a Bank is
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13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

megfizethesse. llyen esetben a Bank jogosult adaalinegfizetett biztositasi dij
megtéritését az Ugyféltkovetelni. Az Ugyfél a Bank felhivasara kotelebiztositasi
kotvényt és a biztositasi dij medfizetését igazokmanyokat a Bank részére
bemutatni, atadni. Az Ugyfél a biztositasi s#eést - amig a Banknak az Ugyféllel
szemben kovetelése all fenn - a Bank hozzajaruiéiail nem mddosithatja és nem
szlntetheti meg. A Bank a biztosité altal atutditt&lanitasi 6sszeget kovetelésének
esedékessége (lejaratajtels jogosult, erre vonatkozo6 szédéses kikotés alapjan, az
Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditani. Adtanitasi 6sszeggel nem fedezett
kovetelés valtozatlan feltételekkel fennmarad. Aetdsitasi 0sszegnek a Bank
koveteléseit meghalado része az Ugyfelet illeti.

A Bank barmikor jogosult - a helyszinen is - a bsitékok meglétét ellénizni és azt,
hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos kieteségeinek eleget tett. Az
ellensrzés soran az Ugyfél koteles a Bankkal egyiikialni, az elletirzéshez
sziikséges adatokat megadni és az ehhez szikskéiddieet biztositani.

Amennyiben az Ugyfél az altala nyuijtott biztositékal kapcsolatos, a szédésben
eléirt kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor & Bagosult megtenni a biztositék
megovasahoz altala sziikségesnek tartott lepédgkekiilondsen kozvetlenll eljarni
az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a szilkséuatosagi vagy birésagi eljarast.
llyen esetben az Ugyfél koteles a szilkséges fétharisokat a Bank szamara
megadni.

A Bank az Ugyfél bankszamlja terhére - a jogsazalddial ebirt sorrendiséget
figyelembe véve - jogosult az esedékes lejart la@lgseit érvényesiteni, illetve
tartozasaival szemben beszamitassal élni.

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotatagait a Bank jogosult - a hatalyos
jogszabalyi dlirasoknak megfelél médon - barmely biztositékbdl eredogat
érvényesiteni, az Ugyfél érdekeinek  lehetséges efambevételével.
Az érvényesités soran befolyt 6sszegeket a Bandéisjog kovetelése kielégitésére
felhasznalni, ha pedig ez nem szilkséges, jovaigaaa az Ugyfél Banknal vezetett
bankszamlajan, illetve atutalja az Ugyfél altal jediit mas bankszamlara.

Ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben egybien tobb tartozasa all fenn és az Ugyfél
teliesitése csak részben fedezné a tartozasok&an&k az Ugyfél erre iranyuld
rendelkezése és felteieszandéka hianyaban az Ugyfél teljesitését (i) gebiéen
lejart; (ii) azonos lejarat esetén az Ugyfélre ésgbb; (iii) egyerdl mértékben terhes
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tartozasok kozul pedig a kevésbé biztositott kdestiedezésére forditja. Amennyiben
az Ugyfél teljesitése azstibiekben felsorolt csoportokon belill sem eledgeadeljes,
adott csoporton beliili tartozas fedezésére, a Bankgyfél teljesitését élsorban a
koltségre, azutdn a kamatra, és végidtarfozasra szamolja el.

13.16. Amennyiben a Bank részére azonos lgylet fedezéddlil biztositékot nyujtottak,
azokat a Bank a sajat belatdsa szerinti sorrenébemertékben veheti igénybe.

13.17. A biztositéki szergdés mindaddig hatalyban marad, ameddig a Bankndlggillel
szemben a szefdésldl (alapjogviszonybodl) szarmazd kovetelése maradikih meg
nem térdl.

13.18. A Bank a szergdés (alapjogviszony) alapjan fennall6 mindenkorvet@lésének
megtéritését az Ugyfélt - a biztositék érvényesitééktfiiggetlenil is - jogosult
kovetelni. Amennyiben a biztositék érvényesitésn us a Banknak kovetelése all
fenn az Ugyféllel szemben, azokat a Bank tovabbkavetelheti.

14. A Bank felelissége

14.1. A Bank szolgédltatdsa nyujtdsa soran a hitelintét@te altalaban elvarhaté
gondossaggal jar el.

14.2. A késedelmes teljesitésért a Bank csak a késedmlegsfinésének iélpontjaig jard
késedelmi kamat mértékéig vallal félsséget.

14.3. A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek olydwmlo miatt kdvetkeznek be,
amelyeknek elharitdsara vagy befolyasolaséara arizknkincs lehésége (vis major).

14.4. A Bank nem felel az olyan karokért, amely az Ugyféllasztasabol, késedelniéb
szarmaznak.

14.5. A Bank nem felel az altala vallalt szolgaltatas alatasaért vagy késedelméért, ha azt
az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita, vamgrmadik személy felréhatd
magatartdsa okozza, illetve akadalyozza. A szealf@eért kikotott dij a Bankot — a
megbizas teljesitésének aranyaban — ez esetbayikeati

14.6. A Bank okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetésetéa annak teljesit, akit
személyazonossag vagy képviseleti jogosultsag i§sam szolgaldé okmanyok
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14.7.

14.8.

14.9.

megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve fizetiésgadasara jogosultnak tart. A
Bank az adott helyzetben &altaldban elvarhatd mdadpsgélja a személyazonossag
vagy a meghatalmazas igazolasara neki bemutatatbuiokokat, ezek valddisagaért
azonban nem vallal felédséget.

A Bank a tovébbitas céljabdl atvett okmanyokat vagyeb értékeket csak abbdl a
szempontbdl vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbimad foglaltaknak. Nem felel
azonban az okmanyok érvényességéért, eredetiségééatairasok valddisagaért, az
esetleges itk6zi mdédositasokért, jogi tartalmaért.

A Bank felebsségének a fentiek szerinti korlatozdsa nem éanBanknak azt a
felelosségét, amelyet a Polgari térvénykdnyv szerintzégésben érvényesen nem
lehet kizarni.

A Bank a sajat tévedését (ideértve az Ugyfél szamiértérd jovairast vagy terhelést
is) barmikor jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkitelyesbiteni. A helyesbitésia
Bank az Ugyfelet értesiti. A Bank sajat tévedésdmaliyesbitése az Ugyfél szamara
koltségmentes.

15. Titoktartas és bankinforméacié nyujtasa

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

A Bank az Ugyféllel fennall6 tizleti kapcsolata sotadomasara jutott, banktitoknak
minésulb tényeket, adatokat és informaciokat a banktitokvaatkoz6 jogszabdlyi
eléirdsoknak megfeléen kezeli.

Az Ugyfél koteles az Uzleti kapcsolat fennallasattatudomasara jutott, a Bank
tevékenységével osszefitgizleti titkot megtartani.

A Bank banktitkot harmadik személy részére csaloalklhat ki, ha (i) az Ugyfél —
torvényben meghatérozott modon kiallitott - irdsbeheghatalmazasdban a
kiszolgaltathatd banktitokkdrt pontosan megjelobz kéri, vagy erre felhatalmazast
ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak ledtttsége alél a Banknak felmentést
ad; (iii) jogszabaly a Bankot erre kotelezi. A bardknak mirbsils adatokat a Bank
feladatkdrén kivil nem haszndlja.

A Bank a banktitkot az Uzleti kapcsolatok mdgszse utan, ikorlatozas nélkil
megrzi.
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

Az alabbiak szerinti bankinformacio nyujtasan kiaiBank az Ugyféiil banktitoknak
nem mirdsuls informaciot - az olyan 6sszesitett adatok szadg@dan tul, amelyekb

az egyes Ugyfelek személye, uzleti adatai nem ifflafpk meg - kizarélag az Ugyfél
irasbeli felhatalmazasa alapjan nyujt. A felhatalasban minden esetben meg kell
jelélni az adandé informacié tartalmi korét, esgdle idbeli korlatait, az informacio

cimzettjét és céljat.

A Bank az Ugyfél kilon felhatalmazasa nélkiil jogbsua banktitokra vonatkozo
szabalyok figyelembevételével - az aldbbi 16. pantlioglaltak szerint harmadik
személy részére bankinforméaciét adni.

A bankinformécié az Ugyfélre vonatkozé nyilvanogoimaciokat, a szamlavezetés
tényét, valamint az Ugyfél és a Bank kapcsolataritalanos jellemzését
tartalmazhatja.

A bankinforméacié adasaval a Bank az Ugyfélért selyeni garanciat és felédséget
nem vallal.

A bankinforméacié megtagadasa a Bank ré&lzéem jelent az Ugyfélil alkotott
negativ értékelést — a Bank ezt az informaciobkeris kozli — és ennek megfebein
az Ugyfél nem tamaszthat ezzel kapcsolatban a Bénkkemben semmilyen
karigényt.

A Bank az Ugyfél kérésére beszerzett bankinform&eidsagtartalmaért nem felel.
A bankinformacio forraséat a Bank nem jel6li meg.

A Bank a bankinforméacié kiadasat, illetve beszeéréaz Ugyfél dijfizetéséhez
kotheti.

A bankinformaciot az informaciot k&kizarélag sajat céljaira veheti igénybe, kivéve,
ha az informaciokér hitelintézet, amely Ugyfelei megbizasabol jar el.
A bankinforméciét az informéciét k&koteles bizalmasan kezelni.

A Bank az altala nyujtott bankinformacio6 felhaszaséirt és az ebBbkeletkezett karért

kizarolag akkor felel, ha jogszabalyba Utkdmodon, illetve felhatalmazas nélkul
adott ki banktitkot, vagy neki felrbhaté médon wda adatot szolgaltatott.

A Banknak térvényben &irt adatszolgaltatasi kotelezettsége van a cégiyjrés az
adohatdsag felé, a forintban és egyeéb, kulféldizpémben vezetett pénzforgalmi
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szamlakrol.

15.14. A Bank kotelezettsége, hogy pénzmosasra utalé asty, vagy koralmeény
felmeriilése esetén bejelentést tegyen a pénzmasdsrdrizmus finanszirozasa
megebz6séll és megakadalyozasardl szold 2007. évi CXXXVI.vémyben (a
tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott szerv részéigamrk a bejelentés tényrannak
tartalmardl, harmadik személynek vagy szervezeseshmiféle tdjékoztatdst nem ad,
és biztositja, hogy a bejelentés tartalma és miggt@ - banktitokként - titokban
maradjon. A Bank a bejelentési kotelezettség fiediss soran birtokaba jutott
adatokat, illetleg a bejelentési kotelezettség teljesitését igaabkiratokat a Pmt.-ben
meghatarozott ideig mégzi és nyilvantartja.

16.A Bank informécioszolgaltatasi kotelezettsége éfoimaciokérési joga a Kozponti
Hitelinforméaciés Rendszerrel szemben (a tovabbiakbEHR)

Jelen Uzletszabalyzatban hasznélt fogalmak az igibhtéssel birnak:
Nyilvantartott: valamennyi olyan természetes személy, illetve allddlzas, akinek vagy
amelynek referenciaadatait a KHR-t kéizpénzigyi vallalkozas kezeli.

Referenciaadatbarmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott szlgawzonositdé adatait is,
amelyet a KHR-t kez8lpénzlgyi vallalkozas a Hitelintézeti torvény afapkezelhet.

Referenciaadat-szolgéaltatoA (i) hitel és pénzkolcson nydjtasa; (i) pénzugyking; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan pabépu készpénz-helyettdsifizetési eszkdz
kibocsatasa, illéleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyujtdsalyangem mirbsul pénzforgalmi
szolgaltatasnak; (iv) kezesség és bankgarancialdsédl, valamint egyéb bankéri kotelezettség
véllalasa tevékenységek legalabb egyikét §égenzugyi intézmeény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocséaté intézmény, a Didkhitékzpont, , befektetési hitel nyljtasa tevékenységet
végad hitelintézet, a befektetési vallalkozas, valamaat értékpapirkdlcsonzést végbefektetési
véllalkozas, befektetési alap, befektetési alapgkezszamolohazi tevékenységet wgzervezet,
onkéntes kolcsonos biztositdé pénztar, magannyugijar, pénzigyi intézmény, kdzponti értéktar és
biztositd6 valamint a hatéron atnyulé szolgaltatéésgs, az Eurdpai Unid masik tagallaméban
székhellyel rendelkézhitele®, ha a KHR-hez csatlakozott.

Vallalkozas:a gazdasagi tarsasag, fioktelep, az eurdpai régAréasag, a szovetkezet, az eurdpai
szovetkezet, eurOpai gazdasagi egyestlés, a ldétkezet és az egyéni vallalkozd, ide nem értve a
referenciaadat-szolgéltatot.
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16.1.

16.1.1.

16.1.2.

Altalanos szabalyok

Az adatkérési igényben megjel6lt Nyihetdttra vonatkozd Referenciaadaton
kivil a KHR-BI a Referenciaadat-szolgéltato részére egyéb adataahatd at.

Természetes személy Referenciaadatairatkaata adatkérési igény kizardlag a
16.3.3 pont szerinti tdjékoztatas megadasahoz,mualaaz alabbiakra iranyuld
szerddés megkotését megalapoz6 dontés meghozataldhomheso fel:

a) hitel és pénzkdlcson nyujtasra,
b) pénzulgyi lizingre,
c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olygirpeapu készpénz-helyettésit

fizetési eszkdz kibocsatasa, illltg az ezzel kapcsolatos szolgéaltatas nyujtasa,
amely nem miésul pénzforgalmi szolgaltatasnak,

d) a kezesség és bankgarancia vallalasa, valamintbetpaikari kotelezettség

vallalasa,

e) befektetési hitel nyujtasa,

f)

16.1.3.

Tpt-ben meghatérozott értékpapir-kélcsénzés.

A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas nyilvantartjia a Referenciaadd&ovabbito
Referenciaadat-szolgéaltatd nevét, székhelyét, helgpt, fidktelepét és a
kapcsolattartasra jogosult személy nevét.

Az egymas kozott torténadatatadas tényidr idépontjardl és az atadott adatok
korél mind a KHR-t kezdél pénzlgyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadat-
szolgaltatonak nyilvantartast kell vezetnie. E v#iltartdst a Referenciaadatok
nyilvantartasara vonatkozo, aldbbi 16.2.7.1. pamtbseghatarozott &pontig kell
kezelni.

A KHR-t kezeb pénzigyi véllalkozas felé$ a Referenciaadatok teljes &«oés
naprakész nyilvantartasaért, az adatbazis teljésseés folyamatos fenntartasaért. A
Referenciaadat-szolgéltatd haladéktalanul kotetedlitala kezelt Referenciaadatokat
a KHR-t kezeb pénzlgyi vallalkozés részére atadni. A Refereeitazolgaltatd
adatatadasi kotelezettsége a mar atadott Refesslatak modosulasa esetén is
fennall, ha azokrdl tudomasa van.

16.1.4. A referenciaadatok KHR-be tordéatadasat megétéen a referenciaadat-szolgaltatd

beszerzi a természetes személy ligyfél irasbelthgitatat arra vonatkozéan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHRsbtorténs, mas referenciaadat-szolgaltaté altali - a
16.1.5. szerinti - atvételéhez. Ezt a hozzajardarmészetes személy tgyfél - az
adatok KHR-ben torténnyilvantartdsanak titartama alatt - barmikor megadhatja.
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Nem szikséges az Ugyfél hozzajarulasa a 11-1&pghal kezelt adatok atvételéhez.
Ha az ugyfél nem jarul hozza adatai KHR-borténs atvételéhez, agy a KHR a
16.5.1.1. pontja és 16.5.1.2 paakd)alpontjai, valamint al6.5.1.5 pontja szerinti
adatokat tartalmazza. A természetes személy Uggheli nyilatkozata vonatkozik
a természetes személy Ugyfél valamennyi adatsralgal targyat képéz
szerddésére. Ha az ugyfél adatszolgaltatas targyat KkKeépezerddései
vonatkozasdban az irasbeli nyilatkozata tartalmakésibbiekben valtoztat, és
irasbeli hozzjarulasat visszavonja vagy megadja,ndinden esetben a természetes
személy idben legkésbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz iranyadiihden
adatszolgaltatas targyat képezerddésére.

16.1.5. Az adatszolgaltatas targyat képszerddes megkotését megeben a referencia-
adat szolgéltaté a KHR-t kesebénzligyi vallalkozastol atveszi természetes saemél
ugyfél esetében:

a) - ha irasbeli nyilatkozataban ahho#zstesen hozzajarult - a 16.5.1.1-1.4 pontjai

szerinti referenciaadatokat,

b) természetes személy ugyfél esetében - ha fenbdliasyilatkozataban nem jarult
hozzéa adatai lekérdezéséhez - a 16.5. 1.5 pomtjjnsztovabbd a 16.2.1.1.-16.1.1.3.
alapjan a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatoid#t.5. 1.2 ponte)-g) alpont,
16.5. 1.3-1.4 pont].

16.2. A KHR-be tortéd adatatadas és a KHR-ben tortéadatkezelés szabalyai

16.2.1 A Referenciaadat-szolgaltaté a 16.1.2. pont a)ahtjpban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozé szefmlés megkotését kovien irasban atadja a KHR részére a természetes
személynek a 16.5.1.1 -16.5.1.2. partt; ésk. pontja szerinti Referenciaadatait.

16.2.1.1. A Referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kézpénzigyi vallalkozas részére atadja
annak a termeészetes személynek a 16.5.1.1.-16.pdnfa szerinti Referenciaadatait,
aki a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziggolgaltatasra vonatkozé
szerddésben, valamint a kilén jogszabalyban meghatdrozballgatoi
hitelszerddésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mauem tesz eleget, hogy a
lejart és meg nem fizetett tartozasanak oOsszegehatemja a késedelembe esés
idopontjdban  érvényes legkisebb 6sszeghavi miniméalbért és ezen
minimalbérosszeget meghalado késedelem folyamatadhin mint kilencven napon
keresztul fennallt.
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Ugyanazon személy ezen pont szerinti Smbigszegését tobb jogviszony egyidej
fennéllasa esetén jogviszonyonként kilon-kuilon kgylelembe venni.

16.2.1.2. A Referenciaadat-szolgaltat6 a KHR-tekepénziigyi vallalkozas részére atadja

annak a természetes személynek a 16.5.1.1. és 1.B6.5pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 16.1.2. pont a)-d) poatjatmglalt pénzigyi szolgaltatasra
vonatkoz6 szeridés, valamint a kilon jogszabélyban meghatarozattgdtdi
hitelszerddés megkdtésének kezdeményezése soran valotlaot &dabl, hamis
vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez olatditzonyithato.

16.2.1.3. A Referenciaadat-szolgaltat6 a KHR-ekepénziigyi vallalkozas részére atadja

16.2.4.

annak a természetes személynek a 16.5.1.1. és1.16.5pontja szerinti
Referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-hedygtfizetési eszkdz hasznalata
miatt a birésag jogés hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban A®18. évi
Iv. tv. 313/C. §-dban, vagy a 2012. évi C. torvéB¥4.8 (5) és 393.8-aban
meghatarozottimcselekmény elkdvetését allapitjia meg. ,

16.2.4.1. A Referenciaadat-szolgaltaté a KHR-tekiepénzligyi vallalkozas részére atadja a

Véllalkozasoknak a 16.1.2. pont a)-d) pontjabanlaibgpénziigyi szolgaltatasra
vonatkoz6é szeridésével kapcsolatos, a 16.5.2.1. és 16.5.2.2. gsHrprinti

Referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas tardgfted szersddésben véllalt

fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz tldgmy a lejart és meg nem
fizetett tartozdsa tobb, mint harminc napon keiggennallt

16.2.4.2. A Referenciaadat-szolgéaltaté a KHR-tekepénzigyi vallalkozas részére atadja

annak a Véllalkozasnak a 16.5.2.1. és 16.5.2.3tjpazerinti Referenciaadatait,
amelynek fizetési szamlgjaval szemben - fedezethi@mtt - harminc napot
meghalado ifiszak alatt, megszakitas nélkul, egy millié forintndgyobb 6sszég
sorba Allitott kdvetelést tartanak nyilvan.

16.2.4.3. A Referenciaadat-szolgéaltaté a KHR-tekepénzigyi vallalkozas részére atadja

annak a Véllalkozasnak a 16.5.2.1. és 16.5.2.4tjpauzerinti Referenciaadatait,
amely készpénz-helyettesifizetési eszkdz elfogaddséara iranyuld séeézben
vallalt kdtelezettségét megszegte, és emiatt apgdzzhelyettesit fizetési eszkoz
elfogadasara iranyuld szédesét a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy
felfiggesztette.

33



16.2.5.

16.2.5.1. A16.2.1.1. és 16.2.4.pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa sor&@jad ks
meg nem fizetett tartozds 6sszegének émithmanak szamitasat abban az esetben
is folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgd&isalakapcsolatos szédesll
ered kovetelés egy masik Referenciaadat-szolgaltatérésatruhazasra kertdil.

16.2.5.2. A szefdéskdl eredd kovetelést atruhazd Referenciaadat-szolgéaltatild®ta
feladat teljesitéséhez szikséges valamennyi okir@so informaciot atadni a
kovetelést atvay Referenciaadat-szolgaltatd részére.

16.2.6. A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas a részére atadott Referedatat"atruhdzas
referenciaadat-szolgéltaté részére" megjegyzéssial ¢l, és feltiinteti az atvév
Referenciaadat-szolgéltat6 adatait, ha a Referadatsszolgaltatdo az
adatszolgaltatassal kapcsolatos smbEsldl ereds kovetelést egy masik
Referenciaadat-szolgéltat6 részére ruhazta at.

16.2.7.

16.2.7.1. A KHR-t kezélpénzigyi vallalkozés - a 16.2.7.3-bekezdésberafokjvétellel - a
Referenciaadatokat a 16.2.7.2. pontban meghatérobponttdl szamitott 6t évig
kezeli. Az 0Ot év letelte utan a KHR-t ke&elpénziigyi vallalkozas a
Referenciaadatokat véglegesen és vissza nem #litidon torli.

16.2.7.2. Az 16.2.7.1. bekezdésben meghataroatitith szamitdsanak kezdete:

a) a 16.2.1.1. szerinti esetben, ha a tartozds némt szeg, a 16.2.1.1. szerinti
adatatadas idpontjatdl szamitott 6tddik év vége,

b) ha a tartozas nemi{sz meg, az adat dtadasadnaépdntja a 16.2.2., a 16.2.3.
és a 16.2.4.3. szerinti esetben,

c) az adat atadasanakémbntja a 16.2.1.1., a 16.2.1.2., 16.2.1.3., és.48.2
szerinti esetben,

d) a kovetelések sorba allitasanak mégssi idbpontja a 16.2.4.2. bekezdése
szerinti esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénzlgyi szolgaltatdsra vondtkoszerddése
megs#inésének idpontja.

16.2.7.3. A KHR-t kezélpénzigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza akithaté mdédon

torli a Referenciaadatot, ha az jogellenesen kealUKHR-be.A 16.2.1. szerint
atadott referencia-adatokat a KHR-t kéz@iénzligyi vallalkozads a szédeses
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16.3.

jogviszony megsmését koveten egy munkanapon bellll véglegesen és vissza nem
allithatdé modon torli, kivéve, ha a nyilvantarttermészetes személy a sZel@s
megkotésekor vagy a szédés fennallasa soran - a referenciaadat-szolgaltgo

- irhsban kérte a KHR-t keZepénzigyi véllalkozastol, hogy adatait a pénzigyi
vallalkozas a szeéréses jogviszony medgrsét kovet legfeljebb 6t évig
kezelje. A jogviszony megémését koveét adatkezeléshez val6 hozzajarulas a
szerddéses jogviszony medgmséig a referenciaadat-szolgaltaté utjan, azt
kovetben a KHR-t kezél pénzugyi vallalkozasnal kdzvetlendl, irasban bkomi
visszavonhato.

Ugyfélvédelem

16.3.1. Az adatszolgaltatas targyat képexzerddés ebkészitése soran a referenciaadat-

szolgdltato irasban tajékoztatja a sédés megkotése Ugyében eljard természetes
személyt a KHR-re iranyado6 szabdlyokrdl, a nyiledidts céljarol, a nyilvantartott
személyt megillét jogokrdl, arrdl, hogy a KHR Altal kezelt adatokegak a
torvényben meghatarozott célra lehet felhasznahngl, hogy adatai a 16.2.1. pont
szerint &tadasra kerllnek, valamint a 16.2.1.1:182 8§ szerint atadasra
kerilhetnek.

16.3.2. A 16.2.1.1 szerinti adatatadas tervezett végred@jtdharminc nappal medeben a

referenciaadat-szolgaltatd irdsban tajékoztatgrradszetes személyt arrél, hogy a 16.5.1.1.
16.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekekilae KHR-be, ha nem tesz eleget a
szerddésben foglalt kotelezettségének.

16.3.3. A természetes személy a sZmtzs megkodtésekor alairasaval igazolja, hogy amészé

a 16.3.1. bekezdés alapjan nyujtott tdjékoztatakirhasul vette.

16.3.4. A referenciaadat-szolgéltatd a vallalkokasészére - az adatdtadas céljanak, az

atadandd adatok korének, valamint annak a meggdddd, hogy a KHR-be tortént
adatatadast koween a referenciaadatokat a KHR-t kézegdénzlgyi vallalkozas
tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részére is hatgal a  hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a deldlitelezés feltételei teljesitésének és a
hitelezési kockazat cstkkentéséneknezditasa az adasok és a referenciaadat-
szolgéltatok biztonsdganak érdekében, - a §dész megkodtését megeben irasbeli
tajékoztatast koteles adni arrél, hogy a 16.2-4.16.2.4.3. ban meghatarozott esetben
referenciaadataik bekertlnek a KHR-be.

16.3.5. A referenciaadat-szolgaltatdé a targyhatekd 6todik munkanapig atadja a KHR-t
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kezeb pénzugyi véllalkozas részére 16.5.1.2 pontjajpakes k) alpontja, illetve

16.5.2.2 pontjanak) ésl) alpontja szerinti adatot.

16.3.6. A referenciaadat-szolgaltatdo a 16.3.5 stiemeferenciaadatot kivéve, valamennyi e
toérvény szerinti, a KHR-t kez&lpénzlgyi vallalkozas részére toiéadatatadasat
kove® legfeljebb 6t munkanapon belll irasban t4jékaatag nyilvantartott

természetes személyt az adatatadas megtodéntér

16.3.7. A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas a tajékoztatasi koételezeétség ha a
nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus adatés utjan is teljesitheti.

16.3.8. A referenciaadat-szolgaltatdo adatatadaeildadettsége a mar atadott referenciaadatok
modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetbeeraneiaadat-szolgaltatd az adatot
az arrol valé tudomasszerzést kdveét munkanapon belll irasban atadja a KHR-t

kezeb pénzilgyi vallalkozas részére.

16.3.9. Amennyiben a nyilvantartott személy az swidgaltatas targyat képeszerddés
hatalya alatt éltorlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgakat@btorlesztést koveét
0t munkanapon belll atadja a KHR-t kézg@énzigyi vallalkozas részére 16.5. 1.2
pont i) alpontja, illetve 16.5. 2.2 pont j) alpangzerinti adatot.

16.3.10. Ha a KHR-t kez&lpénzigyi vallalkozas adatot szolgaltat a Magyamkkti Bank
részére, a tovabbitott adatok érintettel vald kalatdnak megallapitasat véglegesen

lehetetlenné teszi.

16.3.11. Barmely Referenciaadat-szolgaltatondiljagosult tajékoztatast kérni arrél, hogy
milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen a&dataly Referenciaadat-
szolgaltaté adta at. A KHR-ben nyilvantartott saéatait, valamint az arrél szol6
informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fémbzza ezen adatokhoz, a
nyilvantartott személy korlatozas nélkil megismérhezért koltségtérités és egyéb
dij nem szamolhat6 fel.

16.3.12. A Referenciaadat-szolgaltato a tajékéastatinti kérelmet a KHR-t kezepénzigyi

vallalkozasnak haladéktalanul, de legkd#s két munkanapon belll tovabbitja, amely
Ot napon belll a kért adatokat zart médon megkiildeferenciaadat-szolgaltatonak,
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amely azt, a kézhezvételt kofeh ugyancsak zart moédon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktail, de legkédbb két
munkanapon belll eljuttatja a kérelninek.

16.4. Kifogas és peres eljaras szabalyai

16.4.1

16.4.1.1. A Nyilvantartott kifogast emelhet Refesimadatainak a KHR-t keZepénzigyi
vallalkozés részére tortént dtadasa, azoknak a Kkdeb pénzugyi vallalkozéas
altal tortérd kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat Hsetgest, illetve
torlését.

16.4.1.2. A Nyilvantartott a 16.4.1.1. pontbanlétigkifogast
a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kézpEnzlgyi vallalkozasnak atadé
Referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy
b) a KHR-t kezeb pénzlgyi vallalkozashoz
nyujthatja be.

16.4.1.3. A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartetyyideji
értesitése mellett - haladéktalanul, de legkbskét munkanapon belll koételes
ahhoz a Referenciaadat-szolgaltatbhoz megkildennelya a kifogasolt
Referenciaadatot a KHR-t ke#epénzigyi vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a
Referenciaadat-szolgéltaté jogutdd nélkil mégsz és az adatszolgaltatassal
kapcsolatos szefdéstbl ereds kovetelés atruhadzasara masik Referenciaadat-
szolgaltato részére nem kerilt sor, vagy a Ref@adat-szolgaltaté személye nem
allapithaté meg.

16.4.1.4. A Referenciaadat-szolgaltatd, dlegy a KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozas
koteles a kifogast annak kézhezvételét kévat napon belll kivizsgalni, és a
vizsgalat eredményér a Nyilvantartottat irasban, kézbesitési bizorégtwyal
feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkés két munkanapon belll
tajékoztatni.

16.4.1.5. Ha a Referenciaadat-szolgaltaté a kifogl helyt ad, haladéktalanul, de leghds
0t munkanapon belll koteles a helyesbitett vaglends Referenciaadatot - a
Nyilvantartott egyiddj értesitése mellett - a KHR-t ke&gbénzigyi véllalkozas
részére atadni, amely a valtozast haladéktalaraullegkéébb két munkanapon
belll koteles atvezetni.
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16.4.1.6.

16.4.1.7.

16.4.2.
16.4.2.1.

16.4.2.2.

16.4.2.3.

16.4.2.4.

A KHR-t kezél pénzugyi vallalkozas vizsgélja ki a kifogast, ha a
referenciaadatszolgaltaté jogutdéd nélkil mégsz és az adatszolgdltatas targyat
képed szerddéskdl ered kdvetelés atruhdzasara masik referenciaadat-stailya
részére nem kerllt sor, vagy a referenciaadat-tatg szemeélye nem allapithato
meg.

A KHR-t kezél pénziugyi vallalkozas a helyesbitdsrvagy torlésél
haladéktalanul, de legkésb két munkanapon belll koteles értesiteni valaryienn
olyan Referenciaadat-szolgaltat@imelynek a nyilvantartottrél a helyesbitést vagy
torlést megdizéen Referenciaadatot tovabbitott.

A Nyilvantartott Referenciaadatainakdata €s kezelése miatt, illety azok
helyesbhitése vagy torlése céljabol a Referenciasmtdgaltatd és a KHR-t kezel
pénzigyi vallalkozds ellen keresetet indithat. Areketlevelet a 16.4.1.4.
bekezdésében meghatarozott tajékoztatd kézhezviéieiéth harminc napon belil
a Nyilvantartott lakdhelye szerint illetékes jar@ébaghoz kell benydjtani vagy
ajanlott kildeményként postara adni. E hatagtnulasztasa miatt igazolasnak van

helye.

A Nyilvantartottat a 16.4.2.1. pont g#ekeresetinditasi jog akkor is megilleti, ha
a Referenciaadat-szolgaltatd, illetve a KHR-t ké&zeknzigyi vallalkozas a
torvényben meghatarozottajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benydjtasara nyitva alld6 hatétridez esetben a tajékoztatasi
kotelezettségre megallapitott hatérldteltétl kell szamitani.

A 16.4.2.1.-16.4.2.2. bekezdés szepmtie a polgéri perrendtartdsrél sz6l6 1952.
évi lll. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkeitse alabbi 16.4.2.4 - 16.4.5
pontokban részletezett eltéréssel kell alkalmazni.

A birésag a keresetlevelet a Pp. 12dndk (1) bekezdésében meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de legkds a birdsaghoz érkezédéizamitott harom
napon belll megvizsgélja és - amennyiben a keegdtla targyalas Kizésére
alkalmas - intézkedik a térgyaldsi hatarnapiaéséél. A targyalast ugy kell
kittizni, hogya keresetlevélnek az alperes részére torkézbesitése a targyalas napjat
legaldbb harom nappal megete. Az el§ targyalast legkédbb a keresetlevélnek a
bir6saghoz érkezégétszamitott nyolcadik munkanapra kell ikihi. Ha a keresetlevél
csak a birdsag intézkedése alapjan valik alkalmasaggyalas kitzéseére (Pp. 124.

8) a targyalas kitzésére dirt hataridd kezd idépontjat etdl az idsponttdl kell
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szamitani. A targyalas elhalasztdsa esetén a folgtps targyalast nyolc
mukanapon belul kell megtartani.

16.4.3.

16.4.3.1. A KHR-t kezél pénzlgyi vallalkozas a per meginditasat az eljgoaeiB6s
befejezéséig a vitatott Referenciaadattal egyiitl&é nyilvantartani.

16.4.3.2. A birésag veégzésével mar a targyaldskéstitése soran elrendelheti a
Referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre aéliddok alapjan a kereseti
kérelem megalapozottsdga valosmiek mutatkozik. A végzés fellebbezésre
tekintet nélkll edzetesen végrehajthato.

16.4.3.3. Ha a bir6sdg a Referenciaadatok zatotastelte el, akkor az erre vonatkozé
hatarozat kézhezvételét kddeh haladéktalanul, de legkdd két munkanapon
belll a Referenciaadatokat zérolni kell.

16.4.3.4. A perben a keresetet mas keresettelekesesolni vagy a pert mas perrel
egyesiteni nem lehet, tovabbéa a perben viszontkirels nincs helye.

16.4.3.5. A perben az eljaras sziinetelésénekatdakn az esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcinél nem idézhet, illetéleg ismeretlen helyre kolt6zott, és az
alperes hirdetményi idézést nem kér, vagy az lUmgy#dasat nem kivanja, iliéeg
nyilatkozatot egyaltalaban nem tesz, vagy ha hindetyi idézésnek volna helye, és
a fél ezt nem kéri.

16.4.4.

16.4.4.1. A Referenciaadat-szolgaltatét, dley a KHR-t kezeél pénzlgyi vallalkozast
terheli annak bizonyitdsa, hogy a Referenciaadadégtinak, illetve KHR-ben
tortér kezelésének a torvényben meghatarozott feltéteteidlitak. E korben a
bizonyitas elmaradasa vagy eredménytelensége areRei@adat-szolgaltatot,

illetéleg a KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozast terheli.

16.4.4.2. Az itélet jogére emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkarai kell, ha
az eléfoku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

16.4.4.3. A Referenciaadat kezelésének zarolésagarolasatmegszintetését, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birosag emwonatkozé jogés
hatarozatanak kézhezvételét kdest haladéktalanul, de legkdéd két
munkanapon belll végre kell hajtani.
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16.4.4.4. A birésag a Referenciaadat modositasagy torlésére vonatkozd joder
hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkduldi.

16.4.5

A 16.4.31..-16.4.4.4. pontban foglalt rdkeleések a masodfokl eljarasban is

megfeleben iranyadok.

16.5.

A kdzponti hitelinforméacids rendszerben nyilvariiaté adatok

16.5.1. Természetes személyekkel kapcsolatbanamyavthatd adatok:
16.5.1.1 Azonosit6 adatok:

a)
b)
C)
d)
e)

f)
9)
h)

név,

szlletési név,

sziletési id, hely,

anyja sziletési neve,

személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb,emsdyazonossag igazolasara
a polgarok személyi adatainak és lakcimének nylarédsardl sz6l6 1992. évi
LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szama,

lakcim,

levelezési cim

elektronikus levelezési cim.

16.5.1.2 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozaitggitatasra, valamint a hallgatéi hitelre
vonatkoz6 szefidési adatok:

a)
b)
C)
d)
e)

f)

9)
h)

)
K)

a szerddés tipusa és azonositdja (szama),

a szerddés megkotésének, lejaratdnak, mégézének idpontja,

Ugyféli mindség (ados, adostars)

a szer#dés 0sszege és devizaneraamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a 16.2.1. pontban meghatarozott feltételek bek@zetkenek igpontja,

a 16.2.1. pontban bekezdésében meghatarozott efekétbekdvetkezésekor
fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszeg

a lejart és meg nem fizetett tartozas mégézének modja ésddontja,

a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd réspéré atruhazasara, perre
utalé megjegyzés

elétorlesztés tényddeje, az dltorlesztett 6sszeg és a fennaliketartozas 6sszege,
pénzneme

a fennalld dketartozas 6sszege €s pénzneme,

a szer#déses 0sszeg torle§zeszletének 6sszege és devizaneme
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16.5.1.3 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozailgaltatdsra vonatkozé szédes,
valamint a kulon jogszabalyban meghatarozott hallga hitelszerddés
kezdeményezésére vonatkoz6 adatok:
a) az igénylés elutasitasanakbpentja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
C) jogeis birésagi hatarozat szama, az eljar6 birésag megése, a hatarozat rendelkez
részének tartalma

16.5.1.4 A készpénz-helyettésfizetési eszkdz hasznélataval kapcsolatos adatok:
a) a készpénz-helyettesitizetési eszkoz tipusa és azonositéja (szama),
b) a letiltas idpontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesit fizetési eszkdzzel végrehajtott tneletek
idépontja, szadma, dsszege,
d) ajogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar 6sszege,
f) a birésagi hatarozat jogee emelkedésénekddontja,
g) perre utalé megjegyzés.

16.5.1.5A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosité adatai,
c) az ugyfél azonosit6é adatai,
d) a hozzjarulds megtagadésara utalé6 megjegyzés

16.5.2. Véllalkozasokkal kapcsolatban nyilvantadredatok:

16.5.2.1 Azonosité adatok:
a) Cégnév, név,
b) székhely,
C) cégjegyzékszam, egyéni vallalkoigazolvanyszam,
d) addbszam.

16.5.2.2 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozatiggitatasra vonatkoz6 szédési adatok:
a) a szer#dés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerddés megkdtésének, lejaratanak, mégézének idpontja,
c) a szer#ddés megdmésének mddja,
d) a szerédés 0sszege és devizaneraamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
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e) a 16.2.4.1.pontban meghatarozott feltételek bekévésének ighontja,

f) a 16.2.4.1 pontban meghatéarozott feltételek bekévésekor fennallo lejart és meg nem
fizetett tartozds 0sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékesskg#pontja és 6sszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozds mégésének idpontja és modja,

i) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd réspéré atruhazasara, perre
utalé megjegyzés

]) elstorlesztés ténye, ideje, azskirlesztett 0sszeg és fenndlld lejart és meg neetedit
tartozas dsszege, valamint pénzneme,

k) fenndllé tketartozas 6sszege és pénzneme,

[) aszer#déses 0sszeg torleSzészletének 6sszege és devizaneme

16.5.2.3 Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatamt@k, amelyeken sorba allitott
koveteléseket tartottak nyilvan:

a) a szer#dés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kbvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kovetelések sorba allitasanak kegd megsmési idspontja,

d) perre utalé megjegyzeés.

16.5.2.4 A készpénz-helyettésfizetési eszkdz elfogadasara iranyuld sééésre vonatkozo
adatok:
a) a szerddés megkotésének, lejaratanak, meégésének, felfliggesztésének
idépontja,
b) perre utalé megjegyzes.

17. Egyoldalu szerddésmodositas

17.1. Fogyasztonak mifsuls Ugyfél esetén az egyoldali modositasra iranyadbaygok

17.1.1.A Bank a Fogyasztonak niisiils Ugyfelével (a tovabbiakban a jelen 17. pontban:
Fogyaszto Ugyfél) kotott kolcsonszédésben kizardlag a hitelkamatot, kamatfelarat,
dijat, koltséget jogosult egyoldallan, a Fogyaszgyfél szamara kedvétendil
maodositani.

17.1.2.A hitelkartyahoz vagy fizetési szamlahoz kapcsoldutelszerddés feltételeinek
egyoldali mddositasa esetén a Fogyaszté UgyfébmssEst 30 napos hatadicel
koltség- és dijmentesen akkor is felmondhatja, hazerddést hatarozott tite
kototték. A felmondas akkor érvényes, ha a fogynaztelvett hitelosszeget és annak
a visszafizetés igpontjaig felszamithatd széidés szerinti hitelkamatait a felmondasi
hatarid leteltéig a Banknak visszafizeti. Ha a Fogyaszagfél a felmondas jogaval a
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hataridsn belll nem él és a fennall6 tartozast annak jkaiN@l egyitt a Bank részére
nem fizeti vissza, a médositas a Fogyasztdé Uggkrébl elfogadottnak tekinterd

17.1.3.Ha a hitelszerés egyoldali médositasanak alapjaul szolgaladéédté a hitelkamat,
a kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentésétikdehettivé, a Banknak ezt a
szerddéses kotelezettsége részeként a Fogyaszto Ugyédhj érvényesitenie kell.

17.1.4.Az egyoldali médositasarél annak hatalybalépéséelémben legalabb 60 nappal, a
hitel kamatfeltételeinek moédositasa esetén a kamathus lejaratat medids
legalabb 90 nappal kell értesiteni a Fogyaszté elgyf

17.1.5.A hitelkartya-szerédéshez és a fizetési szamlahoz kapcsoldédd hitetekdvel a
legfeljebb 3 éves futamidejhitel annak teljes futamidejére a hitelsei@sben
meghatarozott fix kamatozassal, vagy a Magyar Né&niank honlapjan kdzzétett
referencia-kamatlabhoz kotott valtozd kamatozagsdix kamatfelarral nydjthato, és
e hitel kamatfeltételei a Fogyasztd Ugyfél szamidg@sranyosan egyoldaltGan nem
modosithatok.

17.1.6.A hitelkértya-szer@déshez és a fizetési szamldhoz kapcsol6do hitéltedgvel a 3
évet meghaladd futamidejhitel a szerédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti
Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhozotkovaltoz6 kamatozassal és
annak teljes futamidejére vagy legalabb 3 éves Wamadusokban rogzitett
kamatfelarral, legalabb 3 éves kamatperiodusokligzitett hitelkamattal, vagy fix
kamatozassal nyujthatd. llyen hitel esetében al hitels6 kamatperiddusanak
idétartama 3 évnél révidebb is lehet.

17.1.7 Referencia-kamatldbhoz koététt kamatozasu hitelédés esetén a referencia-
kamatlab mértékét a hitelszéd&sben meghatérozott referenciakamat futamidejének
megfeleb idokozonként kell a fordulonapot meged honap utolsé munkanapjast
2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitani.

17.1.8.A Bank a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t al@mal az egyes kamatperiodusok
lejarta utdn a hitelkamatot legfeliebb a s#désben meghatarozott, a Magyar
Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatvaltoztatagiato, a kamatfelarat legfeljebb
a szer#édésben meghatérozott, a Magyar Nemzeti Bank hdmagidzzétett
kamatfelar-valtoztatasi mutaté alkalmazasaval stitmhértékig modosithatja. Ha a
Bank az ilyen kamatmoddositds soran a kamatvalttsitailletve a kamatfelar-
valtoztatasi mutatd Aaltal leliste tett mértéknél kedvéhb hitelkamatot, illetve
kamatfelarat alkalmazott, a ki kamatperiédusokban a kamat, illetve a kamatfela
mértéke tekintetében adott kedvezményt — annaléigrej a csokkenteddkamat,
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illetve kamatfelar mértékebe betudhatja.

17.1.9. A Bank az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kifalar-valtoztatasi mutatot vagy
referencia-kamatldbat a hitelsz&lésben meghatarozza, és az — ideértve annak
barmely Osszetéjét is — a kamatperiddust kbven sem maodosithatd egyoldaltan.
Abban az esetben azonban, ha a kamatvaltoztatasiatfelar-valtoztatasi mutatd
vagy referencia-kamatlab a kialakitdsat meghatakizdlményekben bekovetkezett
lényeges valtozas miatt a rendeltetésére alkalmeladlt, a Magyar Nemzeti Bank
azt a honlapjardl torli és egyidégg megjeldli az azt helyette§ikamatvaltoztatasi,
kamatfelar-valtoztatasi mutatot vagy referencia-ataat.

17.1.10A Bank a kamaton kivil a fogyaszté terhére csakmligdltséget allapithat meg és
modosithat — annak novekedésével aranyosan — aa&nqgy Ugyfél szamara
hatrdnyosan, amelyet a szé&tésben tételesen meghatarozott, és amely koltség a
szerddés megkotése, modositasa és a Fogyasztd Ugwéltekapcsolattartas soran
kozvetlenil a Fogyasztd Ugyfél érdekében, harmasiilemély szolgaltatasaval
osszefiiggésben a Fogyaszté Ugyfélre atharithat@mdriilt fel.

17.1.11A Bank a kamaton kivil dij fizetését — ide nem eértv hitel folydsitdsahoz, a
hitelkeret rendelkezésre tartdsahoz, valamint ayderté altali ditorlesztéshez
kozvetlenll kapcsol6dd koltségei fejében e torvémgrint megallapithaté dijat — a
hitelszerddésben tételesen rogzitett modon, a s$oE=Kkotéssel, a szédes
modositasaval és megszintetésével, valamint Udykiiiségeivel 6sszefliggésben
kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kdézponti Statisd Hivatal altal kozzétett 86 évi
eves fogyasztoi arindex meértékével emelheti.

17.1.12A Bank a koltséget annak felmerulésekor, a dijaligpegdvente egy alkalommal,
aprilis 1. napjaval hatalyosddonttal médosithatja.

17.2. Az egyoldali modositasra iranyadd szabalyok a Fszfgmak nem mdisiils Ugyféllel
kotott Szerddések esetén

17.2.1.A Bank jogosult a fenti 17.1 pont ala nem tartozer@désben (a jelen pontban a
tovabbiakban: Egyéb Szédés) kikotott kamatot, dijat, koltséget és egyéb
szerddéses feltételt az Ugyfél szamara kedweniil, egyoldaliGan moédositani az
Oklistaban, tovabba azon felil az Altalanos Samézi Feltételekben illetve
Szabdlyokban valamint az egyedi s#elsben rogzitett egy-vagy tobb feltétel (a
tovabbiakban: ,Egyéb Feltételek”) megvaltozasavekkezése/felmertlése alapjan.

17.2.2.Az Egyéb Szerés kamatot, dijat éritit az Ugyfél szamara kedwvlen, egyoldall
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modositasat, annak hatalybalépését legalabb 15 ahappegebzéen a Bank
hirdetményben teszi kozzé. Az Ugyféllel kotott ElgyBzerddés egyéb feltételeit
érint5 egyoldalt, Egyéb Ugyfél szaméara kediteen modositast a Bank legkddh
annak hatalybalépését mety banki munkanapon, hirdetményben teszi kbzzé.

17.3. Oklista

17.3.1.A jogi, szabalyozdi kdrnyezet megvaltozasa

a) a Bank — a Szeédés szerinti jogviszonyokat szorosan és kdzvetléniiid —
tevékenységére, ikodési feltételeire vonatkozé vagy ahhoz kapcsolodo
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy akBa koételed egyéb
szabélyoz6k megvaltozasa,

b) a Bank — Szefiés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniily —
tevékenységéhez kapcsolhaté kozteher- (pl. addffozésa, a kotelée
tartalékolasi szabalyok valtozasa;

c) a koteled betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak valtozasa

17.3.2.A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyeaétosulasa, ezen belil a Bank
forraskoltségeinek valtozadsa / pénzpiaci forragesmerleheiségek valtozasa, igy
kilénosen, de nem kizarolagosan:

a) Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozésa,

b) az orszagkockazati felar valtozasa (credit defau#p),

c) jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betétidtibak valtozasa,

d) abankkdzi pénzpiaci kamatldbak/ hitelkamatok \zsa,

e) a Magyar Allam vagy a Bank altal kibocséatott kotyd&s SWAP hozamgdrbék
egymashoz képest tori@elmozdulasa,

f)  refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocs&otékpapir hozamanak, illetve
kibocsatoja elismert kidshitelminssitd szervezet altali kockazati besorolasanak
valtozasa vagy az ilyen besoroldshoz kapcsoldédsédgek megvaltozasa,

g) aBank alekotott Ugyfélbetéteinek kamatanak vakaz

17.3.3.Az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa

a) Az Ugyfél, illetve a hiteliigylet mas kockazati kgéeidba tortéé atsorolasa a
Bank vonatkozo jogszabalyig@tasoknak megfeléleszkdzmidsitési szabalyzata,
vagy bel$ adosmibsitési szabalyzata alapjan — kulonos tekintettelJggfél
pénzlgyi helyzetében és fidképességi stabilitAsaban bekdvetkealtozasokra —
, ha azt az Uj kockazati kategoridba tost@tsorolas az értékvesztés, és ezaltal az
alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatéeszi indokoltta.

b) A Bank vonatkozé jogszabalyi &@tasoknak megfelél eszkdzmidsitési
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szabdlyzata, vagy a Bank beladdsmidsitési szabdlyzata alapjan azonos
kockazati kategéridba tartozo hitelligyletek, ilketwgyfelek kockazatanak
valtozdsa, ha a kockdzat megvéltozasa az adottékatik kategoridban az
értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott kockaeddr fmértékének valtoztatisat
teszi indokoltta.

c) A nyujtott kolcsbn vagy hitel fedezetéil szolgaldgatlanfedezet értékében
bekovetkezett legalabb 10%-0s valtozas.

A Bank véllalja, hogy a kockazati megitélées megzdsa alapjdn nem érvényesit
kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik speisi kotelezettségeiket folyamatosan
teljesitették, a hitel futamideje alatt nem este&tési késedelembe.

17.4. Az egyoldald modositasra vonatkozé kdzés szabalyok

17.4.1.A Bank nem jogosult a Szémwést egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedttendil
modositani 0 dij vagy koéltség bevezetésével. AlBaem jogosult tovabba az egyes
kamat, dij, vagy koltségelemek Sz@ésben meghatdrozott szamitasi maddjat
egyoldalGan, az Ugyfél szamara keditenil modositani.

17.4.2.A Bank a Szerdést az Ugyfél szamara nem kedsteenil mddosithatja. A Bank
ezen, Ugyfél szamara nem ked§een modositast, legkésb annak hatalybalépését
megebzé banki munkanapon, hirdetményben teszi kzzé.

17.4.3.Az Ugyfél hirdetményben tortén tajékoztatdsa sordn a Bank biztositja, hogy
megéallapithaté legyen, melyik, kamat-, dij-, vag§ltéégelem milyen mértékben
valtozik. A Bank a téjékoztatds keretében a fermi3lpontban talalhatd oklista
vonatkozé pontjanak meghatarozasaval megjeldli baaa modositas alapjaul
szolgalo okot is.

17.4.4.Vis maior események - hirtelen bekdvetkemgyfoku pénz- ésSkepiaci zavarok -
bekovetkezése esetén a Bank az Ugyféllel kototrz8dés kamat-, dij-, vagy
koltségelemét a fenti 17.1., 17.2. pontokban fdoghain tulmeden is jogosult
atmenetileg, a zavarok fennallasaig egyoldalian asibani. Ezen egyoldall
modositasrdl - annak alkalmazasaval egyidgj - a Bank a Fellgyeletet értesiti, és
azt nyilvanosséagra hozza.

17.4.5.A Bank a fenti 17.3. pontban felsorolt, az adottnké&, dij-, vagy koltségelemre
kihatassal biro feltételek vagy koralmények kedvéAnyld valtozasat is koteles
érvényesiteni, azaz a feltételek, korulmények ketlvealtozdsa esetén az érintett
kamat-, dij-, és/vagy koltségelemet megfieel csokkenteni.
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17.5. Szerddés modositasa a Szédd Felek k6zos megegyezésével

17.5.1.A fenti 17.1. - 17.4. pontokon tulméen a Szermés és annak mellékletei csak a
Szerdds Felek kdzos megegyezésével, irdsbhan modosithRédkely, a Szedalést,
vagy annak mellékleteit érifit az Ugyfél altal kezdeményezett - modositas asaté
Bank az Ugyfél felé mddositasi dijat szamit fel, melyme&rtékét a Kondicios Lista
tartalmazza, s amelyet az Ugyfél a mddositas Hafdpését megetsen koteles a
Bank részére megfizetni.

17.5.2.A Keretszerddés kozos megegyezéssel todtémoddositasara vonatkozé kilon
szabélyok

17.5.2.1A Keretszerddés mobdositasat a Bank papiron vagy mas tartohadaizon, a
modositas hatalybalépését mégéen legalabb két hdnappal kezdeményezheti.

17.5.2.2A Keretszerddés modositasanak 17.5.2.1 pont szerinti kezdemmésgeesetén a
modositast az Ugyfél réssérakkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak
hatalybalépése &k az Ugyfél a Bankot nem tajékoztatta arrél, h@agynddositast
nem fogadja el. A moddositas hatalybalépésitiehapig az Ugyfél jogosult a
Keretszerddés azonnali, dij-, koltség-, és egyéb fizetéslkatdtség-mentesen
felmondani.

18.Az Ugyfél és a Bank kozotti Szeésmegszinése, megsziintetése

18.1. A Szer#dés megsziintetldet

() aFelek erre irAnyuld irasbeli kozos megallapoddls@wmegallapodasban a Felek
altal meghatarozott éhontban;

(i) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Swkigben meghatarozott
feltételek szerinti rendes felmondasaval a jelerleldzabalyzatban vagy a
Szerddésben kikotott felmondasiduel;

(i) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Swk¥gben meghatarozott
feltételek szerinti rendkivili felmondasaval, azalnhatallyal,

(iv) a Fogyasztdé Ugyfél alabbi 18.4. pont szerinti ésdval (felmondaséaval).

A Szerzdés az annak targyaként meghatarozott tgylet mirfeidéltali teljesitésével
megs#nik.

18.2. A Szerddés megsziintetése a Felek k6z6s megegyezésével
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18.3.

A Szerddés kozds megegyezéssel tobtémegsintetése esetén a metges
feltételeire és a Felek kozotti elszamolasra akHesbeli megallapodasa az iranyado.

A Szerddés megszintetése rendes felmondassal

18.3.1 Amennyiben a Szédés, vagy a jelen Uzletszabdalyzat €leér nem rendelkezik, az

Ugyfél jogosult - tartozasainak rendezése mellatiSzerédést az alabbi feltételekkel

felmondani:

- az Ugyfél a Keretszesdést barmikor, azonnali hatallyal jogosult felmonicia

- aFogyaszto Ugyféllel kotott, hatarozatlan idelitelszersdést a Fogyaszto Ugyfél
jogosult barmikor, a Szesdésben meghatarozott felmondasgiiel felmondani;

- egyéb szekmések esetében az Ugyfél jogosult a Sinbégt barmikor, 30 napos
felmondasi idvel felmondani.

Fogyaszto Ugyféllel kotott Hitelszeidés Ugyfél altali rendes felmondasara a teljes

elétorlesztés alabbi 18.4.3. pontban meghatarozotielkazései az iranyadok.

Amennyiben a Keretszafdés hatarozatlan idej vagy egy évet meghalad6
idétartamra szol, azt az Ugyfél az & elteltével dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen jogosult felmondani. Amemmyide Ugyfél egy évet meg nem
haladé futamiddj Keretszerédést, vagy egy évet meghaladd futamidej
Keretszerédést az els év letelte aitt sziintet meg rendes felmondéas utjan, a Bank a
felmondassal kapcsolatban ténylegesen és kozvetfehiierils koltségei Ugyfél
altali megtéritésére jogosult. A Bankot ezen kgksévonatkozasaban az Ugyfél felé
elszamolasi kotelezettség terheli. Ezen tulbeen a Keretszeérés felmondésa esetén

a Bank kizardlag a Keretszédesnek megfeléen, ténylegesen teljesitett szolgaltatas
aranyos ellenértékére jogosult.

18.3.2 Amennyiben a Szédés, vagy a jelen Uzletszabalyzat éleéér nem rendelkezik, a

18.4.

Bankot a rendes felmondas joga az alabbi feltételaketi meg:

- a hatarozatlan id&j Keretszeréidést, valamint a Fogyaszt6 Ugyféllel kotott
hatarozatlan idéj Hitelszer#dést a Bank rendes felmondas Utjan, az Ugyfélnek
(Fogyaszté Ugyfélnek) papiron vagy tartés adathoddo megkildott
nyilatkozattal, két hénapos felmondasivel jogosult megszintetni;

- egyéb, hatarozatlan idefSzerddés esetéeben a Bankot a rendes felmondas joga
harminc napos felmondasidadel, indokolasi kotelezettség nélkiil illeti meg.

- hatérozott idre kotott egyéb Szefdést a Bank rendes felmondas utjan nem
jogosult megszuntetni.

A Fogyaszt6 Ugyfelet megilteelallasi/felmondasi jog
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18.4.1 A Fogyaszt6 Ugyfél a Hitelszédésbl a szerddéskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belll indokolas nélkil eléllhat, ha a hiteinB altali folydsitasara még nem
keriilt sor. A Fogyaszt Ugyfelet a sz&tgskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
belll dijmentes felmondasi jog illeti meg abbaneaetben, ha a hitelt a Bank mar
folyositotta.

18.4.2 A Fogyaszté Ugyfél 18.4.1 pont szerinti l&kilfelmondasi jogat hatagben
teljesitettnek kell tekintetni abban az esetben, ha Fogyaszt6 Ugyfél
elallasra/felmondasra iranyuld nyilatkozatat a hdtalejartdig postara adja vagy
egyeb igazolhaté médon azt a Banknak elkildi.

18.4.3 A Fogyaszté Ugyfél a felmondasrél szolo atkibzatanak elkildését koven
haladéktalanul, de legkélsb harminc napon belll koteles a felvett hitelogsetes a
hitel lehivdsanak itpontjatol a visszafizetés ddontjaig felszamithato, a Szédes
szerint megallapitott hitelkamatot a Banknak vifigeni.

18.4.4 A Bank a fenti 18.4.3 pontban meghatérazsgrzegen felll kizardlag arra az 6sszegre
jogosult, amelyet az é&llamnak vagy az onkormanydata hitellel kapcsolatosan
megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

18.4.5 A Fogyaszté Ugyfél fenti 18.4.1 pont szeratéllasi/felmondasi joganak gyakorlasa
azt a hitelhez kapcsol6do jarulékos szolgéaltatasratkozo szekdést is felbontja,
amely a Bank altal vagy egy harmadik fél és a Baliketes megallapodasa alapjan
harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonaikoz

18.4.6 A jelen 18.4 pontban foglalt rendelkezéseh ralkalmazandé a Fogyasztéval kotott
Jelzéloghitel Szetiwlésre, valamint a Bank altal a Fogyasztd Ugyfélfiektési
szamlahoz nyuijtott olyan hitelkeretre, amely alapjgujtott kélcsént harom hénapon
belul vagy a Bank felszolitasara az Ugyfélnek \adszll fizetnie.

18.5. A Szeré#dés megsziintetése rendkivili felmondassal

18.5.1 Amennyiben a Szédeés, vagy a jelen Uzletszabalyzat &&ér nem rendelkezik, a
Bank az Ugyféllel kotott Szedrést az alabbi esetekben jogosult azonnali hatallya
rendkivili felmondéssal megszintetni:

(i) az Ugyfél alabbi 18.5.2 pontban meghatarozott sibzaerédésszegése esetén;

(i) az Ugyfél felrohat6 magatartasa miatt a s@eéses jogviszony tovabbi
fenntartdsa nem varhatoé el a Banktol;

(i) a hitelszerédés megkotését koven az Ugyfél vagyoni helyzetében,
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fizetoképességében, ilideg a biztositékok értékében olyan negativ valtozas
kovetkezik be, amely a megtérulést veszélyezteti;

(iv) az Ugyfél a Szetdés megkotésekor, vagy a jogviszony fennallasansaera
Bankkal val6tlan adatokat k6zol, avagy adatokaitkelt esetleg mas maodon
megtéveszti a Bankot;

(v) a Polgari torvénykdnye:387. 8-aban meghatérozott esetekben

18.5.2 Az Ugyfél stlyos szeidésszegésének ndsiil:

- az Ugyfél egyittrtkodési, illetve tajékoztatasi kitelezettségénekudsrtasa;

- a hitelszerédés megkotését koven az Ugyfél fedezetelvonasra iranyuld
magatartasa, azaz (i) a Felek altal megkotott dresldésben meghatarozott
fizetési szamla-szesdéseknek az Ugyfél altal tori@rfelmondasa; (i) a Bank
el6zetes tdjékoztatdsa nélkil mas pénzintézetnél pegatini fizetési szamla
nyitdsa vagy fenntartasa; (iii) a Bankozmdtes hozzajarulasa nélkil tovabbi
hiteltartozas vallalasa;

- a Szer#ddésben meghatarozott egyeb esetek.

18.5.3 A Bank az Ugyféllel kotott Keretszédést kizardlag akkor jogosult rendkivili
felmondas tjan, azonnali hatallyal megsziintetai, az Ugyfél a kotelezettségét
sulyosan vagy ismételten megszegte.

18.6. A megsziintetés jogkdvetkezmeényei

18.6.1 A szergdéses jogviszony barmely okbdl toréémegsznése esetén az Ugyfél
Bankkal szemben fenndllé tartozdsa azonnal - fett@sinid kikotése esetén a
felmondasi ié utolsé napjan - esedékessé valik. Amennyiben agfdl@gz ekként
esedékessé valo tartozdsat a Bank ez iranyu feéfssdla nem egyenliti ki, a Bank
sajat valasztasa szerint jogosult elddnteni, hogkteetelését biztositd jogokkal
milyen médon kivan élni.

18.6.2. Ha a Fogyaszt6é Ugyfél hitelszatésében meghatarozott kamatperidédus lejarta utan a
kamat, illetve a kamatfelar mértéke az Ujabb kaesraddusban a Fogyasztdé Ugyfélre
hatranyosan valtozik, a Fogyaszté Ugyfél a hitelsimes koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult. A felmondast a Fogyasztofélggk a kamatperiodus lejartat
megebzé 60 nappal kell kozdlnie a Bankkal, és annak éreésggéhez az is
sziikséges, hogy a Fogyasztd Ugyfél a fennallbzastat legkésbb a kamatperiodus
utols6 napjan a Bank részére teljesitse.

18.6.3. A hitelszekmlés felmondasat megeben a Bank a Fogyasztdé Ugyfélnek, a kezesnek
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€és a személyes addsnak nem dwirh zalogkotelezettnek kildétt irasbeli fizetési
felszolitasban felhivja a Fogyaszté Ugyfél, a kedkssve a zalogkotelezett figyelmét
a teljes fennalld és a lejart tartozas dsszegéfieetend kamat és késedelmi kamat
mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitandbbi kamatteherre és a tartozas
rendezésének elmaradésa esetén a varhato jogkivethgekre.

18.6.4. A jelzaloghitel-szeddés felmondasat medgeben a Bank a 18.6.3. pontban
meghatarozott irasbeli fizetési felszolitassal 8ékbztatassal egyiddgg koteles a
Fogyaszté Ugyfélnek bemutatni a fogyaszt6 altaleazdés megkotéséitkezdsdsen
— egyes évekre 0sszesitve, de a fogyasztd kiul@séeér havi bontasban is — teljesitett
torleszt részletek, a visszafizetetikedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és

egyéb koltségek, tovabbadkésitett kamat és a fennall6 tartozas alakulasat.

18.6.5. Lakascélu hitel- és kolcsonsdeies vagy pénzigyi lizingszédes esetében a
szerddés felmondaséat kouetkilencvenedik napot kdvéeén a Bank a Fogyasztd
Ugyfél nem teljesitése miatt késedelmi kamatottsiéiet, dijat vagy jutalékot nem
szamithat fel a felmondas napjat mégélnapon érvényes ugyleti kamatot és kezelési
koltséget meghalad6 6sszegben.

18.6.6. Amennyiben a deviza alapu lakascéll higsl-kdlcsbnszebédés vagy pénzigyi
lizingszerddés a szerdés felmondasa bekovetkezésekor a fennalldo tartozas
0sszegének forintban tori&nmeghatarozasat irja ¢l a 18.6.5. pontban irt
rendelkezést azzal az eltéréssel kell alkalmazngyta szergdés felmondasat kovet
kilencvenedik napot kovéen a Fogyasztdé Ugyfél nem teljesitése miatt a fabhae
napjan érvényes ugyleti kamatot és kezelési kdtsageghaladé mertékkésedelmi
kamat, koltség, dij vagy jutalék nem szamithato fel

18.6.7. A Szeradés barmely okbdl torténmegszinése esetén a Felek kotelesek elszamolni
egymassal.

18.6.8. A felmondas nem érinti - a sz&lés alapjan - a Bank altal visszavonhatatlanubitall
kotelezettségek teljesitését.

19. Jogvitak rendezése, alkalmazandé jog

19.1 A Bank és az Ugyfél a kozottik Iétrejott SBdéslsl szarmazo értelmezési és egyéb
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vitas kérdéseket békés uton torekszenek rendezni.

19.2 A Felek kdz6tti jogviszonybdl er@dninden, a Bank ellen indult jogvita elddntésére a
Felek alavetik magukat a Pénz- éskd@piaci Allandé Vélasztottbirésag dontésének
azzal, hogy a Pénz- ésskepiaci Allandd Valasztottbirosag sajat eljarasitstyzata
szerint jar el. A Bank barmely hataskorrel rendetkiietékes birdsag étt pert indithat
az Ugyféllel szemben.

19.3 Az Ugyfél és a Bank kozotti jogviszonyokrellentétes kikotés hianyaban - a magyar
anyagi és eljarasi jogot kell alkalmazni.

20. Kiszervezés

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervegéskenység végrt az Uzletszabalyzat
Il. szamu melléklete tartalmazza.

[l. SZAMLAVEZETES ES FIZETESI FORGALOM
1. A szamlavezetésre vonatkoz6 altalanos szabalyok

1.1. A Bank az Ugyfél részére, pénzforgalma lebditden céljabdl fizetési szamla(ka)t
vezet a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinedea Uzletszabalyzatnak, valamint
az Ugyfelekkel kotott Pénzforgalmi Keretszéésnek megfelébn. A szamlak
forintban vagy kuilféldi konvertibilis pénznemben ilmgintartott pénzforgalmi,
elkulonitett vagy egyéb fizetési szamlak lehetnek.

1.2. A Pénzforgalmi Keretszéidés megkotésekor az Ugyfél koteles a képviselgttjo
hitelt érdemb mddon - a tarsasagi szédeés, valamint az alairasi cimpéldany egy-egy
példanyaval - igazolni.

1.3. A Bank a Pénzforgalmi Keretsz&lgsben vallalja, hogy az Ugyfél szamlajan
rendelkezeésre allé pénzeszkozoket kezeli és nydvia, a szamla terhére és javara
befogadott szabalysZzermegbizasokat a pénzforgalom lebonyolitasara vomatk
jogszabalyi @lirasok szerint teljesiti.

1.4. Valamennyi fizetési szamla az Ugyfél, mintarsiatulajdonos nevét viseli és

pénzforgalmi jelészammal van ellatva. A Bank jogosult az Ugyfél gérgalmi
jelzészamanak megvaltoztatasara.
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

A fizetési szamla felett az Ugyfelek irasbamgy elektronikus modon, a
pénzforgalomra vonatkozé jogszabdlyok keretei KozOBank altal élirt formai és
tartalmi  kovetelményeknek megfaleh rendelkezhetnek. Ennek megféésl az
Ugyfél koteles szamlanyitaskor a Bank &ltal erradszeresitett alairas bejekent
kartonon a szamla felett rendelkezni jogosult sigf@k) adatait és aladirasmintgjat,
valamint a rendelkezés madjat (egyuttesen vagyl@ardl a Bankhoz bejelenteni. Az
Ugyfél az alairasra bejelentett személyek rendél&tz meghatarozott bélyégz
hasznalatdhoz is kotheti.

Amennyiben az Ugyféllel kotott Szolgaltatégerddés a megbizasok elektronikus
aton tortéw benyujtasat is lehété teszi, Ugy az Adatlapon az Ugyfél a megbizasok
rogzitésére és tovabbitasara szolgald rendszer f¢ltgyninal) minden egyes
felhasznal6jara vonatkozéan megadott informacioklatiekoteles rendelkezni az
elektronikus alairasra jogosultak neslés alairasi pontszamarél. Ebben az esetben a
Felek kotelezettséget vallalnak arra és egybeninle azért, hogy a rendszer
bejelentkezési jelszavat és az alairasi jelszavaitkbsan kezelik, illetéktelen
személyeknek nem adjak at és az azokhoz val6 hegsafszamukra nem teszik
lehetvé.

A Bank a fizetési megbizasok atvételére sibligiépontokrol, valamint a megbizasok
teljesitésének rendi@ra Pénzforgalmi Keretszefdés elvalaszthatatlan mellékletét
képed Tajékoztatdban, illetve a vonatkoz6 Hirdetménytigékoztatja az Ugyfelet.

A Bank azokat a fizetési megbizdsokat, amkeligetési hataridlh6z vannak kotve, a
hatérid utolsé napjan teljesiti.

A Bank a fizetési megbizast abban az esdddesiti, ha annak fedezete a terhetend
fizetési szamlan biztositva van.

A Bank a fizetési megbizas teljesitésérmdtdsi modjat, ha az a megbizasban, vagy
az Ugyféllel kotott szetdésben kuldon megjelolve nincs, a hatéalyos pénzhmiga
jogszabalyok rendelkezéseit szenitietartva, sajat belatdsa szerint maga valasztja
meg, a koltségek az Ugyfelet terhelik.

A Bank az Ugyfél irasos rendelkezése alappyy az Ugyféllel kotott Pénzforgalmi

Keretszerddés szerint az Ugyfél kotelezettségeinek teljesigésszolgalo, a
pénzforgalmi szamlahoz kapcsol6doan elkllonitefimgat (szamlakat) nyithat. Az
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

elkulonitett szamlak nyithatok:

a) az Ugyfél szabad rendelkeliggagy

b) az Ugyfél szabad rendelkezése alol kikeriilt
pénzeszkozok kezelése céljabol.

Az elkilonitett szamlakon kezelt, az Ugydehbad rendelkezése al6l mar kikerilt
pénzeszkdozok  (pl.  6vadékként, illetve  akkreditiyvel bankgaranciaval,
fedezetigazolassal kapcsolatos elkulonités), adildikés tartama alatt csak a
meghatarozott célra hasznalhatok fel.

Az elkilonitett szamlak feletti rendelkenédédjarél az Ugyfélnek a szamlanyitasra
vonatkoz6 rendelkezés benyujtasaval egyiidg, az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvany kitoltésével rendelkeznie kellyé&ie, ha az elkilonitett szamla
felett ugyanazon személyek részére és modon Hizérslelkezési jogosultsagot, mint
a kapcsolodo pénzforgalmi szamla esetében.

A Bank a fizetési szamlakon togdvairasokrol és terhelésékrszamlakivonattal
(Ugyfélforgalmi értesét megkuldésével) értesiti az Ugyfeleit. A szamlakiaiot a
Bank pénzforgalmi szadmlak esetében - amennyibeténibiforgalmazas az adott
pénzforgalmi szamlan vagy a hozzéa kapcsolédo efikidti szamla(ko)n - legkékb a
teljesitést koveét munkanapon, egyéb fizetési szamlak esetén pedantemegyszer az
Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

A Pénzforgalmi Keretszédes hatalyara vonatkozoan a Keretsé@ézsben foglaltak
az iranyaddk. A Pénzforgalmi Keretsz&lgst barmelyik Fél irasban felmondhatjak.
Az Ugyfél felmondasa esetén a felmondas csak akdorhatalyba, ha az Ugyfél
medfizeti a Bank felé fenndlld, a fizetési szamidilvantartott tartozasat, valamint a
szamlamegszintetéssel kapcsolatosan felhbaiikkoltségeket is rendezni.

A fizetési szamla meds®Ese esetén a szamla kovetel egyenlegét a BankygzIU
rendelkezése hianydban nyilvantartasba veszi ésatkaetés nélkil a kovetelés
eléviilési idejének elteltéig (Polgari torvénykorgn22. 8) megrzi az Ugyfél, illetve
annak jogutédja vagy orokose részére.

2. A forintban vezetett fizetési szamla kezeléséreatkozd specialis szabalyok

Ha az Ugyfél forintszamlajan a megbizasok fedenet@ all rendelkezésre, akkor
Sorbadllitasi sze6dés megléte esetén a sdel@sben meghatarozott tipusu fizetési
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megbizasokat a fedezet biztositasaig, legfeljeblontzen a szetdésben
meghatarozott igpontig a Bank automatikusan sorba &llitja. Sortaéll szerédés
hianydban a fedezetlen megbizasokat a vonatkoz&zabglyi edirasokban
meghatarozott eseteket kivéve a banki munkanap nvégé Bank torli a
nyilvantartasabél. A fedezethianyrdl, valamint arott tételeksl az Ugyfél a
szamlakivonatbol értesdl.

3. Kulfoldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetégamla kezelésére vonatkoz6 specidlis
szabélyok

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A Bank az Ugyfelek részére Pénzforgalmi Keaetddés alapjan kulfoldi
konvertibilis pénznemben nyilvantartott szamla(k@ttovabbiakban: devizaszamla)
nyit és vezet. A Bank a devizaszamlakat a hatapdszforgalmi jogszabalyoknak
megfeleben kezeli.

Devizaszamlaval rendelkedgyfél részére a Bank a szamlara éékdeviza és forint
jovairasokat fogadja, illetve az Ugyfél irdsos niegba alapjan arrdl deviza, illetve
forint kifizetéseket, atutalasokat (atvezetésetadjgsit.

A Bank barmely, az aktudlis Hirdetményéberzibett pénznemben nyit és vezet
devizaszamlat, de csak azok a devizaszamlak kamaktpzamelyek pénznemére
vonatkoz6an a Bank kamatmértékeket tesz kdzzé.

A devizak kozil a GBP kamatlaba 365 napossbazimig a tdbbi deviza kamatlaba
360 napos bazison értéhd

4. Devizéban teljesitett fizetések

4.1. Altalanos szabalyok

4.1.1. A Bank altal a deviza forgalomban alkalmafinétési modok:

a) az egyszdr atutalas;
b) az okmanyos meghitelezés (akkreditiv); és
c) az okmanyos beszedési megbizas (okmanyos inkassz0).

4.1.2. Amennyiben az Ugyfél vagy a sZ@igs a megbizas teljesitésének moddjat nem

hatarozza meg, a Bank sajat belatasa szerint ekbzngyakorlatnak és az Ugyfél
érdekeinek leginkdbb megfaleimddot véalaszthatja a megbizé egyiddrtesitése
mellett.
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4.1.3. Ha a Bank a devizaban teljesitentegbizas alapjan a fedezet tényleges beérkezése
elott teljesit fizetést, illetve jovairast, a fedepbharadasa esetén az 6sszeget kamattal
egydutt visszakovetelheti (visszaterhelheti).

4.1.4. Ha a megvasarolt export okmanyok vagy mékgapir ellenértéke esedékességkor
nem folyik be, a Bank a kifizetett 6sszeget visgxakeli (az Ugyfél szamlajat az
ellenértékkel és jarulékos koltségekkel megtertiglhe

4.1.5. A Bank a megbizas teljesitése soran bekéxetk arfolyamvaltozasokbdl efedtart
nem viseli és az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyféindenkor atharitja.

4.1.6. A Bank az Ugyfél javara érkézatutalas jovairasat (kifizetését) felfliggesztivatyy
megtagadhatja, ha olyan pénzigyi szolgéltatotole®kk a megbizds, amely a
megbizéjat annak neve és cime, valamint pénzfoigglmiszama, illetve mas, a
vonatkoz6 hatélyos jogszabdlyokban definialt aztidoadatok feltiintetésével nem
jeloli meg.

4.1.7. A Bank az Ugyfél javara érkézatutalas jovairasat (kifizetését) a megbizé altal
megadott kedvezményezett adatok alapjanjdégesen a megadott pénzforgalmi
jelzészam alapjan teljesiti. Hibas, hianyos adatokkghémtt megbizas teljesitését a
Bank megtagadhatja, azt jogosult a megbizé fekzaistasitani.

4.2. Egyszer atutalas

4.2.1. A Bank a deviza atutalas teljesitése étumkéaz altala kivalasztott pénzigyi
szolgaltatd kozrefikodését jogosult igénybe venni. A pénzigyi szotdalt
kozremikodése kovetkeztében felmefll kdltségek megfizetése az atutalas
teljesitésekor esedékes.

4.2.2. A Bank a deviza atutalast akkor teljesiti, az Ugyfél az atutalasra kefiibsszeg,
tovabba az atutalassal kapcsolatos koltségek fatteaeBanknal vezetett fizetési
szamlajan biztositja.

4.2.3. A Bank az Ugyfél altal a bankkoltségek Misére vonatkozé rendelkezését az
atutaland6 6sszeg pénzneme, valamint a kedvezmethymanzforgalmi szolgéltato
orszaga alapjan ellérei, illetve amennyiben ez szikséges, a hatalyozfpégalmi
jogszabalyok élirasainak megfeléen — az Ugyfél utdlagos tajékoztatasa mellett —
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4.2.4.

4.2.5.

moédosithatja.  Amennyiben az Ugyfél a megbizasbam neendelkezett a
bankkdltségek viselésére vonatkozéan vagy a hadhénzforgalmi jogszabalyok
szerint hibas koltségviselési modot adott meg, agBank a vonatkozé aktualis
Hirdetmény szerinti koltségviseléssel teljesiti egmizast.

Az Ugyfél, a devizaban benyuijtott (belfoldibetve kilfoldre iranyuld) atutalas
teljesitése érdekében, az IBAN-t alkalmazo célaisadranyuld megbizas esetében a
kedvezményezett szamlaszadmot IBAN formatumban é&stelegadni, melyet a Bank
jogosult vizsgalni. Hibas, hianyos kedvezményezlBBAAN megadasa esetében az
esetleges késedelmes teljesitéstibbbletkbltség felszamitasabdl efekbckazatokat
az Ugyfél viseli.

A Bank altal atutalt, de a fogadd pénzisgolgaltatd altal visszautasitott deviza
atutalasokat a Bank megvizsgalja. Ha a visszaéataaiBank hibajabol tortént, a Bank
az atutalast jutalékmentesen Ujrainditja. Abbanesgtben, ha a visszautasitas a
Banknak fel nem réhaté okbdl tortént, a Bank taptata erél az Ugyfelet és a
visszautasitassal kapcsolatban felmerilt koltséjgvgosult az Ugyfél szamlajat
megterhelni. Az atutalas pénznetiétltérs pénznemben torténjovairas esetén a
Bank az aktualis Hirdetményben meghatarozott dafolyalkalmazasaval szamol el az
Ugyféllel.

4.3. Akkreditiv (okmanyos meghitelezés)

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

A Bank az Ugyfélnek - a vonatkoz6 banki my@tvanyon adott - irasbeli megbizasa
alapjan, az Ugyfél fizetési kotelezettségei telfesd céljabdl okmanyos meghitelezés
nyitdsat, illetve az Ugyfél javara megnyilt okmasymeghitelezések kezelését
vallalja.

A Felek eltérmegéllapodasa hianyaban a Bank olyan akkreditiyélséat, kezelését
vallalja, amelyek 6sszege nem kisebb mint szaz eur6

Okmanyos meghitelezés nyitdsa esetén a,Baakt nyitd bank az okmanyos
meghitelezésben @kt okmanyok benyljtasa ellenében és/vagy egyététédbk
megvalosulasa esetén vallalja, hogy az okmanyoshiteégzésben irt fizetési
kotelezettségének az Ugyfél megbizasabdl és kéitsgégle a sajat nevében, a
kedvezményezett javara eleget tesz (a tovabbiakbaghitelezés nyitasa).

Okmanyos meghitelezés kezelése esetén k &arUgyfél mint kedvezményezett
javara megnyilt okmanyos meghitelezésben rogakettanybenyujtasi és/vagy egyeb
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4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

4.3.10.

4.3.11.

4.3.12.

4.3.13.

fel-tételek teljesitése érdekében az Ugyfél meglbizdl és javara jar el
(a tovabbiakban: meghitelezés kezelése).

A meghitelezés nyitdsara vonatkozé megbaratel kell tiintetni, hogy milyen fajtju
és fizetés meghitelezés nyitasat kéri az Ugyfél, valamint aairon feltételeket,
amelyeket a Banknak a fizetés teljesitését néegeh elleriznie kell. Az Ugyfél a

meghitelezés feltételeit koteles ugy megjeldlnigyh@zok az dirt okmanyokbdl is

kétség nélkil megallapithatdéak legyenek.

A Bank az okmanyos meghitelezés igazolas@s hitelintézetet altalaban nem kér
fel, de az Ugyfél kezdeményezésére és koltségéliyen megbizast. A Bank nem
felel abban az esetben, ha az igazolas kibocsa@&ank onhibajan kivil - barmely
okbdl meghidsul.

A Bank akkor teljesiti a fizetést, ha amdkyok megfelelnek a meghitelezés soran
elsirt feltételeknek. Ebben az esetben a fizetés eltedgyfél kifogassal nem élhet.

A fizetéssel egyiddpg a Bank az Ugyfél altal nyujtott fedezetet igéayeszi.

Ha az okményok nem felelnek meg a meghisleen dlirt feltételeknek, a Bank
erdl az Ugyfelet haladéktalanul értesiti, lehet téve szamara, hogy az okmanyokba
betekintsen. A meghitelezéssehsaitol eltés okmanyokat az Ugyfél - kifejezett és
feltétel nélkuli irasbeli nyilatkozataval - elfodaatja.

Az Ugyfél javara mas hitelintézet Aaltal gmgtott okmanyos meghitelezésen
szerepd alairdsok azonossagat a Bank dlien és a meghitelezés érkezédéaz
Ugyfelet értesiti.

A Bank az Ugyfél altal hozza megkuldotingkyokat adle elvarhaté gondosséaggal
vizsgalia meg és - amennyiben azok a meghitelezésasaival egyaiek -
tovabbitja a meghitelezést nyuijté hitelintézetn&iBank az Ugyfelet értesiti, ha az
okmanyok a meghitelezés feltétedbieltérnek és ezt kowétn a Bank az Ugyfél
rendelkezésének megfdieh jar el.

A Bank nem vallal felédséget a meghitelezést nyujtd hitelintézet tegeséibrt.

A Bank - az Ugyféllel kotott kilon meg@tmlasa alapjan, dijazas ellenében -
igazold bankként is eljarhat és a meghitelezégbrmyank felkérésére, annak fizetési
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4.3.14.

kotelezettségéért felidséget vallalhat arra az esetre, ha a meghitefettéselei
teljestlnek.

A Bank az altala végzett okmanyos meghitedre "Az okmanyos meghitelezés
egységes szokasai és gyakorlata" (Uniform CustamdsPaactice for Documentary

Credits) nemzetkdzi szabvany hatélyos valtozatafpelenleg az 500-as verzio)

foglalt szabéalyokat alkalmazza.

4.4. Okmanyos inkassz0 (okmanyos beszedés)

44.1

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4,

4.4.5.

4.4.6.

Az Ugyfél irasbeli megbizasa alapjan a Baillalja az atadott okmanyok beszedésre
tortérd tovabbitasat.

Az Ugyfél javara teljesiteicbkmanyos beszedési megbizas esetén, ha valtéravasa
kerul sor, az Gvasra vonatkozé rendelkezést az dliggk irasban kell megadnia, az
ezzel kapcsolatos varhato koltségek fedezeténdaleg@piztositdsa mellett.

Az Ugyfél terhére érkezett okmanyos beszekiéretében - az erre vonatkozd
megbizasban meghatarozott okmany kiszolgaltatisétdieinek teljesitése ellenében -
a Bank véllalja a fizetés teljesitését.

A Bank a megbizasban feltiintetett okmantyakdlvantartdsba veszi, tételesen
ellerdrzi, hogy a kapott okmanyok kidls megjelenésiikben megegyeznek-e a
beszedési megbizasban felsoroltakkal, majd az okokameérkezésél levélben
értesiti az Ugyfelet, feltiintetve benne a beszealdatait, mellékelve a fizetési
kotelezettséget igazol6 okméanyok fénymasolatat.ahkBaz okmanyos beszedéshez
csatolt eredeti okmanyokat csak a megbizasban réghatt okmany kiszolgaltatasi
feltételek teljesitését koutn bocsatja az Ugyfél rendelkezésére. A Banknak e
tekintetben tovabbi kotelezettsége nincs.

Az Ugyfél terhére teljesitett okmanyos leeigs esetén a Bank az okmanyos beszedési
megbizas szerinti atutalast abban az esetben itieljipa az Ugyfél - a fedezet
biztositasat kévéen - arra vonatkozéan hianytalan irasbeli megberhst

A Bank a rendeletére beérkezett aruk esetéfizetésre kotelezett Ugyfél kérésére -
az aruk azonositasara szolgald okmanyok bemutadbggan, fizetés teljesitése
ellenében hozzajarul az aruknak az Ugyfél rendéisé&@z bocsatasahoz.
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4.4.7. A Bank az altala végzett okmanyos beszed@sieszedésekre vonatkoz6 egységes

szabalyok"” (Uniform Rules for Collections) nemzetkdszabvany hatélyos
valtozataban (jelenleg az 522-as verzio) fogladbstyokat alkalmazza.

5. Készpénzt helyettedifizetési eszkdzok (bankkartya)

A Bank a nala szamlat vedetilletve a Bank ugynokénél szamlat veézétgyfelek
szamara igény szerint, elektronikus fizetésekretvidl készpénzfelvételre alkalmas
bankkartyat biztosit. A bankkértyak igénybevételemészletes feltételeit a Bank
bankkartyara vonatkozé Uzletszabalyzata és Aaltal&zeradési feltételei, illetve a
Bank mindenkor a hatalyos kondicios listai tartadm@k, amelyeket a Bank
hirdetményben tesz kézze.

6. Tavolrdl hozzaférést biztosito fizetési eszkozde¢Eonic/Internet Banking)

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Bank és az Ugyfél egymas kozott kozvetleansitogépes kapcsolatot Iétesitenek
annak érdekében, hogy az Ugyfél a vonatkoz6 Szalgdl szergdésben
meghatérozott szolgaltatdsokat, banki termékeléetyige vehesse.

Az Electronic Banking szolgaltatds esetén amkBaltal biztositott Ugyfélterminal

segitségével a Bank - a Szolgaltatasi skk¥gben rogzitett feltételekkel - biztositja az
Ugyfél részére, hogy az elektronikus Gton adhassorszolgaltatasba bevont
szamlakkal kapcsolatosan megbizasokat, vagy ily&dom a szdmlaforgalommal

kapcsolatos adatokba betekinthessen.

Az Internet Banking szolgaltatas keretébenaamkBinternetes honlapjan keresztil
biztositja az Ugyfél (a Szamlatulajdonos, valandnSzamlatulajdonos altal kijelolt
Felhasznaldk) részére a vonatkoz6 Szolgéaltatasi@kesben rogzitett szolgéltatasok
és termékek igénybevételét, a szolgéltatasba bewmdmlakhoz kapcsoldédo
informaciokérések kezdeményezését, a fizetési magbk, csoportos imeletek
nyomon kovetését, valamint ezek allapotara vondthkekzérdezések végrehajtasat.

A megbizasok fajtait, azok befogadasanak atpdj teljesités feltételeit az Ugyféllel
megkotott Szolgaltatasi szédes €s a Bank altal kézzétett, a fizetési megbkzaso
befogadasanak és teljesitésének rendjére vonali@gekoztato tartalmazza.

Az Ugyfél az Electronic/Internet Banking sriitatas igénybe vételével kapcsolatos

dijakat, koltségeket a Bank Hirdetményében megbatéirak szerint koteles fizetni,
mely 6sszeggel a Bank az Ugyfél szamlajat — a Sitalgsi szekwés szerint -
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minden honapban automatikusan megterheli.

7. Készpénz ellatasi tevékenység

A Bank az Ugyfél igényei alapjan, az Ugyféllel kittiszerddésekben foglalt
feltételek, valamint a hirdetményeiben kozzétetiaz#is szerint készpénzellatasi
tevékenységet végez.

8. Pénztarszolgélat

8.1

8.2.

8.3.

A Bank pénztarszolgalatat székhelyén, illedzealtala megbizott, vele szédéses
kapcsolatban allo partnerein keresztil latja el.

A Bank koteles a hamis vagy hamisnak latszeétskeszkozt az Ugyfédl ellenérték
téritése nélkul bevonni. A Bank az eékjegyzokdnyvet vesz fel - lehé&ség szerint
az Ugyfél jelenlétében - és a bizonyitasi eljarksaa Ugyfélre nézve kedvéz
eredmény megallapitdsa esetén a részére jogosaneljgnérték kifizetésér az
Ugyfelet értesiti.

A Bank szolgaltatdsait megbizas alapjan ési€k partnerei pénztarszolgélatanak
szabalyait a partnerek sajat Uzletszabalyzataicdgadrak.

[1l. BETETELHELYEZES

1. A betétekre vonatkozé kdz6s szabalyok

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

A Bank latra sz06l6 és lekotott betétet kilirtbt meg.

R4

A betéti szamla pozitiv egyenlege latra sb@i@tnek miasdl.

A Bank a bankszamlan elhelyezett 6sszegletditési id nélkil, az altala kbzzétett
hirdetmény alapjan meghatarozott méiitéamatot fizet, melyet a szamlan minden ho
végén az Ugyfél kilon rendelkezése nélkul jovdlietvie a szamla megsziintetése
eseteén kifizet.

Az Ugyfél erre iranyulé megbizasa alapjanaalBlekotott betétként kezeli az Ugyfél
bankszamla egyenlegét, illetve annak bizonyos tészé
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1.5. Alatra sz0l6 és a lekotott betétek kamatotadtgteleit, jutalék és koltség kondicioit a
Bank hirdetményei tartalmazzak. A Bank a hirdetne#imgn meghatérozott valtozo,
illetve fix - a lejarattdl és az 6sszeg nagysagéighd mértéki - betéti kamatot az
Ugyfél néla vezetett szamlajan altalaban a lejaratkja jova, vagy az Ugyfél
rendelkezése szerirttkésitve Ujra lekoti.

1.6. A Bank az egységesitett betéti kamatlab rdfu{EBKM) az alabbi algoritmus alapjan
szamitja ki:

a) ha a lejaratig hatral&futamids 365 napnal kevesebb:

(k+bv);

n
Elhelyezett betét = 3,
| | i=1 141 x(1/365)

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizegésatralés napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat Bgtétdosszeg visszafizetés dsszege.

b) ha a lejaratig hatralévutamids legalabb 365 nap:

(k+bV);

I
Elhelyezett betét i2=1 e 5
ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM értéke,
ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizegésatralés napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat Bstétosszeg visszafizetés dsszege.

c) ha a betét befizetése tobb részletben torténik:

. K,
i = - S: (thrsﬁs)

o (1+0)47Y TH(1+1)

n = a betétbefizetések szama,
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1.7.

1.8.

1.9.

B; = az i-edik betétbefizetés dsszege,
t; = az el$ betételhelyezés napjatol az i-edik betétbefizgteatralé¥ napok szama,

r = az EBKM értéke,
m = a kifizetések szama,

tj = az el$ betételhelyezés napjatdl a j-edik kifizetésig &léw6 napok szadma,

Kj = a j-edik kifizetés 6sszege.

d) egyéb szempontok:

aa. ha a betéti kamatlab a s#eles alapjan valtozo kamatlab, de annak mértéke az
EBKM kiszamitasakor nem hatarozhatdo meg, az EBKEIhgiasanal az utolsé
ismert kamatlab keril alkalmazasra a betéti €z lejarataig;

bb. hatarozatlan e lekotott, automatikusan megujuldé vagy le nemotkobetét
esetén a lekotési atl egy évnek kell tekinteni, a Bank azonban jogoaaltltala
jellemzének tartott lekotési iste vonatkozdan kiszamitott mutatot is kdzzétenni;

cC. a mutatd szamitasa soran a <Suhrgben rogzitett lekotési dad kerdl
figyelembevételre;

dd. a kamatbtsszegben csak a ténylegesen kifizetéjddtairandd) osszeg kerdl

figyelembevételre; ha a kifizetetitkamatot barmilyen jogcimen (pl. jutalék, dij) —

ide nem értve az addfizetési kotelezettséget nésderheli, akkor a kamattsszeg

a levonas 0sszegeével csokken.

Az Ugyfél a betéti keretszédes aldirasat kouggn jogosult kulon eseti
szerddeskotés nelkil, a betéti keretsdelegs rendelkezéseinek megfékat, papir
alapu vagy elektronikus aton, szabvanyos Uzenehd@ban kezdeményezett eseti
megbizas alapjan, az abban rogzitett 6sszeget tdeghait futamidre lekotott betéti
konstrukciokban elhelyezni.

A betét elfogadaséara vonatkozo6 betéti keeetsdések - eltér rendelkezés hianyaban
- az alairas napjan lépnek hatalyba, mig a betékgkésére vonatkoz6 rendelkezések
az altaluk megijeldlt iBbonttol hatalyosak.

A betéti keretszefdést a Felek barmelyike irasban — kilén megallapasketén
faxon is — barmikor, kulon koltségek felszamitasakil, felmondhatja. A betéti
keretszerddés alapjan lekotott egyes betétek telies vagyossgegét az Ugyfél
irasban — vagy kulon megallapodas esetén faxon zéltkdelmondast kovéen
felveheti. (A betétdsszeg futandidetelte ebtti felvétele esetén a Bank altal fizetett
kamatokra vonatkozoan Id. a 2.2. illetve 3.2. pkat) A betét teljes 6sszegének
felvétele a betétszamlat megszinteti. A betétszamigsziintetésének kulon koéltsége
nincsen.
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1.10.

1.11.

A Bankndl elhelyezett latra szol6 és lekotigtétek - a Hitelintézeti térvényben
felsorolt kivételekkel - az Orszagos BetétbiztasitAlap altal biztositott betétek.
A betétek biztosithsara vonatkozO részletes szekdtlya Bank a kondiciokra
vonatkozé hirdetményeiben, valamint jelen Uzletshwmat elvalaszthatatlan
mellékletét képez altalanos szetalési feltételekben teszi kozzé.

A Bank az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat I.511 pontjAban meghatarozott személyi
azonosité adatait tartja nyilvan.

2. Betét-elhelyezés forintban

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

A Bank - a Felek eli@&rmegallapoddsa hidnydban — a vonatkozé aktualis
Hirdetményében rogzitett legkisebb dsszegetbaldgy meghalad6 6sszeget fogadja
el betétként.

A betétek legrovidebb lekotési ideje — a Bainkletményének eltérrendelkezése,
vagy a Felek eltérmegallapodasa hianyaban - hét nap. Résziéssze@ualjgs betéti
0sszeg futamiél kozbeni, az Ugyfél részértorténs felmondasa esetén a Bank a
felmondott 6sszegre — a Felek eltéendelkezése hianyaban - az elhelyezés napjatol
szamitott, a betéti konstrukciotdl figgn a betételhelyezés vagy a felmondas napjan
ervéenyes, a Bank hirdetményében kilon kdzzéteeyedeti kamatkondicioktol elter
felmondasi kamatot fizet.

A betét utan jar6 kamat szamitasanak eépja az elhelyezés (a pénztari befizetés,
egyéb esetekben a betétszamlan tériénairas) napja, utolsé napja pedig a lejarat
vagy a betét megémését megéké nap. A Bank a betétek utan jar6 kamatot 360
napos bazison szamitja az alabbi képlet szerint:

betét tke dsszege x kamat %
36000 x lekotes napjainak szama

A lekotés iitartama alatt tortéhkamatvaltoztatasra vonatkozé szabalyokat a betét
tipusanak megfelélbetéti szergdeés tartalmazza.

3. Betét-elhelyezés devizaban

3.1.

A Bank a vonatkozd aktudlis Hirdetményébengyvaaz Ugyféllel kotott
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megéllapodasban rdgziti a deviza betétként elhkgigzegkisebb 6sszeg nagysagat.
A devizaszamlék le nem kotott egyenlege latra saolamatozik.

3.2. A devizabetétek legrovidebb lekotési idejea- Bank hirdetményének eléer
rendelkezése, vagy a Felek ejténegallapodasa hianyaban - harminc nap. Részdsszeg
vagy a teljes betéti 6sszeg futahikibzbeni, az Ugyfél részértortérs felmondasa
esetén a Bank a felmondott 6sszegre — a Felelo ekdidelkezése hianyaban - az
elhelyezés napjatdl szamitott, a betéti konstruktidiggien a betételhelyezés vagy a
felmondas napjan érvényes, a Bank hirdetményébdan kkitzzétett, az eredeti
kamatkondicioktol eltérfelmondasi kamatot fizet.

3.3. A devizaszamlan lekotott 0sszeg utan jaro dtasezamitasanak élsnapja az
elhelyezés (pénztari befizetés, egyéb esetekbetétshamlan torténjovairas) napja,
az elhelyezés napjan érvényes kamattal, utolséanpgflig a lejarat vagy a betét
megszintetését meged nap. A Bank a deviza betétek utan jar6 kamatot @84en
365 napos, a tobbi devizanem esetén 360 naposohagmamitja az alabbi képlet
szerint:

betét tke dsszege x kamat %
36000 (vagy 36500) X lekétés napjainak szama

3.4. A lekotés iitartama alatt torténkamatvaltoztatasra vonatkozo szabalyokat a betét
tipusanak megfelélbetéti keretszetizlés tartalmazza.

IV.HITEL -, KOLCSONUGYLETEK ES MAS KOCKAZATVALLALASOK
1. Hitel- és kdlcsonugyletek

1.1. K6zo6s szabalyok

1.1.1. A Bank hitelrtiveleteket hitelkeret-szafdés alapjan vagy esetileg megkotott
kblcsonszergdés (a tovabbiakbara hitelszerédés és a kolcsonszédés egyditt:
Hitelszerédés) alapjan végez.

1.1.2. Hitelszer&dés megkotésére €s mas hiteljogviszony létesitégdm kertlhet sor, ha
a Bank az Ugyfél hitelképességét megtiiek itéli. A hitelképesség vizsgalata az
Ugyfél altal nydijtott tajékoztatason, a Bank altalszerzett informéaciokon és a KHR
igénybevételén alapul. A Bank az Ugyfél hitelkégegse vonatkoz6 vizsgalat
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1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

szempontjait belts szabalyzataban maga hatédrozza meg, a hitelképeséglataért
a Bank dijat szamithat fel.

A Bank a hitel- és kolcsonligyletek esetéfiedrzetek nyljtasat kérheti az Ugysélt
Ennek részletes szabalyait a I. fejezet 13. pdatialmazza.

A Bankhoz 10 déraig beérkezett forint kotcdolyositasi megbizas végrehajtasat a
Bank a beérkezés napjat kdvemasodik banki napon véllalja. A 10 oOra utan
beérkezett megbizast a Bank a beérkezés napjaikismenadik banki napon teljesiti.

A Bank a kolcsont - eltémegallapodas hianyaban - az Ugyfél Banknal veizetet
szamlajan tortéhjovairasaval folyositja.

A Bank az Ugyfélnek - a hatalyos jogszabiédan foglaltak szerint - deviza kolcsont
nyujthat.

//////

megebzé harmadik banki munkanap 15 éraig fogad be a Bankkdveten beérkei
megbizasokat a beérkez@dstzamitott negyedik banki munkanapon teljesit.

A Bank a rendelkezésre tartott 0sszeq netdaelkezésre-tartasi jutalékot, a folydsitott
0sszeg utan hiteldijat (kamatot, folyositasi jukatées egyéb koltségeket) allapit meg,
melyet az Ugyfél koteles megfizetni.

A Bank az Ugyféllel szemben fennallé kolégek utdn kamatot szamit fel (lgyleti
kamat). A Bank az ugyleti kamatot, a rendelkezésmasi jutalékot és mas,
idétartamhoz kotott dijakat - ha a sz&tés masként nem rendelkezik - a kovetkez
maodon szamolja el:

Toke x kamatlab x kamatnapok szadma*
36.000

* kamatnap: a folydsitas napjatodl a torlesztéstetteg napig eltelt naptari napok szama

1.1.10. A kamatelszamolas — az Ugyféllel kotottrazmés eltés rendelkezése hianyaban -

havonta torténik. A kamatszamitas kézdpja a kolcson folyésitasanak napja, utolso
napja a lejarat étti nap, illetve ha a kolcson lejaratotl torlesztésre keril, akkor a
torlesztés éitti nap.
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1.1.11. Pénztartozas késedelmes teljesitése eaetdngyfél az ligyleti kamaton felil a
jogszabalyban vagy a Szédésben meghatarozott méridkésedelmi kamatot koteles
fizetni.

1.1.12. A Bank ditorlesztést csak a kamatperiédus végén fogad el,Frelek a szeédésben
masként nem rendelkeznekétrlesztés esetén, addirlesztett 6sszeg utan a Bank a
Szerddésben meghatarozott feltételek szerint a Hirdeyim&m meghatarozott
mértéki eldtorlesztési dijat szamithat fel. Az Ugyfélégrlesztési szandékardl a
tranzakcio @t — amennyiben a Felek kozotti szeteés masként nem rendelkezik -
legaldbb harom banki munkanappal kételes értesétdankot. Etorlesztés esetén a
Bank ebszor mindig a megszolgalt kamat és egyéb dijakijasat végzi el és csak az
azutan fennmarado 6sszeg kebletorlesztésre.

1.1.13. A Bank és a Fogyaszt6 Ugyfél kozott megftcdeviza alapa jelzaloghitel- vagy
kolcsbnszerddés vagy lakascéli pénzigyi lizingsseles esetében a koélcson
folyOsitasakor a kolcson, az esedékessé valo tiftészlet, valamint a devizdban
megallapitott barmilyen kéltség, dij vagy jutalékiftban meghatarozott 6sszegének
kiszamitasara a Bank a folydsitas illetve a totEssmapjan jegyzett sajat deviza
kozéparfolyamot (MTB Kedvezményes deviza kozépwgaim) alkalmaz. Ebben az
esetben a deviza atvaltdssal és szamitassal Oggesfien koltséget, dijat vagy
jutalékot nem szamithat fel.

E rendelkezést megfetan kell alkalmazni arra az esetre is, ha a Foggddgyfél a
fennalld teljes tartozaséat (vagy annak egy réesdét) illetve végtorleszti.

E rendelkezést nem kell alkalmazni arra az esétmea torlesfirészlet fizetésére

devizaban kerl sor.

1.2. Even beliili lejaratd hitelek

A rovidlejarat hitelek az Ugyfél forgoeszkdzeingk forrasainak atmeneti, révid ideig tartd
egyensulyhidnyanak finanszirozasara szolgalnak.

1.2.1.Forgbeszkdz (eseti) hitel

1.2.1.1. A forgbeszkoz (eseti) hitelt az Ugyfélrgdeszkoz beszerzéseihez, a drev
szdallitééllomany eltér futamidejéldl adodd rovidtava — kivételes esetekben

67



1.2.1.2.

1.2.1.3.

1.2.1.4.

1.2.2.

1.2.2.1.

1.2.2.2.

1.2.2.3.

1.2.2.4.

1.2.2.5.

kozéptavu — likviditasi hiteligényének kielégitésgmyujtja a Bank.

Tekintettel arra, hogy a forgoeszkoz t(ebétel felhasznalasi célhoz koétott hitel, a
Bank az Ugyfélnek elszamolasi kotelezettséget &lat

A forgoeszkoz (esetijtelkeret terhére nyujtott kolcsdntamidejét a Felek szabadon
allapitjdk meg, azonban nem haladhatja meg a 18guinEgyes kivételes, indokolt
esetekben kozéptavu forgdeszkoz (eseti) hitelyigtm Bank, amelynek futamideje
maximum 36 honap lehet.

A torlesztés torténhet egy Osszegben tamidd végén, illebleg havonta,

negyedévente (vagy élteltérs idépontokban is) résztorlesztések formajaban. A

torlesztés Utemezése a hitelsdeésben foglaltak szerint torténik.
Rulirozé hitel

A rulirozé hitel rendeltetése, hogy az yMb szokasos (izletmenetéhez
alkalmazkodva, folyamatosan biztositsa a gazdalbiodédlyamat soran éte
kiszamithatd pénzszikséglet kieg&s4trrasait. A rulirozo hitel alapvétcélja a
pénzgazdalkodasban jelentkehullamzasok kiegyenlitése oly modon, hogy a
gazdalkodas terjedelméhez és jellegéhez igazodvpéraforgalmi egyensuly
megirzéséhez a Bank — a széésben meghatarozott nagysagrendben
ismétbdéen igénybe vehétpénzforrast tart az Ugyfél rendelkezésékerulirozé
hitelbdl lehivott kdlcsondk dsszegeinek mindenkori egygaleem lehet nagyobb, mint a
keret Gsszege.

Tekintettel arra, hogy a rulirozé hitelnbsznalasi célhoz kotétt hitel, a Bank az
Ugyfélnek elszamolasi kotelezettséget irhat el

A rulirozo hitelkeret terhére nyuijtott kdlcson fota@eje maximum 12 hénap

A részdsszegeket (kblcsonok) a hitelkerbiere a védslejarati hatarién bell, az
Ugyfél igény szerint benyujtott kérelmei alapjamitelszerddésben meghatarozott
cél(ok)ra lehet folyGsitani. Az igénybevételi lebsgtg utolsd napja a hitelkeret

lejaratat megékz6 nap.

Az igénybevett kolcsont (részosszegekat) Ugyfél a - hitelszetdlésben
meghatarozott - hitelkeret lejaratakor koteles nzeghi. Et6l eltés - kordbbi -
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idépontban a hitelszamlara tortebefizetés keretfeltdltésnek ndstil.
1.2.3. Fizetési szamla-hitel

1.2.3.1. A Fizetésiszamla-hitel nyUjtasanak éfeltétele, hogy az Ugyfél a Banknal
pénzforgalmanak lebonyolitasara szolgalé fizetésamdaval rendelkezzéka (
Fizetésiszamla-hitel tovabbiakban: Folyészamlahhite

1.2.3.2. A Folyészamla-hitel rendeltetése azonos a rulirozé hitel rendeltegdsén
Foly6szamla-hiteéizonban célhoz nem kototten hasznalhaté fel.

1.2.3.3. A hitelkeret 6sszegét a Bankostsban a hiteligéngl pénzforgalmi kimutatasaival
alatamasztott kérelme alapjan hatarozza meg.

1.2.3.4. A Bank &oly6szamla-hitdzerddésben rogzitett 6ssaebitelkeretet tart az Ugyfél
rendelkezésére, amelynek terhére a Bank az Ugidéhkrendelkezése nélkiil oly
modon folydsit kolcsont, hogy teljesiti azokat gogszabalyon vagy az Ugyfél
megbizasan (felhatalmazasan) alapulé - fizetési bimagokat, amelyek
teljesitéséhez az Ugyfél szamla kovetelése egyéhh@&m nyljtana fedezetet. A
Bank az Ugyfél folydszamlajan jovairt osszegekamnennyiben azok meghaladjak a
targynapon teljesiteddfizetési rendelkezések 6sszegét - a kdlcson Hidsére és a
hitelkeret ismételt feltoltésére forditja.

1.2.3.5. A Folyészamla-hitelkereteta Bank maximalisan 12 honapig tartja az Ugyfél
rendelkezésére.

1.3. Even tdli hitelek (Fejlesztési célu hitel)

1.3.1. A Bank Ugyfelei fejlesztési terveinek megvalésitisa éven tali fejlesztési hitelt
biztosithat. A fejlesztési céli hitel elbiralasanal beruhazast végrehajté Ugyfél
hitelképessége mellett a beruhdzas ol@ni megtérilése, illetve jovedelemterénel
képessége is fontos szempont

1.3.2. A Bank a fejlesztési célu hitelt@dsrban az alabbi célokra nyuijtja:

- beruhazésok megvaldsitasa (beruhazési hitel),

- a beruhdzassal Osszefiggj, vagy a korabbiaknal nagyobb volunien
tevékenység folytatasdhoz szikséges tartdos forgdeszfeltbltés
finanszirozasa (fejlesztési hitel),

- a tevékenység kozép, vagy hosszu tawvitbséhez sziikséges tartos
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

forgbeszkdz ndvekmény finanszirozdsa (éven tibsaorgdeszkoz-hitel).

A Bank elésorban az djonnan indulé beruhazasok finanszirbaé&dtalja. Mar
megkezdett beruhazdsokhoz csak kivételes esetliginitglt.

A Bank fejlesztési célu hitelt — a Felekégl megallapodasa hianyaban - olyan
Ugyfél részére nyujt, aki/amely a Banknal pénzforgeszamlaval rendelkezik, —
vagy aki/amely vallalja, hogy a beruhazds megviéai eitt a Banknal
pénzforgalmi szamlat nyit — és a beruhazasra kapdtl és jarulékainak
visszafizetéséig ezt a szamlat nem sziunteti megUdyfél koteles a beruhazas
teljes pénzforgalmat ezen a szamlan keresztil jebidani.

A Bank nem nydijt hitelt olyan tevékenyselythtdsahoz, illetve kialakitdsahoz, mely
tevékenység
(1) a hatalyos torvények, jogszabalyok altal tiltottmaikosil, vagy
(2) végzéséhez hatosagi engedélyek szilkségesek, és gl Uaz
engedélyeket nem szerzi be
(3) végzéséhez sziikséges jogszabalyi feltételeknelggiZlhem felel meg,
tovabba
(4) nem felel meg a Bank uzletpolitikajaban elfoga@bteknek.

A hitel 6sszegét a beruhazas jellege, alkéras teherbir6 képessége, a felajanlott
fedezetek értéke hatarozza meg.

Az Ugyfélnek a fejlesztés megvaldsitaséhoBank altal - a beruhazas jellegének
figyelembe vételével — meghatarozott méiitékjat forrassal kell rendelkeznie.

Az Ugyfél a fejlesztési céli hitelt a melgsalt fejlesztés uzleti célu
hasznositdsabol szarmazo cash flow-bdl fizeti gisgzvisszafizetés — kamat- és
toketorlesztés — Utemezése altaldban az Ugyfél Heiléde igazodva havi, vagy
negyedéves gyakorisagu.

A fejlesztési célu hitel folydsitasra aelizerddésben meghatarozott mériélaz
Ugyfél altal biztositott sajat érfelhasznalasa utan keriilhet sor. Amennyiben a
fejlesztést allami forras (tamogatds) is finanszeg Ugy a tdmogatasi szédgés
forrds-felhasznalasi szabalyait kell alapul verida a tdmogatasi széidés nem
hataroz meg koételézsorrendiséget, akkor a sajab etan a tamogatast, majd végiil a
banki hitelt kell igénybe venni a fejlesztés finaingzasahoz.
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1.3.10. A Bank — sajat dontése alapjan, az Ugyséibkgére — riiszaki elledrt jeldlhet ki a

beruhdzas f(szaki és a benyljtott szamlak tartalmi és formdenéizésére
(kollaudaléséra).

1.3.11. A Bank a beérkezett szamlak (AFA nélkildttd értékét utalja at a szamla

2.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

kidllitojanak szamlajara vagy - az Ugyfél altal nkéfizetett szamlak esetén — ezt az
értéket irja jova az Ugyfél Banknal vezetett péngédmi szamlajan. Az Ugyfélnek

minden esetben gondoskodnia kell arrdl, hogy azaltshoz tartoz6 altalanos
forgalmi ad6 6sszege pénzforgalmi szamlajan reredékre alljon.

Valtbleszamitolas

A Bank kizérolag a jogszabalybarbidl tartalmi és formai kdvetelményeknek
mindenben megfelé) sértetlen és jol olvashatd - forintra vagy deraz&zoélo -
olyan valtét fogad el leszamitolasra, amelynek régg@ a Vvaltd benyujtasatol
szamitott harminc napon tuli de 12 honapnél nenititgs

Amennyiben a valté teljesitésének helye kdlfés a valté alapjan fizetésre
kotelezett kilfoldi, a valtd Bank altal tori@elfogadasanak tovabbi feltétele a valtd
avalizalasa.

A Bank a valtdé Osszegét a véltora vonatkoagsjabalyok és a pénzforgalmi
rendelkezéseknek megfaéleh szedi be.

Export okméanyok leszamitolasa

A Bank leszamitolja az Ugyfél export okmanyaielyek esedékessége 30 napot
meghaladd, de 12 hénapon bellli.

Az Ugyfélnek a leszamitolasra vonatkozé igéraz export okmany benyujtasaval
egyidejileg jeleznie kell.

Amennyiben a Felek kozotti széés igy rendelkezik a Bank a leszdmitolast
visszkereseti joggal végzi. Ez esetben a Bank adékessé valt, de be nem folyt
Osszeggel a lejaratot kovettizenegyedik. munkanapon az Ugyfél szamlajat
megterheli.
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3.4.

4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

A leszamitolas koltségét a Bank és az Udgdebtt létrejott szekalés tartalmazza.
A Bank az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyfélre mmkaor atharithatja.

Faktoring (kovetelések Bankra engedményezése)

A belfoldi faktoring szolgaltatas nyujtasaréo a Bank az Ugyfél altal teljesitett
aruszallitdsbdl vagy szolgaltatasbol keletkezegteskedelmi szamlak altal igazolt,
minimum tizen6t maximum szazhuisz napon belll essjékninimum bruttd
egymillié forint 6sszet) pénzkodveteléseit vasarolja meg.

A Bank faktoring szolgaltatas nyujtasa kdreté kizarélag gazdasagi tarsasagok és
gazdalkoddé szervezetek egymassal szemben fenndlénzfizetésre sz010
koveteléseket vasarolja meg.

Vitatott, peresitett, lejart, értékpapirbaagtestesidl valamint eléviilt kdveteléseket a
Bank nem vasarol meg. A Bank nem vasarolja megotova@ koveteléseket akkor, ha
az engedmeényezni kivant kdvetelés jogosultjanaktalézettel szemben valamilyen
kotelezettsége all fenn, és ezért a kovetelésdartje beszamitassal élhet a kdvetelés
mindenkori jogosultjdval szemben. A Bank nem vésélgan kdvetelést, amelynek
jogosultja vagy kotelezettje felszamolasidcsagy vegelszamolas alatt all.

A Bank abban az esetben nyujt faktoring sdtdtast, ha a kovetelés kotelezettje, és
az Ugyfél megfelelnek a Bank altal meghatarozdtéfeleknek.

A Bank koteles a faktoralas tényét és az Ugyféhsagét a hitelbizositéki nyilvantartasba
bejegyezni. A kdvetelések engedményezését és a kovetelés kéitptmek értesitését
valamint a fentiek szerinti nyilvantartasba vétklivetben a kotelezett kizardlag a
Banknak teljesithet és a Bankot a kotelezettel beanmindazok a jogok megilletik,
amelyek az Ugyfelet a kovetelés engedményezésétléaégn megillették. A Bankot,

mint faktort megilletik a kovetelés nyilvantartdsheés a kintleségek beszedésével
kapcsolatos jogok is.

A kovetelést engedményedlgyfél felel a kovetelések valodisagaért és azok
behajthatosagaeért.

A kovetelést engedményedgyfél — szerédés eltés kikotése hianyaban - készfidet

kezességet vallal az engedményezett kovetelés ekét§Enek teljesitéséért az
engedményezett kbvetelés teljes 6sszegenek éékamek erejéig.
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4.8. A faktoring szolgaltatas nyujtdsanak ellesiéeként a Bank faktoringdijat (diszkont
kamatbol vagy a hozam kamatbdl szamitott dij) éslbirdlati dijat szamit fel. .A
dijak nagysadgat a Bank mindenkor hatalyesdetménye illetve Kondiciés Lista
tartalmazza. A Bank az Ugyfélnek az engedményekétetelés faktoringdijjal
csokkentett 6sszegét fizeti meg.

5. Bankari biztositékok

5.1. Garancia

5.1.1. A Bank az Ugyféllel kétott megbizasi sdeles alapjan garancianyilatkozatot allit
ki, amelyben kotelezettséget vallal arra, hogy nag@gtozott feltételek teljestlése
(igy példaul meghatarozott okmanyok benyujtasagrbins esemény beallta vagy
elmaradasa) esetén a garancianyilatkozatban megbetta dsszeghatarig és
hataridn belll a kedvezményezettnek fizetést fog teljasite

5.1.2. A garancia kiallitasaért az Ugyfél dijaefi A dij mértékét a Bank hirdetmény Gtjan
teszi k6zzé. A kibocsatott bankgarancia alapjaraakBaltal teljesitett kifizetést az
Ugyfél koteles megtériteni. Az Ugyfél megtéritésitddezettsége a Bank altal
teljesitett kifizetést kovéen azonnal esedékessé valik. Az esedékegs@trrtozas
kiegyenlitéséig a Bank késedelmi kamattal noveftdétgkamatot szamit fel.

5.1.3. A garancia nyitasi, kibocsatasi, avizalBsiértesitési jutaléka akkor is megilleti a
Bankot, ha a bankgarancia alapjan a Banknak nehkikizetést teljesitenie.

5.2. Bankkezesség

5.2.1. A Bank kezességi szédessel dijfizetés ellenében arra vallal kdteleggts hogy
amennyiben az Ugyfél valamely sz&lgses jogviszonybdl eréd fizetési
kotelezettségét harmadik személy jogosulttal szembem teljesiti, abban az
esetben a jogosultnak az Ugyfél helyett a Banlesélj A kezesség alapjan a Bank
altal teljesitett kifizetést az Ugyfél koteles anBaak megtériteni. Az Ugyfél
megtéritési kotelezettsége a Bank teljesitéséttkémeazonnal esedékessé valik. Az
esedékessétjta tartozas kiegyenlitéséig a Bank késedelmi kahabtvelt Ugyleti
kamatot szamit fel.

5.2.2. A Bank a kezességvallalassal kapcsolajtggadéit hirdetmény utjan teszi k6zzé.
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5.2.3.

A kezesség nyitasi, kibocséatési, avizéasertesitési jutaléka akkor is megilleti a
Bankot, ha a kezesség igénybevételre nem keril sor.

V. TELJES HITELDIJ MUTATO (A TOVABBIAKBAN : THM)

A teljes hiteldij mutatéra (a tovabbiakban: THM)natkozé alabbi szabélyokat a
Bank kizarélag a fogyasztoknak nyujtott hitel éaziégyi lizing esetén alkalmazza a
fogyasztonak nydjtott hitedt szolé 2009. évi CLXIIl. térvényben meghatarozott
kivételekkel. A THM szamitasa a vonatkozé jogszabalyokban fomjtalak
megfeleben torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetélmkalmazott fogalmak
tekintetében a kiadasakor hatélyos, a teljes Hhjtehdutatdé meghatarozasarol,
szamitdsarol és kozzététéleszolo 83/2010. (11l 25.) Korm. rendeletben atkakzott
fogalmakat kell irAnyaddnak tekinteni.)

A THM szamitdsanal a Bank figyelembe veszi ayésgto altal a hitelszefdés és a
lizingszerddés (a tovabbiakban egyitt: hitelsz@las) kapcsan fizeteidsszes dijat
(ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, kdltségetdat), valamint a hitelhez kapcsolodo
jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Bank sxanmismertek, tovabba ha a
szolgaltatas igénybevételét a Bank a hitelsiorg megkotéséhez vagy ajanlat szerinti
megkotésehez @kja, ideértve kilondsen

a) afogyaszto altal felajanlott fedezet értékbecslékdlijat,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

c) a szamlavezetés és a készpénz-helyditdsibtési eszkdz hasznalatanak
koltségeit és a fizetésiiimeletekkel kapcsolatos egyéb koéltségeket a 4. font
alpontjaban foglalt kivétellel,

d) a hitelkdzvetibnek fizetend dijat,

e) az ingatlan-nyilvantartasi eljaras dijat, valamint

f) a biztositas és garancia dijat az V.5.5.2. pontbglalt kivétellel.

Az a)-f) pontokban meghatérozott koltségeket azfélgg Bank kérésére igazolni
koteles.

Az V.2. pont calpontjanak alkalmazasanal, ha a fogyaszt6 aléadyiglt szamlatipus
meég nem ismert, a Bank a nala elésegkedvedbb feltételekkel kinalt szamlatipust
veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez aheielnem kapcsolddo feltételek
teljesitése nem sziikséges.

A Bank a THM szamitasanal az alabbi koltségeket veszi figyelembe:
a) a prolongalasi (futamitlhosszabbitas) koltség,
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b) a késedelmi kamat,

c) az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a zédésben vallalt
kotelezettség nem teljesitégebzarmazik,

d) akozjegydi dij,

e) kereskedelmi kélcsdn vagy kapcsolt hitelsddés esetén a fogyaszto altal a
termékek vagy szolgaltatasok megvételéért fizeteatt vételaron fellli - dij
fuggetlendl attdl, hogy készpénzzel vagy hitéfizeti, valamint

f) a szamlavezetés és a készpénz-helyditdsittési eszkdz hasznalatanak
koltségei és a fizetésiimeletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, ha a szamla
fenntartasat a hiteléznem irja eb az adott hitelszeéméshez és koltségeit a
fogyasztoval kotott szebdésben egyérteliien és kilon feltlintették.

5. A THM szamitasanal a Bank Uugy szamol, hogy eldierddés a szefwlés szerinti
futamids alatt a szekwés szerint kerll teljesitésre. A THM szamitasaalabbiak
szerint torténik.

5.1. A Bank a THM kiszamitasanal a kovetkezamitasi modszert alkalmazza:

a) ha a hitelszemés nem hatarozza meg a hitel lehivasan&goidtjat, a teljes
hitelésszeget azonnal lehivottnak tekinti;

b) ha a szerés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozazdk mértéke
nem hatarozhaté meg a kiszdmitaskor, a szamitéds s utolsé ismert
kamatot és dijat valtozatlannak tekinti a futatnirggéig;

c) ha a visszafizetés Utemezése nincs meghatarozvar ak hitel lejarati
idétartamat egy évnek tekinti és tizenkét eggemszletben, havonta torten
torlesztéssel szamolja;

d) ha a hitelszekdés kilonb6& modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez &ltér
kamatok és dijak kapcsolodnak, a teljes hitelosszag adott hiteltipusnal
leggyakoribb lehivasi modra alkalmazand6 legmadadedmattal és dijjal
veszi figyelembe;

e) ha a hitelszekdés szerint a fogyasztdé szabadon hivhatja le dt,hile a
szerddés a lehivas kilonbézmadjainal dsszegre ésétdrtamra vonatkoz6
korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkordbbibpdntban tekinti lehivottnak a
korlatok figyelembevételével;

f) ha a visszafizetés Utemezése meghatérozott, desztirészletek, lizingdijak
(a tovabbiakban egytt: torlesedszlet) 6sszege valtozo lehet, a sGaéésben
meghatéarozott legalacsonyabb torlész$zletet veszi figyelembe, hitelkartyak
esetén az egyes elszamolagisiwhkokat koveét tlrelmi idsszakok végén a
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5.2.

5.3.

9)

h)

)

K)

nyilvanosan meghirdetett minimalis torlesztések&sl a futamid végén a
fennmarado teljes tartozas megfizetésével szamol,

e bekezdés eltérendelkezése hianyaban, ha a hitelgiig tobb lehivasi és
torlesztési idpontot tartalmaz, a legkorabbijgontot veszi figyelembe;

ha a hitel legmagasabb 6sszébgénég nem allapodtak meg, azt 375 000
forintnak tekinti;

fizetési szamldhoz kapcsol6od6é hitel esetén a telfgelosszeget a
hitelszerddés teljes iftartamara tekinti lehivottnak, a hitelszé&lés
idétartamat - ha az nincs meghatarozva - harom hokapkanti;

ha a hitelszekalés szerint a hitel kamata azéeldészakra rogzitett kamat, ezt
kovetben Uj kamatot fognak megallapitani, amit rendszedé&ozonként
hozzéigazitanak a megallapodas szerinti mutatohoxjgzitett kamatozasu
idoszakot kdveaten a megallapodas szerinti mutatonak a THM kiszsakor
érvényes értékén alapulé kamattal, mint valtozdtemattal szamol;

ha a Bank egy korlatozott dthrtamra vagy 0sszegre etiekedvezményes
kamatot és dijat szamit fel, a THM kiszadmitdsakovémyes nem
kedvezményes kamatot és a dijat veszi figyelembdtelszerddés teljes
idétartaméara a THM értékének meghatarozasakor.

A THM értéekének meghatérozaséra a Bank dubeképletet alkalmazza:

Ck:

sl

X:

icku + X = iD,U + X
k=1 I=1

a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, cstkkentveebfbivételével dsszefligg
az el$ hitelfolydsitasig fizetentlkoltségekkel,

az 1 sorszamu torlesrészlet vagy dijfizetés 6sszege,

a hitelfolyositdsok szama,

az utolsé torles#étészlet vagy dijfizetés sorszama,

az el$ hitelfolydsitds idpontja és minden ezt kowethitelfolyosita
idépontja kozotti idtartam években és toredékévekberfejkizve
ezérttl =0,

az el$ hitelfolydsitds idpontja és minden egyes torleg&szlet vag
dijffizetés idpontja kozotti idtartam években és toredékévek
kifejezve,

a THM értéke.

Az V.5.2. pontban leirt képletet a Bank abhidk figyelembevételével alkalmazza:

76



a)

b)

a felek altal kilonbdz idépontokban teljesitett torlesztések és folydsitasok
0sszege és azok teljesitési ideje éltéhet;

a kezd idopont az el§ hitelfolydsitds idpontja; hitelkartya esetén a kézd
idépont a hiteleg altal nyilvanosan meghirdetett elszamolasiszbk el§
napja;

a kiszamitas soran hasznalétaltamokat években vagy toredékévekben kell
kifejezni;

egy évet 365 napbdl (vagy si@k esetén 366 napbdl), 52 h#thvagy
tizenkét egyerdl hosszusagu honapbdl allonak kell tekinteni, eggnilhénapot
30,41666 napbal allénak kell tekinteni flggetleatibl, hogy szo&évrsl van-

e szo;

a szamitas eredményét szézalékos formaban, legadgyb tizedesjegy
pontossaggal kell meghatéarozni.
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5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.5.

5.5.1.

A THM szamitasa deviza alapu hitelek esetén

Deviza alapu hitel esetén, ha a folydsitéa ®rlesztés is forintban torténik, az V.5.2.
pontban meghatarozott képletnél a Bank az &ltalaa degyaszté altal teljesitett
fizetéseket forintban veszi szamitdsba. Ennek sar#itelrészletet a Bank altal az
adott ugyletre folydsitasnal alkalmazott, a todé&swszletet és a dijfizetést a
torlesztésnél alkalmazott
a) a szerddésben a szafdés megkotését megeb 30. napnal nem régebbi
devizaarfolyam,
b) a kereskedelmi kommunikaciéban a targynegyedévegeliw® honap 1.
munkanapjan érvényes devizaarfolyam
figyelembevételével veszi szamitasba.

Ha a folydsitas vagy a torlesztés devizdbeanik, az V.5.2. pontban meghatarozott
képletnél a devizaban teljesitett fizetéseket akBfmrintban veszi szamitasba a
szerddésben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi korkéuidban a
targynegyedévet medels honap 1. munkanapjan érvényes, a Magyar Nemzet Ba
hivatalos deviza-kdzéparfolyama figyelembevételével

A forintban fizetertildijakat a Bank a THM meghatarozasakor a hitelzémemében
veszi szamitasba a szédésben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi
kommunikaciéban a targynegyedévet mégélhdénap 1. munkanapjan érvényes, a
Bank altal az adott ugyletnél a dijfizetésre alkatoit devizaarfolyam
figyelembevételével.

A THM szamitasa jelzaloghitel esetén

Jelzaloghitel esetén az V.5.2. pontban ntagbeott képletet a Bank az alabbiak
figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghiteld allam altal atvallalt
0sszeget nem veszi figyelembe a tdmogatas joggitaral meghatarozott
idétartamaig,

b) az ingatlan készlltségi fokanak fuggvényében szakas, de éle nem
meghatarozhat6 épontokban folydsitott jelzaloghitel esetén ugy mekihogy
az egész hitel az éitelfolydsitas idpontjaban kerl kifizetésre,

c) az ingatlan késziltségi fokanak fuggvenyében, deeebem meghatarozhato
idépontokban tartott helyszini szemléknél ugy tekintigy a helyszini szemlék
varhatoé dija az efshitelfolyositas idpontjaban kerul kifizetésre,
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d) ha a hitele& a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kiuélt zalogjogot
egy jelzalog-hitelintézetnek adja el, az eladasigeth idészakot 2 hénapnak
tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szamérelnem hatarozhat6 meg, két szemle dijat veszi
figyelembe.

5.5.2. A Bank a hitelhez szikséges vagyonbiztodlig a THM szamitasanal nem veszi
figyelembe.

6. A THM meghatarozasa az aktudlis feltételek,tvibe a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik és a feltételek védisa esetén a mértéke mddosulhat.

7. A deviza alapu hiteleknél a THM értéke nem tigkedhitel arfolyamkockazatat.
8. Valtozd kamatozasu kdlcsondknél a THM értéke tigazi a hitel kamatkockazatat.
9. A kilonbd®d hitelkonstrukciokhoz tartozé THM-et a Bank hat&yhirdetményei

teszik kozzé. Az ugyfél adott hitelére vonatkozéonkrét THM értekét a
hitelszerédés tartalmazza.

A jelen Uzletszabalyzatot a Magyar TakarékszoveiezBank Zrt. lgazgatésaga
IG-W-10/2015. szamu hatarozataval jovahagyta.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
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