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I. ALTALANOS SZABALYOK

1. Alapfogalmak, értelmezd rendelkezések

1.1.A jelen iizletszabalyzat (a  tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a Magyar

Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) altal nyujtott, a hitelintézetekrdl
¢és pénziigyi vallalkozasokrdl sz6ld 2013. évi CCXXXVIL torvényben (a tovabbiakban:
Hitelintézeti Torvény) meghatarozott pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok

altalanos szerzddési feltételeit tartalmazza.

1.2. A jelen Uzletszabalyzat hatalya a Bank és az Ugyfél kozott 2014. marcius 15-ét

megel6zden létrejott jogviszonyokra terjed Ki.

1.3. Ugyfél alatt értendé az a természetes, valamint jogi személy, jogi személyiséggel nem

14.

rendelkezd gazdasagi tarsasag vagy mas szervezet, akinek/amelynek a Bank az 1.1.
pontban meghatarozott szolgéltatasokat nyujtja. Ugyfélnek mindsiil tovabba az a
személy (szervezet) is, aki/amely az 1.1. pontban megjelolt jogiligylet teljesitésének

biztositékaként a Banknak fedezetet nyujt.

Felek megjeldlés alatt az Ugyfél és a Bank egyiittesen értendd.

1.5. Fogyaszt6 alatt értendd az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviili célok

1.6.

érdekében eljard természetes személy Ugyfél.

Fogyaszté Ugyfél alatt értendd a Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél.

1.7. Hitelszerz6dés alatt értend0 a Magyar Koztarsasdg Polgari Torvénykonyvérdl szold

1959. évi IV. torvényben (a tovabbiakban: Polgari torvénykonyv) meghatarozott
hitelszerzddés €és kolcsonszerzddés, ide nem értve az olyan szerzddést, amely alapjan
folyamatos szolgaltatdsnylijtds vagy azonos termék azonos mennyiségben torténd

értékesitése ellenében a Fogyasztd részletfizetést teljesit.

1.8. Pénzforgalmi Szolgaltatas alatt értendd

a) a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetést lehetévé tevo szolgaltatas, valamint a
fizetési szdmla vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

b) a fizetési szamlardl torténd készpénzkifizetést lehetévé tevd szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez sziikséges dsszes tevékenység,

) a fizetési miiveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,



d) a c) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetési mivelet teljesitése a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél rendelkezésére 4llo hitelkeretébol
torténik,

e) a készpénz-helyettesité fizetési eszkoz - ide nem értve a csekk és az elektronikus
pénzeszkoz - kibocsatasa,

f) akészpénzatutalas,

g) az olyan fizetési miivelet teljesitése, ahol a fizetdé fél tavkozlési eszkoz, digitalis
eszkdz vagy mds informacidtechnologiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési
megbizast, és ahol a fizetési miivelet a tavkozlési eszkoz, digitdlis eszkdz vagy mas
informéaciotechnologiai eszkoz lizemeltetdjénél torténik, aki kizarolag kozvetitdként
jar el az tlgyfele és az tlgyfele részére arut szallitdé vagy szolgaltatast ny0jtd
harmadik személy kozott.

1.9.Keretszerzédés alatt értendd a Bank és az Ugyfél kozott az olyan Pénzforgalmi
Szolgaltatas nyujtasara 1étrejott megallapodés, amely egy adott idészakra vonatkozoan
hatarozza meg az azon alapuld fizetési megbizasok, illetve fizetési miiveletek 1ényeges
feltételeit, ideértve a fizetési szamla megnyitasat is.

1.10. Szerzédés alatt értendé a Keretszerzédés, valamint a Bank és az Ugyfél kozott a Bank
altal nyajtand6 pénziigyi, illetve kiegeszitd pénziigyi szolgéltatasra megkotott egyedi

szerzodés.

1.11. Jelzaloghitel Szerzédés alatt értendé a Bank és a Fogyasztd Ugyfél kozott megkotott
olyan Hitelszerzddés, mely alapjan a Bank a Fogyaszt6 Ugyfél részére ingatlanra
alapitott jelzalogjog - ideértve az Onalld zalogjogként alapitott jelzalogjogot is -
fedezete mellett ny0jt hitelt.

1.12. Deviza alapu hitel alatt értend6 a devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott és

forintban torlesztett hitel- vagy kdlcsonszerzodés vagy pénziigyi lizingszerzddés.

1.13. Lakascéli hitel- vagy kélcsonszerzédés alatt értendd a Bank és a Fogyaszto Ugyfél
kozott megkotott, az ingatlanra alapitott jelzalogjog — ideértve az 6nallo zalogjogként
alapitott jelzalogjogot is — fedezete mellett megkotott olyan hitel- illetéleg
kolesonszerzddés, amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakoingatlan

vasarlasa, épitése, bovitése, korszeriisitése vagy felyjitasa.

1.14. Lakascélii pénziigyi lizingszerzédés alatt értendd a Bank és a Fogyaszté Ugyfél

kozott megkotott olyan pénziigyi lizingszerzodés, amelyben a felek altal okiratban



rogzitett cél lakoingatlan tulajdonjoganak harmadik személy eladotol torténd,

lizingbevevd altali megszerzése.

1.15. MTB Kedvezményes deviza kozéparfolyam alatt értendd a Bank altal meghatarozott,

minden nap reggel 8 orakor kozzétett deviza kozéparfolyam, mely a Bank honlapjan

megtekinthetd.

1.16. Az Uzletszabalyzat, a Bank Hirdetménye, Kondicids Listaja, valamint a Szerzédés alatt

- eltér6 rendelkezés hianyaban - azok Szerz6dés alairasakor hatalyos szovege, illetve
azok alabbi 17. fejezetnek megfeleld, Bank altali egyoldalu, illetve a Felek altali

kétoldalti modositasa alapjan mindenkor hatalyos szovege értendo.

2. Az Uzletszabdlyzat hatdlya, a Bank és az Ugyfél jogviszonyit rendezd egyéb elbirdsok

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kotelezd erejii
rendelkezése vagy a Felek eltérd tartalmu szerzodéses kikotése hidnyaban - a Bank és az
Ugyfél kozotti 2014. marcius 15-ét megeldzéen létrejott valamennyi szerzddéses
jogviszonyra.

A Felek kozotti jogviszony tartalmat elsésorban - a Felek altal megkotott Szerzodés
hatdrozza meg. A Felek jogviszonyéra - a Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban - a
jelen Uzletszabalyzatban és mellékleteiben foglalt 4ltaldnos szerzédési feltételek
rendelkezéseit is alkalmazni kell. Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabdlyzat,
illetve annak mellékletei egymasnak ellentmond6 eldirasokat tartalmaznak, a

Szerzédésben foglalt szabalyok az irdnyadok.

Amennyiben valamely kérdésrol sem a Szerzédés, sem a jelen Uzletszabéalyzat és annak
mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti térvény, a pénzforgalomra,
valamint a Felek altal Iétesitett jogviszonyra vonatkozd6 mindenkor hatalyos
jogszabalyok, igy kiilondsen a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykdnyveérdl szolo
1959. évi 1V. torvény (a tovabbiakban: Polgari torvénykonyv) rendelkezései az

iranyadoak.
A Bank az 1.1. pontban meghatdrozott szolgéaltatdsok nyujtdsa soran a mindenkor
aktudlis verzi6 szerinti nemzetkOzi szerzddéseket, szabalyokat, szokvanyokat

alkalmazza.

Az Uzletszabélyzat és a Szerzddés rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése



utan is, a még el nem szamolt kdlesonds kovetelések rendezéséig alkalmazni kell.

3. Az Uzletszabdlyzat nyilvinossdga és az Uzletszabdlyzat Ugyfél dltal torténd elfogaddsa

3.1.

3.2.

Az Uzletszabélyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Bank az
Uzletszabalyzatot, illetve azok médositasat a Bank székhelyén, illetve valamennyi, az
tigyfélforgalom szadmara nyitva all6 banki helyiségben és a Bankkal megbizasi
szerzddéses jogviszonyban allo kozvetitok (8. pont) ligyfélforgalom szdmara nyitva allo
helyiségeiben, kdénnyen hozziférhetd helyen teszi kozzé. Az Uzletszabalyzat
megtalalhaté tovabba a Bank honlapjan (www.takarekbank.hu). Az Ugyfél kérésére a
Bank dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az Uzletszabalyzat egy példanyat.

Az Ugyfél a Szerzddés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja az Uzletszabélyzatban

meghatarozott feltételeket.

4. Az Uzletszabdlyzat médositisa

4.1.

Az Uzletszabalyzatot a Bank az alabbi 17. pontban, a Szerzédés Bank altali egyoldalu
modositasara vonatkozo feltételek fennallasa esetén jogosult egyoldalian mddositani. A
Bank az Uzletszabalyzat modositasarol az Ugyfeleket az egyoldall szerz6désmodositasra

iranyado szabalyok szerint értesiti.

5. A Felek nyilatkozatai, kapcsolattartas

5.1. A Felek képviseleti joga, az Ugyfél személyazonossagdanak vizsgalata és az Ugyfélrél

nyilvantartott adatok

5.1.1. Az iizleti kapcsolat létesitésekor, tovabba az iizleti kapcsolat fennallasa alatt a
Bank barmikor jogosult — a pénzmosas megel6zésére vonatkozd jogszabalyi
eldirasokkal ~osszhangban — ellendrizni  az Ugyfél, illetdleg képviseldje

személyazonossagat, tovabba a képviseld képviseleti jogosultsagat. Ennek megfelelden
a Bank kérheti, hogy az Ugyfél, illetve a képviselé személyazonossagat, képviseleti

jogat megfeleld okirattal igazolja.

5.1.2. A belfoldi Ugyfél, illetve képviseld személyazonossagat személyazonositasra

alkalmas okirattal (érvényes személyi igazolvannyal vagy utlevéllel) és lakcimet
igazolo hatosagi igazolvannyal, kiilfoldi Ugyfél, illetve képviseld érvényes utlevéllel

vagy személyi azonositod igazolvannyal (feltéve, hogy az magyarorszagi tartézkodasra
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jogosit), vagy tartézkodasi jogot igazol6 okmannyal, vagy tartdzkodésra jogositd
okmannyal. Kétség esetén a Bank a személyazonossag igazolashoz egyéb okmanyokat
is bekérhet.

5.1.3. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetén az annak
képviseletében eljar6 személy a fenti 5.1.2 pontban felsorolt dokumentumokon
tulmenden koteles bemutatni az a 30 napnal nem régebbi okiratot, amely igazolja,
hogy

5.1.3.1. a belfoldi gazdalkodo szervezet Ugyfelet az illetékes cégbirdsig bejegyezte, vagy a

belfoldi gazdalkodo szervezet Ugyfél a bejegyzési kérelmét benytjtotta; egyéni
véllalkozd Ugyfél esetében azt, hogy az egyéni vallalkozoi igazolvany kiadasa
megtortént, illetéleg az egyéni vallalkozoi igazolvany kiadasa irdnti kérelmét a
korzetkdzponti jegyz6hdz benyujtotta,

5.1.3.2. belfoldi jogi személy Ugyfél esetén, ha annak létrejottéhez hatésagi vagy birdsagi

nyilvantartasba vétel sziikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,

5.1.3.3. kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél

esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele

megtortént.

5.1.4. Cégbejegyzési, hatdsagi vagy birésadgi nyilvantartasba vétel iranti kérelem
cégbirosaghoz, hatdsaghoz vagy birdsdghoz torténd benyujtasat megelézden a jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél esetében a Bank a
tarsasagi szerz6dést (alapitd okiratot, alapszabalyt) kéri be a jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyféltdl. Ez esetben

5.1.4.1. a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél koteles a

cégbejegyzés, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartdsba vétel megtorténtét kovetd 30
napon beliil okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartisba vétel
megtortént,

5.1.4.2. aBank koteles a cégjegyzékszamot vagy egyéb nyilvantartasi szamot rogziteni.

5.1.5. A képviseleti jog igazolasdra a Bank kozokiratot vagy teljes bizonyitd erejii

maganokiratot fogad el.
5.1.6. Amennyiben az Ugyfél személyazonossaginak, képviseleti joganak bizonyitdsara
idegen nyelvi okiratot bocsat a Bank rendelkezésére, a Bank jogosult annak hitelesitett

magyar nyelvii forditasat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségére lefordittatni.

5.1.7. A személyazonossagot, illetve képviseleti jogot igazold okirat hamis vagy hamisitott
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5.18.

5.1.9.

voltabol, téves forditdsabol eredd esetleges karokért a Bank kizarolag sulyos
gondatlansaga esetén felel. Ezeket a szabalyokat kell alkalmazni a jogutddlas (6roklés)

bizonyitasara benyujtott okiratok esetén is.

Az Ugyfél — a Bankkal kotott szerz8dés alairasaval egyidejiileg - koteles megjeldlni a
szerzOdéssel kapcsolatban rendelkezésre jogosultakat és a rendelkezési jog modjat
(6nallé vagy egyiittes), tovabba benyujtani a Bank altal meghatarozott mddon a
rendelkezésre jogosultak alairasmintdit. Az ezzel kapcsolatos valtozasokrol az Ugyfél -

Uj alairdsmintdk megadasaval - a Bankot haladéktalanul koteles tdjékoztatni.

A Bank koteles a hozza képviseleti joggal bejelentett személyek rendelkezéseit
elfogadni, amig az Ugyfél a képviseleti jog visszavonasat irasban be nem jelenti. A
visszavonds idopontjanak a banki érkeztetés idépontjat kell tekinteni. Ha a képviseleti
joggal kapcsolatos valtozasrol a Bank 6nhibéjan kiviil nem szerzett tudomast, az ebbdl
eredd karokért a feleldsség az Ugyfelet terheli. Ha a rendelkezésre jogosult személye
teljes biztonsaggal egyértelmien nem allapithaté meg, a Bank jogosult a teljesitést
megtagadni. A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a rendelkezési jog
valtozasaval Osszefiiggésben keletkezett jogvitak miatt a rendelkezések teljesitése, nem

teljesitése vagy késedelmes teljesitése folytan kdvetkeznek be.

5.1.10.A Bank - az Ugyfél kérésére - lehetdvé teszi, hogy az Ugyfél és a Bank kozott 1étrejott

5.1.11.

iigyletben a Bank képviseletében eljar6 személyek aldirasmintdit az Ugyfél
megtekintse.

A Bank az azonositas sordn az Ugyfélre vonatkozo alabbi személyi azonositd

adatokat rogzitheti:
a) Természetes személy Ugyfél esetében:

1. csaladi és utonevét (sziiletési név), amennyiben van, hdzassagi nevét,
lakcimét,
allampolgarsagat,
azonosité okmanyanak tipusat és szamat,
kiilfoldi természetes személy magyarorszagi tartdzkodasi helyét,
sziiletési helyét, idejét,

Mo gk W

anyja sziiletési nevét.
A 6-7. pontban meghatarozott adatokat a Bank akkor rogzitheti, ha a pénzmosas ¢€s

a terrorizmus finanszirozasa megel6zése ¢és megakadalyozasa érdekében

sziikséges.
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b) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet Ugyfél

esetében:

1. nevét, roviditett nevét,

2. székhelyének, kiilfoldi székhelyli vallalkozds esetén magyarorszagi
fidktelepének cimét,

3. azonositd okiratanak szamat,

4. telephelyének cimét,

5. adodszamat,

6. cégbirdsagi  nyilvantartasban  szerepld  jogi  személy  esetén
cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a  1étrejottérol
(nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) szold hatarozat szamat vagy
nyilvantartdsi szamat,

7. egységes statisztikai szamjelét,

8. fotevékenységét,

9. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

10. a kézbesitési megbizott azonositasara alkalmas adatait.

A 8-10. pontban meghatarozott adatokat a Bank akkor rogzitheti, ha a pénzmosas

és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zése ¢s megakadadlyozasa érdekében

sziikséges.

5.1.12. A Bank a fentieken tulmenden rogziti

5.1.12.1.1izleti kapcsolat esetén a szerzddés tipusat, targyat és idotartamat;

5.1.12.2.1igyleti megbizas esetén a megbizas targyat €s 6sszegét.

5.1.13.A Bank az 5.1.12 pontban meghatérozott adatokon kiviil - ha erre az Ugyfél és az

tizleti kapcsolat, ligyleti megbizds azonositasahoz az tzleti kapcsolat vagy tigyleti

megbizas jellege és Osszege és az Ugyfél koriilményei alapjan a Bank belsd

szabalyzataban meghatarozott esetekben, a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa

megeldzése ¢és megakadalyozasa érdekében sziikség van - a teljesités koriilményét

(hely, 1d6, mad) 1s rogzitheti.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1. A Bank azt megeléz8en, hogy a Fogyaszto Ugyfelet barmilyen Szerzédés vagy ajanlat

kotné, a fogyasztonak nyujtott hitelrél szol6 2009. évi CLXII. torvény mellékletében
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5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

szerepld - a Fogyaszté Ugyfél altal megadott informdaciok alapjan kitoltott -
formanyomtatvany utjan kell6 idében, papiron tajékoztatja a Hitelszerzédéssel, illetve

a Jelzaloghitel Szerzddéssel kapcsolatos 1ényeges adatokrol.

A Felek a Szerzédést irasba foglaljak, amelynek egy eredeti példanyat a Bank atadja az
Ugyfélnek. A kiilfoldi természetes vagy jogi személlyel kotdtt szerzodést magyar
nyelven is el kell késziteni. Ertelmezési vita esetén - eltérd szerz6déses megallapodas

hidnyaban - a magyar szoveg az irdnyado.

A Bank — ha azt kockazatvallalasanak csokkentése érdekében sziikségesnek tartja —
kérheti a Szerzédés, illetve az Ugyfél egyoldali kotelezettségvallalast tartalmazod
nyilatkozatai kozjegyz6i okiratba foglalasat. A kozokiratba foglalas koltségei az
Ugyfelet terhelik.

Az Ugyféltél a Bank - a Szerzédés eltérd rendelkezése hidnydban - csak irasos
formaban adott megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el. Irasbelinek mindsiil a
levélben vagy telefaxon kiildott nyilatkozat.

Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely az 4ltala a Szerzé6désben megadott telefax-
vagy - amennyiben erre a Szerz6dés lehetdséget ad — e-mail kapcsolatban, el6fordulo
tévedes, félreértés vagy hiba kdvetkezménye, kivéve, ha bizonyithat6 az, hogy a kart a

Bank felrohaté eljarasa okozta.

Ha a Bank az Ugyfél altal telefaxon kiilddtt vagy - amennyiben erre a Szerzédés
lehetéséget ad - valamely szobeli kozlést, rendelkezést irasban visszaigazol, az Ugyfél

koteles haladéktalanul jelezni a Banknak a kozlés és a visszaigazolas kozotti eltérést.

5.3. 4 kezbesités szabalyai

5.3.1L

5.3.2.

A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerzOdéses ajanlat, nyilatkozatok,
okmanyok stb.) - amennyiben a Szerzédés vagy a jelen Uzletszabalyzat eltérden nem
rendelkezik - kozvetlen kézbesités utjan (személyesen vagy futarral), postai tton, vagy
telefax utjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél értesitési cimére, illetve az altala

megadott faxszdmra.

Mindegyik fél koteles az 1j értesitési cime kozlésével koteles haladéktalanul irasban
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5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

bejelenteni a masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési
cimének mindaddig, amig annak megvaltozasat az adott személy irasban nem jelentette
be, az utolsoként megadott értesitési cim, ennek hianyaban pedig a Szerzédésben

feltiintetett székhely (cim) mindsiil.

A kozvetlen kézbesités tUtjan eljuttatott nyilatkozatot akkor lehet kézbesitettnek
tekinteni, ha a nyilatkozat atvételét a cimzett irdsban elismerte. Az atvétel elismertnek

mindsiil akkor is, ha az elismerést
@) a Bank esetében az tigyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségében dolgozo
alkalmazottja tette;

(b) Ugyfél esetében a vele egyiitt é16 cselekvoképes kozeli hozzatartozoja vagy
¢lettarsa tette.

A Bank jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvételtél szamitott 8 naptari napon beliil

nem érkezett irdsos észrevétel vagy kifogas.

Az 5.3.4 pontban meghatarozott szabalyok nem vonatkoznak a Felek szamara jogot,
kotelezettséget keletkeztetd, torld, ezek meértekét megvaltoztatd nyilatkozatokra.
Azokat a kiildeményeket, amelyek kézbesitésének tényéhez jogkovetkezmeény flizddik,
a Felek konyvelt kiildeményként, tértivevénnyel kotelesek postara adni. A jelen pont
szerinti postai uton megkiildott kiilldeményeket a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért
volt eredménytelen, mert a cimzett a nyilatkozatot nem vette at, a nyilatkozatot — az
ellenkezd bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd

6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

A telefax utjan elkiildott értesités a kiildo fél telefax activity reportjadban szerepld

idépontban tekintendd kézbesitettnek.

Egyik fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintendd

nyilatkozatrol nem szerzett tudomast.

A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben

is, ha a felek értesitést vagy dokumentumot kiildenek egymas részére.
A Bank a Szerz6désben valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben hirdetmény

Utjan is tdjékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Bank a hirdetményeit az

ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben, a nyitvatartdsi iddszak alatt,
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valamint a www.takarekbank.hu weboldalon hozzaférhetové teszi.

5.3.10.Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott adat miatt téves kézbesitésbdl eredd

kérok és tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik.

5.3.11.A Bank okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamint egyéb értéket a téle elvarhatod

gondossaggal és — az Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban — a sajat valasztasa szerinti

médon tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségére és kockazatara.

6. A Felek kozotti egyiittmiikiodeés, tajékoztatdsi kotelezettségek

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Bank és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kolcsdndsen egyiittmiikddve, egymas
érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetésszerlien gyakorolva és kotelezettségeiket

szerzOdésszeriien teljesitve kotelesek eljarni.

A Bank az egylittmiikodés eldsegitése érdekében az ligyfélfogadasra nyitva allo

helyiségeiben — nyitvatartasi idoben — tigyfélszolgalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottiik fennallo jogviszony szempontjabol jelentds adatokrol,
tényekrol, koriilményekrdl és ezek valtozasairdl egymast haladéktalanul értesiteni, az
egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egymas figyelmét az esetleges tévedésekre €s

mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Bankot, amennyiben személyét, jogi
statuszat érint6 valtozas tortént, tovabba ha neve (cégneve), cime megvaltozott. A Bank
az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatilyosnak tekinti, amig az Ugyfél a
valtozast irasban be nem jelenti. Tobb, egymasnak ellentmondo bejelentés koziil a Bank

mindig az idében legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles irasban tajékoztatni a Bankot, ha 6nmaga ellen cséd-
vagy felszamoléasi eljarast, végelszdmolast kezdeményezett, tovabba - a
tudomasszerzéssel egyidejiileg - ha ellene harmadik személy cséd- vagy felszdmolasi
eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely feliigyeleti szerv, illetve hatosag
ellendrzést, vagy mas olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a
Bank kozott fennalld jogviszonyra hatassal lehet, az ellendrzésrdl, illetve az egyéb
hatosagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Bankot értesiteni, és a feliigyeleti szerv, illetve
hatosadg altal hozott hatarozat masolatat, a kézhezvételt kovetden a Banknak

haladéktalanul megkiildeni.
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6.6.

6.7.

6.8.

Az Ugyfél a Bank kérésére koteles megadni minden, a személyével és a Felek kozotti
jogviszonnyal oOsszefiiggd adatot és felvilagositast és lehetévé tenni a Bank
munkavallaléja, illetve megbizottja szdmdra, hogy a helyszinen az Ugyfél iizleti
konyveibe és nyilvantartasaiba betekinthessen. E kotelezettség teljesitésekor az Ugyfél
az egyedi szerz6désben és mellékleteiben meghatarozott korben koteles lehetdvé tenni a
Bank szamara, hogy az iizleti titkot tartalmazo iratokat is megismerhesse. Az Ugyfél
koteles tovabbd a Bank rendelkezésére bocsatani mindazokat az adatokat, amelyek

gyljtését valamely jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés a hitelintézetek szamara eldir.

Amennyiben a Bank az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti tdrvény szerinti
kockazatvallalassal jar6 iigyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Bank
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét, eredmény-kimutatisat, a mérleg
kiegészité mellékletét, pénziigyi terveit ¢és adobevallasait, valamint az ezekhez
kapcsolodo konyvvizsgalodi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizenot
napon beliil. A konszolidalt beszamolot készitd Ugyfél koteles a konszolidalt
beszamolgjat is benyujtani. Az egyes szerzddések tovabbi rendszeres informacio-
szolgaltatasi igényrdl is rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének megszegése sulyos szerzédésszegésnek
mindsiil. Az Ugyfél felel a Bankkal szemben a tdjékoztatasi kotelezettségének

megseértésébdl eredod esetleges karokeért.

7. Az Ugyfél dltal adott megbizdsok

7.1.

7.2.

A Bank az Ugyfél altal adott megbizasokat - a Szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban
- csak az e célra rendszeresitett nyomtatvanyokon fogad el. A nyomtatvanyokat,
elézetes igénybejelentést kovetden, a Bank, illetve az tigyfélkapcsolattartok bocsatjak az
Ugyfél rendelkezésére. A Bank az Ugyfél megbizdsian szerepld aldirdsokat
Osszehasonlitia az Ugyfél 4altal bejelentett alairasmintakkal. Amennyiben a
rendelkezésen a Banknak be nem jelentett, vagy a bejelentett mintatol jol felismerhetéen
eltéré aldiras van, a Bank a rendelkezést nem teljesiti és a rendelkezést az ok

megjelolésével, visszakiildi az Ugyfélnek.

Az Ugyfél jogosult a Banknak irasban olyan 4ltalanos megbizast adni, amelynek alapjan
a Bank meghatarozott korben és feltételek bekovetkezése esetén az Ugyfél szobeli
megbizdsait is koteles teljesiteni. Ezen altalanos megbizas alapjan teljesitett
szolgéltatasokat azonban a Bank kizarolag az Ugyfél felelésségére és kockazatara végzi,

a szobeli megbizasok jellegébdl adodo, esetleges tévedésekbdl, félreértésekbdl eredd
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

karokat — azon karok kivételével, amelyek atharitdsit a Bankra kotelezd érvényl
jogszabaly nem teszi lehetévé — kizarolag az Ugyfél tartozik viselni, tovabba ilyen
esetekben is koteles megfizetni a Bank altal elvégzett tevékenység ellenében

felszamithato altalanos mértéki kamatot, dijat, jutalékot és egyéb koltségeket.

Kiilon szerzédés alapjan a Bank elektronikus uton benyujtott megbizasokat is elfogad.
Ilyen esetben az alairasvizsgalat soran a Bank az Ugyfél altal az erre a célra
rendszeresitett adatlapon (Adatlap) meghatarozott, a rendelkezésre jogosult személyek
esetében kiadott alairasi jelszo, valamint az aldirasi pontszdm megfelelését egyiittesen
ellendrzi.

Keretszerzodésben (Pénzforgalmi Keretszerzodés, Betéti Keretszerzodés) foglalt kérés
alapjan a Bank telefaxon tovabbitott fizetési miiveletek (fizetési megbizéasok,
betétmiiveletek) végrehajtasara vonatkozd megbizasokat is atvesz teljesitésre. A Bank
kizarolag a Keretszerz6désben meghatarozott faxszamra fogadja a megbizasokat ¢és a
Keretszerzédésben megjelolt faxszamra tovabbitja a megbizasok teljesiilésérol szolo
,Ertesitélevelet”.

A Bank az altala hasznalt eredeti megbizas-nyomtatvannyal megegyezd formatumban
telefaxon tovabbitott megbizasokat fogadja be teljesitésre. A Bank az atvételre kertiild
megbizasok szamat korlatozza oly mddon, hogy legfeljebb 10 (tiz) megbizast nyujthat
be a Szamlatulajdonos telefax segitségével targynapi teljesitésre. Amennyiben a
Szamlatulajdonos egynél tobb megbizast tovabbit telefaxon keresztiil, akkor a
megbizasokat kisérdjegyzékkel egyiitt kell benyujtania, amely kiséréjegyzék tartalmazza
a megbizasok darabszamat és Osszegét egyeztetés céljabol. A megbizasok atvételi
sorrendjét figyelembe véve a Bank jogosult a megbizast visszautasitani, amelyrdl a
benyujté6 Ugyfélt a Bank még az atvétel banki munkanapjan tdjékoztatja az
,Ertesitdlevél” megkiildésével. A teljesitett megbizasokrol a Bank az {igyfélforgalmi

értesitd megkiildésével utdlag értesiti az Ugyfelet.

A Bank a Keretszerzddés alairasat megelézéen kiemelten felhivja az Ugyfél figyelmét
arra, hogy a megbizasok telefaxon torténd tovabbitasa fokozott kockazattal jar. A
telefaxon tovabbitott fizetési megbizdsok esetében eldéforduld tévedés, félreértés vagy
hiba kdvetkeztében keletkezett minden karért a megbizast benyujtdé Ugyfél felel, kivéve,
ha bizonyithat6 az, hogy a kart a Bank szdndékos vagy stlyosan gondatlan eljarasa
okozta.

A Bank nem felel a szokédsos iigymenet soran alkalmazott gondos vizsgalattal sem
felismerhetd hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének kovetkezményeiért.

Amennyiben a megbizas hianyos, tovabba ha a Bank felismeri, hogy a megbizas téves
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

adatokat tartalmaz, a Bank a megbizast — az ok megjeldlésével - teljesités nélkiil

visszakiildi.

A Bank jogosult a telefon, telefax, e-mail utjan beérkezett megbizas teljesitését -
biztonsagi okokbdl - az eredeti okirat megérkezéséig fliggdben tartani. A
felfiiggesztésrol a Bank az Ugyfelet haladéktalanul értesiti. A felfiiggesztéssel
kapcsolatban keletkezett karokért a Bank nem felel.

A megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell az iigylet targyat és a megbizas
teljesités€hez  sziikséges adatokat. Ha korabbi rendelkezés modositasarol,
megerdsitésérol vagy megismétlésérol van szo, ezt kifejezetten meg kell jelolni. A Bank
nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyek abbol keletkeztek, hogy az Ugyfél a
megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen, nem egyértelmiien vagy hidnyosan
adta meg.

Ha az Ugyfél a megbizdsnak meghatarozott idépontban vald teljesitését vagy az
altalanos banki gyakorlattol eltérd teljesitését igényli, erre koteles felhivni a Bank
figyelmét és vallalnia kell az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. A Bank jogosult az ilyen
Mmegbizasok elfogadasat megtagadni.

A meghatarozott idében teljesitendd megbizasokat olyan idépontban kell a Banknak
atadni, hogy a teljesitéshez sziikséges 1d0 a Bank rendelkezésére alljon. E kotelezettség

megszegesébdl eredd karért a Bank feleldsséget nem vallal.

A megbizés csak irasban, (1j megbizas benyujtasaval egészithetd ki, vagy helyesbithetd
(mddositas). A megbizast — szerzddés vagy jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban - a
Bank altali atvételig lehet visszavonni vagy modositani. A Bank az ezt kovetden
érkezett modositas illetve visszavonas esetén jogosult az eredeti megbizas szerint eljarni
azzal, hogy — lehetdség szerint — megkisérli a még el nem végzett munkafolyamatok
leallitasat. A megbizasok moddositasaval, visszavonasaval kapcsolatban a Bank dijat

szamit fel, tovabba a felmeriilt koltségek is az Ugyfelet terhelik.

A Bank a jogszabalyba {itk6z6 megbizasok teljesitését megtagadhatja akkor is, ha azok
teljesitésére szerzOdésben kordbban kotelezettséget vallalt. Ha a megbizas
érvényességét jogszabaly hatosagi engedélyhez koti, a Bank jogosult meggy6zddni az

engedély meglétérdl, ennek hianyaban a megbizast teljesités nélkiil visszakiildeni.
A Bank az Ugyfél eltéré rendelkezése hianydban a megbizasokat érkezésiik
sorrendjében teljesiti. Az érkezés sorrendjének megallapitasara a Bank nyilvantartisa az

iranyado.
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7.14. Amennyiben a Bank pénzmosasra utaldo adat, tény vagy koriilmény ellendrzéséhez

azonnali renddri intézkedést lat sziikségesnek, a Bank az {igylet lebonyolitasat

felfiiggeszti.

8. Bank szolgdltatisainak igénybevétele kozvetitékon keresztiil

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A Bank termékeit és szolgaltatdsait sajat tigyfélszolgalati helyein kiviil, megbizasi
szerz6dés alapjan, mas erre jogosult kozvetitokon (a tovabbiakban: ligyndkok) keresztiil
is elérhetdvé teszi ligyfelei szdmara. A Bank iligynokeinek aktudlis jegyzékét a Bank
honlapjan (www.takarekbank.hu) kézzéteszi.

A Bank szolgaltatasait és termékeit iigynokon keresztiil igénybevevé Ugyfelet
ugyanazon jogok ¢és kotelezettségek illetik meg, mint azokat, amelyek a Bank
szolgaltatdsait és termékeit kozvetleniil a Bank sajat ligyfélszolgélati helyein keresztiil

veszik igénybe.

Az ligynokok kizardlag azon banki szolgéltatasok és termékek értékesitésére jogosultak,
amelyekre a Bankkal kotott megbizasi szerzddésiik kiterjed. Ezek a szolgaltatasok a
kovetkezOk lehetnek:

a) bankkartyaforgalmazasi tevékenység;

b) bankszamlavezetés kiilfoldi pénznemben, és valutaforgalmazas;

c) egyes hitelezési tevékenységek.

Az lgynokok az tgyfélforgalom szamdra nyitva allo helyiségeikben kozzétesznek
minden, az ligynokok altal - a Bankkal kotott megbizasi szerzddésiik alapjan - nyujtott
banki szolgaltatdsokra, termékekre vonatkozd, a Bank 4ltal kiadott 4ltalanos szerzddési
feltételt, szabalyzatot, tajékoztatot valamint a szolgéltatdsok, termékek kondicidit

tartalmazd hirdetményt.

A Bank az Ugyfelek részére késziilt nyilvanos szerzédési feltételeit, tajékoztatoit és

kondicios listait az ligyndkok részére naprakész allapotban biztositja.

Az ligynokok megbizasos tevékenységével Osszefiiggd dijak és egyéb feltételek a Bank

¢s az ligynokok kozotti megbizasi szerzOdésekben kerlilnek megallapitésra.
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9. Kozremiikodok, a megbizdsok teljesitésébe bekapcsolt tarsasigok és a Bank dltal

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

kozvetitett szolgadltatasok

A Bank — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgiltatdsai, szerzédésben vallalt
kotelezettségei teljesitése érdekében sziikségesnek itéli — jogosult mas személyek,
szolgaltatok kozremiikodését is igénybe venni. A Bank — a 9.2. és 9.3. pontban foglalt

kivételekkel - a kozremiikdodoért tigy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Ha a kozremiikodo feleldsségét jogszabaly allapitja meg, a Bank feleldssége is ehhez
igazodik.

Ha a Bank a megbizas teljesitéséhez kiilfoldi kozremlikodot vesz igénybe, az ezért vald

felelosségére a nemzetkozi szabalyzatok, illetve szokvanyok az iranyadodak.

A Bank - jogszabaly vagy szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban - nem vallal
felelosséget a megbizdsok teljesitésébe bekapcsolt bankokért és a pénzforgalom
lebonyolitdsdban résztvevd tarsasagokért még akkor sem, ha azokat nem Ugyfele
megbizasabol, de Ugyfele megbizdsinak végrehajtisa érdekében vonta be a

lebonyolitasba.

A Bank a sajat nevében, de az Ugyfél javara igénybevett/megvésérolt szolgaltatasok
(véltozatlan forméaban kozvetitett szolgaltatds) ellenértékét jogosult - a kozvetitett
szolgéltatasrol kiallitott szamlaval - az Ugyfélre atharitani. A megbizas teljesitése soran
a Bank altal igénybevett belfoldi és kiilfoldi kozremlikodé bankok, tarsasdgok altal
felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

10. Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és ideje

10.1.

10.2.

10.3.

Amennyiben jogszabaly vagy szerzédés eltérden nem rendelkezik, a Bank és az Ugyfél
kozotti fizetési kotelezettségek teljesitésének helye a Bank adott ligyben iigyintézésre

illetékes egysége, illetve a Bank ligyndkeinek iizlethelyisége.

A Bank javara torténd fizetés teljesitésének idépontja az a nap, amelyen a Bank az
Ugyfélnek a Banknal vezetett bankszdmlajat megterheli. Amennyiben az Ugyfélnek
nincs a Bankndl vezetett bankszamlaja, a fizetés teljesitésének iddpontja az a nap,

amelyen az Osszeg a Bank bankszamlajan jovairasra keriilt.

Készpénzben teljesitett fizetés esetén a Bank javara torténd teljesités idopontja az a nap,

amelyen az Osszeget a Bank pénztdrdban a pénztaros atvette, illetve a Bank
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10.4.

10.5.

iigynokeinek pénztaranal az 6sszeget befizették.

A Bank fizetési kotelezettsége teljesitésének iddpontja — torvény, kormanyrendelet vagy

felek eltérd rendelkezése hianyaban - az a nap, amelyen a Bank szdmlajat megterhelték.

Ha a fizetési teljesités id6pontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy szerzddés
masként nem rendelkezik -, a teljesités napja az azt kovetd elsé banki kdnyvelési nap.
Amennyiben a teljesités helye kiilfoldon van és a teljesités napja - a teljesités helye
szerint - munkasziineti nap a teljesités napja az azt kovetd elsé banki munkanap. A
Bank a fizetési teljesitések soran figyelembe veszi a nemzetkozi elszamolasforgalmi

szlinnapokat.

11. Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Az Ugyfél a Bank szolgaltatasaiért a Szerzédésben meghatdrozott kamatot, jutalékot,
koltséget, illetve dijat, a Bank pedig az Ugyfél altal a Banknal elhelyezett pénzeszkoz
utan - ha a Szerzédés igy rendelkezik - kamatot (a tovabbiakban egyiitt: ellenérték)
fizet. A kamat utdn fizetendd és a vonatkozé jogszabalyban meghatdrozott mértékli adot

a Bank levonja, bevallja és befizeti.

Az egyes Szerzddésekhez kapcsolodo banki szolgaltatdsok ellenértékét a Szerzddés, az
ellenérték mértékét, a Bank altal érvényesitett kondicidik fajtait és mértékét a Bank
hirdetményei, az ellenérték kiszamitasanak modjat a jelen Uzletszabalyzat tartalmazzak.
A hirdetményben foglaltaktol eltérd ellenértékrél a Bank és az Ugyfél a Szerzédésben
rendelkezhetnek.

A Bank az ellenértéket kizardlag az alabbi 17. fejezetben rogzitettek szerint jogosult

egyoldalian mddositani.

A banki szolgaltatasok ellenértékének megfizetése — eltérd kikotés hianyaban — a
Szerzddésben meghatarozott idopontban, a Szerz6désben megjeldlt rendszerességgel,
utdlag vagy a Szerzddés megsziinésekor esedékes.

Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a Bank — ha a Szerzédés

masként nem rendelkezik — a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot szamitja
fel.

A banki szolgaltatas teljesitése soran a Bank jogosult - erre vonatkoz6 megallapodas

alapjan - az ellenértéken feliil az tgylettel kapcsolatban felmeriilt koltségeit
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11.7.

(postakoltségek, siirgdsségi dijak, tranzakcids dij, iigyvédi dij, hitelbirdlati dij,
biztositek atértékelési dij, szakértdi dijak, értékbecslés dija, illetékek, kozjegyzdi,
hatésagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre terhelni. A megbizas
teljesitése soran a Bank altal igénybevett belfoldi és kiilfoldi kozremiikodé bankok altal
felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt és indokolt koltségek, amelyek az
Ugyfél nem szerzddésszerli magatartisabol szarmaznak vagy a Bankot az Ugyféllel
fenndlld jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni esetleges

eljarasok koltségeit is.

12. A beszamitdsi jogosultsag, engedményezés

12.1.

12.2.

12.3.

A Felek az e fejezetben meghatarozottak szerint jogosultak az egymassal szemben
fennalld egynemi ¢és lejart koveteléseiket — egymashoz intézett nyilatkozattal —
beszamitani. A beszamitasra vonatkozé nyilatkozatnak minésiil a Bank altal az Ugyfél
bankszamlajarol megkiildott kivonat, amely tartalmazza a beszamitott Osszeget, és

igazolja a beszamitas tényét.

A folyamatban 1évé banki szolgaltatds nyljtasat a Bank biztonsdgos mikodésének
folyamatos fenntartdsa ¢€s tigyfelei, igy kiilondsen betétesei védelme érdekében sajat —
feltételhez kotott vagy hataridds — kovetelései miatt az érintett ligyfél értesitése mellett

felfiiggesztheti akkor is, ha azok nem ugyanazon a jogviszonyon alapulnak.

Az Ugyfél a Szerz6désbdl fakado jogait csak a Bank elézetes irasbeli hozzijarulasaval

engedményezheti.

13. Biztositékok

13.1.

13.2.

A Bank az Ugyféllel szemben fennally, vagy jovoben keletkezd koveteléseinek
biztositdsara a Szerzddésben meghatarozott biztositék nyujtdsat irhatja eld az
Ugyfélnek. A Bank biztositékként kiilondsen - de nem kizarélagosan - zalogjogot,
ovadékot, készfizetd kezességet, illetve bankgaranciat, tovabba opcios jogot és arbevétel

engedményezést ir eld.
A Bank az Ugyféllel fennall¢ iizleti kapcsolata soran barmikor jogosult az Ugyféllel

szemben meglevd, vagy jovOben keletkezd barmely kovetelésének biztositasara

megfeleld biztositék nyujtasat, illetve — a Bank koveteléseinek megtériiléséhez
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

sziikséges mértékben — a mar meglévd biztositék kiegészitését kérni az Ugyféltl. A
biztositék nyujtasanak, illetve kiegészitésének elmulasztisa sulyos szerzddésszegésnek

mindsiil.

A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, kiegészitésével, ellendrzésével

és érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, koltség az Ugyfelet terheli.

A Bank felhivja az Ugyfelek figyelmét, hogy adott kockdzatvallaldssal jaré iigyleteknél
az Ugyfél altal nyujtott biztositék fedezeti értékének meghatarozdsa a Bank
kockazatkezelési szabalyzatdnak megfeleld banki dontés fiiggvénye. A biztositék
fedezeti értéke rendszerint a piaci értéknél alacsonyabb Gsszegben keriil

meghatarozasra.

A biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott biztositék Bank altal kért kiegészitésének
megtorténtéig a Bank jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési
kotelezettségeinek teljesitését felfiiggeszteni.

Ha a biztositékul szolgald jog gyakorldsa vagy a kovetelés érvényesitése a lekotés
id6tartama alatt esedékessé valik, a Bank jogosult a jogot gyakorolni, illetve a

kovetelést érvényesiteni €s az igy kapott sszegeket biztositékként kezelni.

A Bank koveteléseinek biztositékaul szolgdldo valamennyi vagyontargy, jog vagy
kovetelés biztositékul szolgdl a Banknak az Ugyféllel szembeni valamennyi
kovetelésére filiggetleniil attol, hogy a kovetelés hitelny(jtasbol vagy egyéb
jogviszonybdl ered, tovabba azokra az Ugyféllel szembeni kdvetelésekre is, amelyeket
harmadik személy engedményezett a Bankra.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a biztositékul szolgaldo vagyontirgy megfeleld
meglrzésérdl, a jogok illetve kovetelések érvényesithetdségnek fenntartasarol.
Az Ugyfél — a Bank felszolitasara — koteles a sziikséges intézkedéseket megtenni a
harmadik személyekkel szemben esedékes kovetelései beszedése, illetve behajtasa
érdekében. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalatiban 1évé, a Bank javéra biztositékul
lekotott vagyontargyakat rendeltetésszerien kezelni, iizemeltetni. Ha biztositékul
egyedileg meg nem hatarozott elhasznalhatd vagy helyettesitheté dolog szolgal, akkor

az Ugyfél kételes az elhasznalt vagy értékesitett vagyontargyakat értékiikon potolni.

A biztositék értékében, érvényesithetéségében, behajthatésagaban vagy mas lényeges

koriillményben bekovetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles a Bankot haladéktalanul
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tajékoztatni.

13.10.

13.11.

13.12.

Az Ugyfél kételes a biztositékul lekdtott vagyontargyait, hitelbdl beszerzett eszkdzeit
— amennyiben a Szerzddés eltéréen nem rendelkezik — a Bank altal meghatdrozott
kockazati korokre és értékre biztositani, amennyiben ilyen biztositdssal még nem
rendelkezik, vagy meglévO biztositasat a Bank altal eldirtak szerint modositani. A
biztositas 0sszegének — ingatlan tekintetében — minden esetben el kell érnie a biztositd
altal az adott ingatlanra meghatarozott mindenkori jjaépitési értéket, mig az egyéb
biztositékul lekotott vagyontdrgy esetében a  biztositdé  4altal  elfogadott
ujrabeszerzési/potlasi  értéket. A fenti kovetelményeknek megfeleld biztositasi
szerzédést az Ugyfél a Szerzédés alairasat megeldzden koteles a Bank rendelkezésére
bocsatani. A Bank értesiti a biztositd tarsasagot arrol, hogy a fedezeti vagyontargyon
zalogjoga van, és erre tekintettel a fedezeti vagyontargy értékcsokkenése vagy
elpusztuldsa esetén jard biztositasi 0sszeg, kartérités vagy mas érték, illetve az ezekre
vonatkoz6 kovetelés a biztositott vagyontargy helyébe 1ép vagy a hitelfedezet
kiegészitésére szolgal. A biztositd tarsasdg az értesitést kovetden a biztositasi
szerzédés alapjan kifizetendd dsszeget kizardlag a Bank részére teljesitheti. Az Ugyfél
koteles a biztositasi dijat a biztositasi kotvényben foglalt feltételekkel megfizetni. A
dijfizetés biztonsaga érdekében az Ugyfél koteles a biztositotarsasaggal oly médon
megallapodni, hogy az esedékes biztositasi dijat az Ugyfél helyett, az Ugyfél
felhatalmazasa alapjan, a Bank is megfizethesse. Ilyen esetben a Bank jogosult az
altala megfizetett biztositasi dij megtéritését az Ugyféltél kovetelni. Az Ugyfél a Bank
felhivasara koteles a biztositasi kotvényt €s a biztositasi dij megfizetését igazold
okmanyokat a Bank részére bemutatni, atadni. Az Ugyfél a biztositasi szerzédést -
amig a Banknak az Ugyféllel szemben kovetelése all fenn - a Bank hozzajaruldsa
nélkiil nem modosithatja és nem sziintetheti meg. A Bank a hozzajarulds megadasat
nem tagadhatja meg, ha az Ugyfél — a biztositasi fedezet szempontjabol — a korabbival
megegyez0, vagy annal kedvezObb biztositasi szerzodést kot. A kartalanitasi 6sszeggel
nem fedezett kovetelés valtozatlan feltételekkel fennmarad. A biztositasi 6sszegnek a
Bank koveteléseit meghaladd része az Ugyfelet illeti.

A Bank barmikor jogosult - a helyszinen is - a biztositékok meglétét ellendrizni €s azt,
hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos kdotelezettségeinek eleget tett. Az
ellenérzés soran az Ugyfél koteles a Bankkal egyiittmiikodni, az ellendrzéshez

sziikséges adatokat megadni €s az ehhez sziikséges feltételeket biztositani.

Amennyiben az Ugyfél az 4ltala nyujtott biztositékokkal kapcsolatos, a szerzédésben

eldirt kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Bank jogosult megtenni a biztositék
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13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

megovasahoz altala sziikségesnek tartott 1épéseket, igy kiillondsen kodzvetleniil eljarni
az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a sziikséges hatdsagi vagy birosagi eljarast.
Illyen esetben az Ugyfél kotele s sziikséges felhatalmazasokat a Bank szaméra
megadni.

A Bank az Ugyfél bankszamldja terhére - a jogszabaly 4ltal eldirt sorrendiséget
figyelembe véve - jogosult az esedékes lejart koveteléseit érvényesiteni, illetve

tartozasaival szemben beszamitassal élni.

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit a Bank jogosult - a hatalyos
jogszabalyi eldirasoknak megfeleld modon - barmely biztositékbol eredd jogat
érvényesiteni, az  Ugyfél  érdekeinek  lehetséges  figyelembevételével.
Az érvényesités soran befolyt Osszegeket a Bank jogosult kovetelése kielégitésére
felhasznalni, ha pedig ez nem sziikséges, jovairja azokat az Ugyfél Banknal vezetett

bankszamlajan, illetve atutalja az Ugyfél 4ltal megjelolt mas bankszamlara.

Ha az Ugyfélnek a Bankkal szemben egy idében tobb tartozéasa all fenn és az Ugyfél
teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat, a Bank az Ugyfél erre irdnyuld
rendelkezése és feltehetd szandéka hidnyaban az Ugyfél teljesitését (i) a régebben
lejart; (ii) azonos lejarat esetén az Ugyfélre terhesebb; (iii) egyenld mértékben terhes
tartozasok koziil pedig a kevésbé biztositott kdvetelés fedezésére forditja. Amennyiben
az Ugyfél teljesitése az eldbbiekben felsorolt csoportokon beliil sem elegends a teljes,
adott csoporton beliili tartozas fedezésére, a Bank az Ugyfél teljesitését elsdsorban a

koltségre, azutan a kamatra, és végiil a fétartozasra szamolja el.

Amennyiben a Bank részére azonos ligylet fedezetéiil tobb biztositékot nytjtottak,

azokat a Bank a sajat belatasa szerinti sorrendben €s mértékben veheti igénybe.

A biztositéki szerz8dés mindaddig hatalyban marad, ameddig a Banknak az Ugyféllel
szemben a szerzddésbol (alapjogviszonybdl) szarmazo kovetelése maradéktalanul meg

nem térl.

A Bank a szerzddés (alapjogviszony) alapjan fennall6 mindenkori kovetelésének
megtéritését az Ugyféltél - a biztositék érvényesitésétdl fiiggetleniil is - jogosult
kovetelni. Amennyiben a biztositék érvényesitése utan is a Banknak kovetelése all

fenn az Ugyféllel szemben, azokat a Bank tovabbra is kdvetelheti.
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14. A Bank felelssége

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14 5.

14.6.

14.7.

14.8.

A Bank szolgéltatdsa nyljtdsa soran a hitelintézetektdl altaldban elvarhatd

gondossaggal jar el.

A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt kdvetkeznek be,

amelyeknek elharitasara vagy befolydsoldsara a Banknak nincs lehetdsége (vis major).

A Bank nem felel az olyan kérokért, amely az Ugyfél mulasztisabol, késedelmébol

szarmaznak.

A Bank nem felel az altala vallalt szolgaltatas elmaradasaért vagy késedelméért, ha azt
az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita, vagy harmadik személy felrohato
magatartdsa okozza, illetve akadalyozza. A szolgaltatasért kikotott dij a Bankot — a
megbizas teljesitésének aranyaban — ez esetben is megilleti.

A Bank okmanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén annak teljesit, akit
személyazonossag vagy képviseleti jogosultsdg igazolasara szolgdld okmanyok
megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve fizetés elfogadasara jogosultnak tart. A
Bank az adott helyzetben altaldban elvarhaté modon vizsgéalja a személyazonossag
vagy a meghatalmazas igazolasara neki bemutatott okmanyokat, ezek valodisagaért

azonban nem vallal feleldsséget.

A Bank a tovabbitas céljabol atvett okmanyokat vagy egyéb értékeket csak abbol a
szempontbol vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbizasban foglaltaknak. Nem felel
azonban az okmanyok érvényességéért, eredetiségéért, az aldirdsok valodisagaért, az

esetleges 1dokozi modositasokért, jogi tartalmaért.

A Bank felelosségének a fentiek szerinti korlatozasa nem érinti a Banknak azt a
felel0sségét, amelyet a Polgari torvénykonyv szerint szerzédésben érvényesen nem
lehet kizarni.

A Bank a sajat tévedését (ideértve az Ugyfél szaml4jan torténd jovairast vagy terhelést
is) barmikor jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkiil is helyesbiteni. A helyesbitésrdl a
Bank az Ugyfelet értesiti. A Bank sajat tévedésének helyesbitése az Ugyfél szamara

koltségmentes.
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15. Titoktartas és bankinformdcio nyujtasa

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

A Bank az Ugyféllel fennallé iizleti kapcsolata soran tudomasara jutott, banktitoknak
mindsiilé tényeket, adatokat és informéciokat a banktitokra vonatkozd jogszabélyi
eléirasoknak megfeleléen kezeli.

Az Ugyfél kételes az iizleti kapcsolat fennalldsa alatt tudomdasara jutott, a Bank

tevékenységével 0sszefliggd lizleti titkot megtartani.

A Bank banktitkot harmadik személy részére csak akkor adhat ki, ha (i) az Ugyfél —
torvényben meghatarozott modon kidllitott - irdsbeli meghatalmazasaban a
kiszolgaltathat6 banktitokkort pontosan megjeldlve ezt kéri, vagy erre felhatalmazast
ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol a Banknak felmentést
ad; (ii1) jogszabaly a Bankot erre kotelezi. A banktitoknak mindsiilé adatokat a Bank

feladatkorén kiviil nem hasznalja.

A Bank a banktitkot az {izleti kapcsolatok megsziinése utan, idékorlatozas nélkiil

megorzi.

Az alabbiak szerinti bankinformaci6 nyujtasan kiviil a Bank az Ugyfélrsl banktitoknak
nem mindsiild informaciot - az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasan tul, amelyekbdl
az egyes Ugyfelek személye, iizleti adatai nem allapithatok meg - kizardlag az Ugyfél
irasbeli felhatalmazasa alapjan nyujt. A felhatalmazasban minden esetben meg kell
jeldlni az adand6 informécid tartalmi korét, esetleges iddbeli korlatait, az informécid

cimzettjét és céljat.

A Bank az Ugyfél kiilon felhatalmazasa nélkiil jogosult - a banktitokra vonatkozo
szabalyok figyelembevételével - az alabbi 16. pontban foglaltak szerint harmadik
személy részére bankinformaciot adni.

A bankinformdci6é az Ugyfélre vonatkozoé nyilvanos informdaciokat, a szamlavezetés
tényét, valamint az Ugyfél és a Bank kapcsolatanak 4ltalanos jellemzését
tartalmazhatja.

A bankinformacié adisaval a Bank az Ugyfélért semmilyen garanciat és felelésséget

nem vallal.

A bankinformicié megtagadasa a Bank részérdl nem jelent az Ugyfélrdl alkotott
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15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

negativ értékelést — a Bank ezt az informaciot kérdvel is kozli — és ennek megfelelden
az Ugyfél nem tamaszthat ezzel kapcsolatban a Bankkal szemben semmilyen
karigényt.

A Bank az Ugyfél kérésére beszerzett bankinformacié valosigtartalmaért nem felel.

A bankinformaci6 forrasat a Bank nem jeloli meg.

A Bank a bankinformacié kiadasat, illetve beszerzését az Ugyfél dijfizetéséhez
kotheti.

A bankinforméciot az informaciot kérd kizarolag sajat céljaira veheti igénybe, kivéve,
ha az informacidokéré hitelintézet, amely Tlgyfelei megbizasabol jar el.

A bankinformacidt az informaciot kérd koteles bizalmasan kezelni.

A Bank az 4ltala nytjtott bankinformacié felhasznalasért és az ebbdl keletkezett karért
kizardlag akkor felel, ha jogszabalyba iitk6z6 modon, illetve felhatalmazas nélkiil
adott ki banktitkot, vagy neki felréhaté médon valdtlan adatot szolgaltatott.

A Banknak toérvényben eldirt adatszolgaltatasi kotelezettsége van a cégbirdsag és az
adohatosag felé, a forintban és egyéb, kiilfoldi pénznemben vezetett pénzforgalmi

szamlakrol.

A Bank kotelezettsége, hogy pénzmosasra utald adat, tény, vagy korilmény
felmeriilése esetén bejelentést tegyen a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasa
megeldzdsérdl €s megakadalyozésarol szold 2007. évi CXXXVI. torvényben (a
tovabbiakban: Pmt.) meghatdrozott szerv részére. A Bank a bejelentés tényérdl, annak
tartalmarol, harmadik személynek vagy szervezetnek semmiféle tdjékoztatast nem ad,
¢és biztositja, hogy a bejelentés tartalma és megtorténte - banktitokként - titokban
maradjon. A Bank a bejelentési kotelezettség teljesitése sordn birtokaba jutott
adatokat, illetleg a bejelentési kotelezettség teljesitését igazold okiratokat a Pmt-ben

meghatérozott ideig megdrzi és nyilvantartja.

16. A Bank informadcioszolgaltatasi kotelezettsége és informdciokérési joga a Kozponti

Hitelinformadcios Rendszerrel szemben (a tovabbiakban: KHR)

Jelen iizletszabalyzatban hasznalt fogalmak az aldbbi jelentéssel birnak:

Nyilvantartott: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozds, akinek vagy
amelynek referenciaadatait a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas kezeli.

Referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személyazonosité adatait is,

29



amelyet a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a Hitelintézeti térvény alapjan kezelhet.

Referenciaadat-szolgdltato: A (i) hitel és pénzkoleson nyujtasa; (ii) pénziigyi lizing; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapi készpénz-helyettesit fizetési eszkdz
kibocsatasa, illetdleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyljtasa, amely nem mindsiil pénzforgalmi
szolgaltatasnak; (iv) kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség
vallalasa tevékenységek legalabb egyikét végzd pénziigyi intézmény, pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, a Didkhitel Kozpont, , befektetési hitel nyfjtasa tevékenységet
végzo hitelintézet, a befektetési vallalkozas, valamint az értékpapirkdlcsonzést végzd befektetési
vallalkozas, befektetési alap, befektetési alapkezeld, elszamolohazi tevékenységet végzd szervezet,
onkéntes kolcsonds biztositd pénztar, magannyugdijpénztar, pénziigyi intézmény, kozponti értéktar és
biztositd valamint a hataron atnyuld szolgaltatast végzo, az Eurdopai Unido masik tagallamaban

székhellyel rendelkezd hitelezd, ha a KHR-hez csatlakozott. .

Vallalkozas: a gazdasagi tarsasag, fioktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az eurdpai
szovetkezet, europai gazdasagi egyesiilés, a lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozo, ide nem értve a

referenciaadat-szolgaltatot. .

16.1. Altalénos szabdlyok

16.1.1. Az adatkérési igényben megjelolt Nyilvantartottra vonatkozo Referenciaadaton

kiviil a KHR-bdl a Referenciaadat-szolgaltato részére egyéb adat nem adhat6 at.

16.1.2. Természetes személy Referenciaadataira vonatkozo adatkérési igény kizarolag a
16.3.3 pont szerinti tajékoztatds megaddsahoz, valamint az aldbbiakra iranyuld
szerz0dés megkotését megalapozo dontés meghozataldhoz hasznélhato fel:

a) hitel és pénzkolcson nyujtasra,

b) pénziigyi lizingre,

c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapu készpénz-helyettesitd
fizetési eszkoz kibocsatasa, illetdleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyujtasa,
amely nem mindsiil pénzforgalmi szolgaltatasnak,

d) a kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség
vallalasa,

e) befektetési hitel nyujtasa,

f) Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kolcsonzés.

16.1.3. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas nyilvantartja a Referenciaadatot tovabbito

Referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét ¢és a

kapcsolattartasra jogosult személy nevét.
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Az egymas kozott torténd adatitadas tényérdl, idOpontjardl és az atadott adatok
korérél mind a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadat-
szolgaltatonak nyilvantartast kell vezetnie. E nyilvantartdst a Referenciaadatok
nyilvantartdsara vonatkozo, alabbi 16.2.7.1. pontban meghatérozott idépontig kell
kezelni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas felelés a Referenciaadatok teljes korti és
naprakész nyilvantartasaért, az adatbazis teljességéért €s folyamatos fenntartasaért. A
Referenciaadat-szolgaltato haladéktalanul koteles az altala kezelt Referenciaadatokat
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni. A Referenciaadat-szolgaltatd
adatatadasi kotelezettsége a mar atadott Referenciaadatok moédosuldsa esetén is
fennall, ha azokrol tudomasa van.

16.1.4. A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megel6zbéen a referenciaadat-szolgaltatd
beszerzi a természetes személy iligyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHR-bdl torténd, mas referenciaadat-szolgaltato altali - a
16.1.5. szerinti - atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes személy tigyfél - az
adatok KHR-ben torténd nyilvantartasanak idétartama alatt - barmikor megadhatja.
Nem sziikséges az iigyfél hozzajarulasa a 11-13. § alapjan kezelt adatok atvételéhez.
Ha az tligyfél nem jarul hozz4 adatai KHR-bAl torténd atvételéhez, ugy a KHR a
16.5.1.1. pontja és 16.5.1.2 pont a)-d)alpontjai, valamint al6.5.1.5 pontja szerinti
adatokat tartalmazza. A természetes személy ligyfél irasbeli nyilatkozata vonatkozik
a termeészetes személy iigyfél valamennyi adatszolgaltatds targyat képezd
szerzOdésére. Ha az 1lgyfél adatszolgéltatas targyat képezd szerzddései
vonatkozasdban az irasbeli nyilatkozata tartalman a késdbbiekben valtoztat, €s
irasbeli hozzéjarulasat visszavonja vagy megadja, ugy minden esetben a természetes
személy idOben legkésdbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyadd minden

adatszolgaltatés targyat képezd szerzédésére.

16.1.5. Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés megkotését megeldzden a referencia-
adat szolgaltato a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastdl atveszi természetes személy
ligyfél esetében:

a) - ha irasbeli nyilatkozataban ahhoz elézetesen hozzajarult - a 16.5.1.1-1.4 pontjai

szerinti referenciaadatokat,

b) természetes személy tigyfél esetében - ha fenti irasbeli nyilatkozataban nem jarult
hozza adatai lekérdezéséhez - a 16.5. 1.5 pontja szerinti, tovabba a 16.2.1.1.-16.1.1.3.
alapjan a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat [16.5. 1.2 pont e)-g) alpont,
16.5. 1.3-1.4 pont].
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16.2.

16.2.1

16.2.1.

16.2.1.

A KHR-be torténd adatatadas és a KHR-ben torténd adatkezelés szabalyai

A Referenciaadat-szolgaltaté a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozd szerz6dés megkdtését kovetden irasban atadja a KHR részére a természetes

személynek a 16.5.1.1 -16.5.1.2. pont a-d; és k. pontja szerinti Referenciaadatait.

1.A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 16.5.1.1.-16.5.1.2. pontja szerinti Referenciaadatait,
aki a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo
szerzOdésben, valamint a kiilon jogszabalyban meghatdrozott hallgatoi
hitelszerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly moédon nem tesz eleget, hogy a
lejart és meg nem fizetett tartozasdnak Osszege meghaladja a késedelembe esés
idépontjaban  érvényes  legkisebb  0sszegli havi minimalbért és  ezen
minimalbérosszeget meghaladd késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon
keresztiil fennallt.

Ugyanazon személy ezen pont szerinti szerzddésszegését tobb jogviszony egyideji

fennallasa esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni.

1. A Referenciaadat-szolgaltatdé a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 16.5.1.1. és 16.5.1.3. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkoz6 szerzddés, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott hallgatoi
hitelszerz6dés megkotésének kezdeményezése soran valdtlan adatot k6zol, hamis

vagy hamisitott okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithat6.

16.2.1.3. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja

16.2.4.
16.2.4.

annak a természetes személynek a 16.5.1.1. és 16.5.1.4. pontja szerinti
Referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalata
miatt a birdsag jogerds hatdrozatdban a 2013. jinius 30-ig hatalyban volt 1978. évi
Iv. tv. 313/C. §-dban, vagy a 2012. évi C. torvény 374.§ (5) és 393.§-dban
meghatarozott biincselekmény elkdvetését allapitja meg. ,

1. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja a
Vallalkozasoknak a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozd szerzodésével kapcsolatos, a 16.5.2.1. és 16.5.2.2. pontja szerinti

Referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désben vallalt
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16.2.4.2.

16.2.4.3.

16.2.5.
16.2.5.1.

16.2.5.2.

16.2.6.

16.2.7.
16.2.7.1.

fizetési kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem

fizetett tartozasa tobb, mint harminc napon keresztiil fennallt

A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 16.5.2.1. és 16.5.2.3. pontja szerinti Referenciaadatait,
amelynek fizetési szamlajaval szemben - fedezethiany miatt - harminc napot
meghalado6 idészak alatt, megszakitas nélkiil, egy millié forintnal nagyobb 6sszegli

sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan.

A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 16.5.2.1. és 16.5.2.4. pontja szerinti Referenciaadatait,
amely készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara irdnyuld szerzodésben
vallalt kotelezettségét megszegte, €s emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz
elfogadasara irdnyuld szerzodését a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy
felfiiggesztette.

A A 16.2.1.1. és 16.2.4.2. pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa soran a lejart és
meg nem fizetett tartozas 0sszegének ¢€s idotartamanak szamitisat abban az esetben
is folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerz6désbol

ered6 kovetelés egy masik Referenciaadat-szolgaltatd részére atruhazasra kertil.

A szerz6désbol eredd kovetelést atruhazo Referenciaadat-szolgaltatd koteles a
feladat teljesités¢hez sziikséges valamennyi okiratot €s informaciot atadni a
kovetelést atvevé Referenciaadat-szolgaltato részére.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a részére atadott Referenciaadatot "atruhazas
referenciaadat-szolgaltatd részére™ megjegyzéssel latja el, és feltlinteti az atvevd
Referenciaadat-szolgaltato  adatait, ha a  Referenciaadat-szolgaltatd az
adatszolgaltatassal kapcsolatos szerzddeésbol eredé kovetelést egy masik
Referenciaadat-szolgaltato részére ruhazta at.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas - a 16.2.7.3-bekezdésben foglalt kivétellel - a
Referenciaadatokat a 16.2.7.2. pontban meghatarozott idéponttdl szamitott 6t évig
kezeli. Az o6t év letelte utan a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a

Referenciaadatokat véglegesen €s vissza nem allithato modon torli.
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16.2.7.2. Az 16.2.7.1. bekezdésben meghatarozott hataridd szamitasanak kezdete:

a) a 16.2.1.1. szerinti esetben, ha a tartozas nem szlint meg, a 16.2.1.1. szerinti
adatatadas idépontjatol szamitott 6todik év vége,

b) ha a tartozas nem sziint meg, az adat atadasanak idépontja a 16.2.2., a 16.2.3.
és a 16.2.4.3. szerinti esetben,

C) az adat atadasanak id6épontja a 16.2.1.1., a 16.2.1.2.., 16.2.1.3., és 16.2.4.1.
szerinti esetben,

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idGpontja a 16.2.4.2. bekezdése
szerinti esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerzédése

megsziinésének idopontja.

16.2.7.3. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem allithaté modon

16.3.

16.3.1.

torli a Referenciaadatot, ha az jogellenesen keriilt a KHR-be. A 16.2.1. szerint
atadott referencia-adatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a szerzddéses
jogviszony megsziinését kovetden egy munkanapon beliil véglegesen és vissza nem
allithaté modon torli, kivéve, ha a nyilvantartott természetes személy a szerzodés
megkotésekor vagy a szerzédés fennallasa soran - a referenciaadat-szolgaltato atjan
- irasban kérte a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastol, hogy adatait a pénziigyi
vallalkozas a szerzOdéses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb ot évig
kezelje. A jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez vald hozzdjarulds a
szerzOdéses jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-szolgaltaté utjan, azt
kovetden a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal kozvetleniil, irdsban barmikor

visszavonhato.
Ugyfélvédelem

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzodés eldkészitése soran a referenciaadat-
szolgaltato irasban tajékoztatja a szerz0dés megkotése ligyében eljard természetes
személyt a KHR-re irdnyad6 szabalyokrol, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott
személyt megilletd jogokrol, arrdl, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a
torvényben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arrdl, hogy adatai a 16.2.1. pont
szerint atadasra keriilnek, valamint a 16.2.1.1-16.2.1.3. § szerint atadasra
keriilhetnek.

16.3.2. A 16.2.1.1 szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megel6zGen a

referenciaadat-szolgaltaté irasban tajékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a 16.5.1.1.
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16.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a

szerzddésben foglalt kotelezettségének.,

16.3.3. A természetes személy a szerzddés megkotésekor aldirdsaval igazolja, hogy a részére
a 16.3.1. bekezdés alapjan nyujtott tajékoztatast tudomasul vette.

16.3.4. A referenciaadat-szolgaltato a vallalkozasok részére - az adatatadas céljanak, az
atadand6 adatok korének, valamint annak a megjeldlésével, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kovetden a referenciaadatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas
tovabbi  referenciaadat-szolgaltatok  részére is atadhatja a  hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a
hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa az adasok és a referenciaadat-
szolgaltatok biztonsaganak érdekében, - a szerzodés megkotését megeldzoen irdsbeli
tajékoztatast koteles adni arrél, hogy a 16.2.4.1. — 16.2.4.3. ban meghatarozott esetben
referenciaadataik bekeriilnek a KHR-be.

16.3.5. A referenciaadat-szolgaltato a targyhot koveté 6todik munkanapig atadja a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozas részére 16.5.1.2 pontjanak j) és k) alpontja, illetve
16.5.2.2 pontjanak k) és 1) alpontja szerinti adatot.

16.3.6. A referenciaadat-szolgaltatd a 16.3.5 szerinti referenciaadatot kivéve, valamennyi e
torvény szerinti, a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozéas részére torténd adatatadasat
kovetd legfeljebb 6t munkanapon beliil irasban tdjékoztatja a nyilvantartott

természetes személyt az adatatadas megtorténtérol.

16.3.7. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezettségét - ha a

nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus adatkozlés utjan is teljesitheti.

16.3.8. A referenciaadat-szolgaltatd adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok
modosulésa esetén is fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltato az adatot az
arrdl vald tudomasszerzést kovetd 6t munkanapon beliil irasban atadja a KHR-t kezeld

pénziigyi vallalkozas részére.

16.3.9. Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés
hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgaltatd az eldtorlesztést kovetd

0t munkanapon beliil atadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés részére 16.5. 1.2 pont
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1) alpontja, illetve 16.5. 2.2 pont j) alpontja szerinti adatot.

16.3.10.

16.3.11.

16.3.12.

16.4.

16.4.1
16.4.1.1.

16.4.1.2.

16.4.1.3.

Ha a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatot szolgaltat a Magyar Nemzeti Bank
részére, a tovabbitott adatok érintettel vald kapcsolatanak megallapitasat véglegesen
lehetetlenné teszi.

Barmely Referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy
milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, ¢és ezen adatait mely Referenciaadat-
szolgaltatd adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél sz616
informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a
nyilvantartott személy korlatozas nélkiill megismerheti, ezért koltségtérités €s egyéb
dij nem szamolhato fel.

A Referenciaadat-szolgaltato a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozéasnak haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon beliil tovabbitja, amely
Ot napon beliil a kért adatokat zart médon megkiildi a Referenciaadat-szolgaltatonak,
amely azt, a kézhezvételt koOvetden ugyancsak zart moddon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésdbb két
munkanapon beliil eljuttatja a kérelmezdnek.

Kifogas és peres eljaras szabalyai

A Nyilvantartott kifogast emelhet Referenciaadatainak a KHR-t kezeld pénziigyi
vallalkozas részére tortént adtadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
altal torténd kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat helyesbitését, illetve
torlését.

A Nyilvantartott a 16.4.1.1. pontban foglalt kifogast

a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak atado
Referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz
nyujthatja be.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantartott egyidejii
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16.4.1.4.

16.4.1.5.

16.4.1.6.

16.4.1.7.

16.4.2.
16.4.2.1.

értesitése mellett - haladéktalanul, de legkésobb két munkanapon beliil koteles
ahhoz a Referenciaadat-szolgaltatdbhoz megkiildeni, amely a kifogasolt
Referenciaadatot a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a
Referenciaadat-szolgaltatd jogutdod nélkiill megsziint, és az adatszolgaltatassal
kapcsolatos szerz6désbol eredd kovetelés atruhazasara masik Referenciaadat-
szolgaltato részére nem keriilt sor, vagy a Referenciaadat-szolgaltaté személye nem

allapithaté meg.

A Referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas
koteles a kifogast annak kézhezvételét kdvetd 6t napon beliil kivizsgélni, és a
vizsgalat eredményérél a Nyilvantartottat irasban, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil

tajékoztatni.

Ha a Referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésobb
0t munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy torlendé Referenciaadatot - a
Nyilvantartott egyidejii értesitése mellett - a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas
részére atadni, amely a valtozast haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon

belil koteles atvezetni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds vizsgalja ki a kifogast, ha a
referenciaadatszolgaltatd jogutdod nélkiill megsziint, és az adatszolgaltatds targyat
képezd szerz8désbdl eredd kovetelés atruhdzasara masik referenciaadat-szolgaltatd
részére nem keriilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithatod
meg. .

A KHR-t kezeld pénzigyi vallalkozds a helyesbitésrél vagy torlésrol
haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi
olyan Referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy

torlést megel6zéen Referenciaadatot tovabbitott. .

A Nyilvantartott Referenciaadatainak atadisa és kezelése miatt, illetdleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabol a Referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 16.4.1.4.
bekezdésében meghatarozott tdjékoztatd kézhezvételét kovetd harminc napon beliil
a Nyilvantartott lakohelye szerint illetékes jarasbirosdghoz kell benyujtani vagy
ajanlott kiildeményként postara adni. E hatarid6é elmulasztasa miatt igazolasnak van
helye.
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16.4.2.2.

16.4.2.3.

16.4.2.4.

16.4.3.
16.4.3.1.

16.4.3.2.

16.4.3.3.

16.4.3.4.

A Nyilvantartottat a 16.4.2.1. pont szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha
a Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas a
torvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benytjtasara nyitva all6 hataridét ez esetben a tajékoztatasi

kotelezettségre megallapitott hatarido leteltétdl kell szamitani.

A 16.4.2.1.-16.4.2.2. bekezdés szerinti perre a polgari perrendtartasrol szolo 1952.
évi III. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az alabbi 16.4.2.4 - 16.4.5

pontokban részletezett eltéréssel kell alkalmazni.

A birdsadg a keresetlevelet a Pp. 124. §-anak (1) bekezdésében meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de legkésébb a birdsaghoz érkezésétdl szamitott harom
napon beliill megvizsgalja és - amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére
alkalmas - intézkedik a targyalasi hatarnap kitiizésér6l. A targyalast ugy kell
kitlizni, hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése a targyalas napjat
legalabb harom nappal megelézze. Az els6 targyalast legkés6bb a keresetlevélnek a
birdsaghoz érkezésétdél szamitott nyolcadik munkanapra kell kitiizni. Ha a keresetlevél
csak a birosag intézkedése alapjan valik alkalmassé a targyalas kitlizésére (Pp. 124.
§) a targyalas kitlizésére eldirt hataridé kezdd idOpontjat ettdl az iddponttol kell
szamitani. A targyalas elhalasztasa esetén a folytatolagos targyalast nyolc

mukanapon beliil kell megtartani.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a per meginditasat az eljaras jogerds

befejezéséig a vitatott Referenciaadattal egyiitt kteles nyilvantartani.

A Dbirésdg végzésével mar a targyalds el6készitése soran elrendelheti a
Referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre allo adatok alapjan a kereseti
kérelem megalapozottsaga valosziniinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre

tekintet nélkiil el6zetesen végrehajthato.
Ha a bir6ésag a Referenciaadatok zarolasatrendelte el, akkor az erre vonatkozo

hatarozat kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon

belil a Referenciaadatokat zarolni kell.

A perben a keresetet mas keresettel Osszekapcsolni vagy a pert mdas perrel

egyesiteni nem lehet, tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.
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16.4.3.5.

16.4.4.
16.4.4.1.

16.4.4.2.

16.4.4.3.

16.4.4.4.

16.4.5

16.5.

A perben az eljaras sziinetelésének csak abban az esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcimrél nem idézhetd, illetdleg ismeretlen helyre koltozott, és az
alperes hirdetményi idézést nem kér, vagy az iigy targyalasat nem kivanja, illetéleg
nyilatkozatot egyaltaldban nem tesz, vagy ha hirdetményi idézésnek volna helye, és

a fél ezt nem kéri.

A Referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozast
terheli annak bizonyitasa, hogy a Referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben
torténd kezelésének a torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a
bizonyitds elmaradasa vagy eredménytelensége a Referenciaadat-szolgaltatot,
illetleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

Az itélet jogerére emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkor is zarolni kell, ha

az elso6foku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

A Referenciaadat kezelésének zarolasat, a zarolasatmegsziintetését, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozd jogerds
hatarozatanak kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb két

munkanapon beliil végre kell hajtani.

A birosdg a Referenciaadat modositasara vagy torlésére vonatkozd jogerds
hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkiildi.

A 16.4.31..-16.4.4.4. pontban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is
megfelelden iranyadok.

A kozponti hitelinformdcios rendszerben nyilvantarthato adatok

16.5.1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthat6é adatok:
16.5.1.1 Azonosité adatok:

a) név,

b) sziiletési név,

C) sziiletési ido, hely,

d) anyja sziiletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara

a polgarok személyi adatainak €s lakcimének nyilvantartasarol sz6ld 1992. évi
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f)

9)
h)

LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma,
lakcim,
levelezési cim

elektronikus levelezési cim.

16.5.1.2 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra, valamint a hallgatoi hitelre

vonatkozo6 szerz6dési adatok:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
K)

16.51.3 A

a szerz6dés tipusa €és azonositoja (szdma),

a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

tigyféli mindség (ados, adostars)

a szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a 16.2.1. pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idopontja,

a 16.2.1. pontban bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor
fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja ¢s idépontja,

a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre
utal6 megjegyzés

elotorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett Gsszeg és a fennalld téketartozas Gsszege,
pénzneme

a fennallo toketartozas 0sszege €s pénzneme,

a szerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozo szerzddés,

valamint a kiilon jogszabalyban meghatirozott hallgatoi hitelszerzddés

kezdeményezésére vonatkozo adatok:

a)
b)

c)

az igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
okirati bizonyitékok,
jogerds birosagi hatarozat szama, az eljaro birosag megnevezése, a hatarozat rendelkezé

részének tartalma.

16.5.1.4 A készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok:

a)
b)

c)

d)

a készpénz-helyettesitd fizetési eszkodz tipusa €s azonositodja (szama),

a letiltas id6pontja,

a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel veégrehajtott miiveletek
id6pontja, szama, 0sszege,

a jogosulatlan felhasznalasok szama,

az okozott kar dsszege,

a birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének idépontja,
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g) perre utalé megjegyzés.

16.5.1.5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) anyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosito adatai,
C) aziigyfél azonosito adatai,

d) ahozzajarulas megtagadasara utalo megjegyzés

16.5.2. Vallalkozéasokkal kapcsolatban nyilvantarthatd adatok:

16.5.2.1 Azonosité adatok:
a) cégnév, név,
b) székhely,
C) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,

d) adoszam.

16.5.2.2 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozo szerz6dési adatok:

a) a szerzOdés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) aszerzOdés megsziinésének maddja,

d) aszerzddés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a 16.2.4.1.pontban meghatarozott feltételek bekovetkezésének iddpontja,

f) a16.2.4.1 pontban meghatérozott feltételek bekdvetkezésekor fennallé lejart és meg nem
fizetett tartozas 0sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és dsszege,

h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modja,

i) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre
utald megjegyzés

J) elbtorlesztés ténye, ideje, az eldtorlesztett dsszeg és fennalld lejart és meg nem fizetett
tartozas dsszege, valamint pénzneme,

K) fennallo toketartozas dsszege és pénzneme,

I) aszerzddéses sszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

16.5.2.3 Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott
koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a szerzOdés azonositoja (szama),

b) a sorba allitott kdvetelések Gsszege és devizaneme,
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c) akovetelések sorba allitasanak kezdd és megsziinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

16.5.2.4 A készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogadéasara iranyuld szerzodésre vonatkozé

adatok:
a) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének, felfiiggesztésének
id6pontja,

b) perre utalé megjegyzés.

17. Egyoldalu szerzédésmodositds

17.1.

17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

Fogyaszténak mindsiilé Ugyfél esetén az egyoldalii médositasra irdanyadé szabalyok

A Bank a Fogyasztonak minésiild Ugyfelével (a tovabbiakban a jelen 17. pontban:
Fogyaszto Ugyfél) kotott kolesonszerzédésben kizarolag a kamatot, dijat, koltséget
jogosult egyoldaluan, a Fogyaszté Ugyfél szdméra kedvezétleniil moédositani. Az
alabbi 17.3. pont tartalmazza azon objektiv okokat, koriilményeket (a tovabbiakban:
Oklista), melyekbdl egy vagy tobb ok vagy koriilmény valtozasa az adott kamat-, dij-,
¢s/vagy koltségelemre kihatassal bir, és ennek kovetkeztében az adott ok vagy
koriilmény valtozdsa esetén a Bank jogosult az érintett kamat-, dij-, és/vagy
koltségelemet egyoldalian, a Fogyaszté Ugyfél szamara kedvez6tleniil modositani. A
Bank nem automatikusan, hanem a megvaltozott ok, koriilmény valtozasa hatasainak
vizsgalata és alapos elemzése alapjan dont a kamat-, dij-, vagy koltségelem egyoldalt

modositasarol.

A Lakéscélu hitel- ¢és kolcsonszerzddés vagy pénziigyi lizingszerz6dés nem
modosithaté a Fogyasztd Ugyfél szamara kedvezétleniil, kivéve a kamat tekintetében
az alabbi meghatarozott esetekben, feltételekkel és modon, amennyiben azt a
jegybanki alapkamat, a refinanszirozasi kamatlabak, a pénzpiaci indexek, a Bank
lekotott tigyfélbetétei kamatanak valtozdsa, a szabdlyozéi kornyezet, illetve a

hitelkockazat jogszabalyban meghatarozott valtozasa indokolja.

A Bank a forraskoltségeinek, forrdsszerzési lehetdségeinek kedvezdtlen valtozasat
jelentd aldbbi események koziil legalabb egynek a bekovetkezése esetén jogosult a
Lakéscélu hitel- és kolcsonszerzddés vagy pénziigyi lizingszerzodés kamatat a
Fogyasztd Ugyfél szamara kedvezobtleniil modositani:

a) jegybanki alapkamat emelkedése,

b) bankkdzi pénzpiaci kamatlabak emelkedése,

c) aBank lekotott igyfélbetétei kamatanak emelkedése,

d) a refinanszirozast biztositdo, nyilvdnosan kibocsatott értékpapir kamatanak
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17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

emelkedése,
e) a Bank hitelezési vagy lizingtevékenysége refinanszirozasdul szolgald hitel-,

kolesonszerzodések koltségének bizonyithatd ndvekedése.

A kamat mértékének szazalékban kifejezett névekedése nem haladhatja meg a 17.1.3.
pontban meghatarozott feltételek valtozasanak egylittes hatdsa alapjan meghatarozott

mértéket, figyelembe véve a Bank forrasszerkezetét és annak valtozasat.

A kamat a Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezétlen modositasara a hitelkockazat
valtozésai alapjan az alabbi esetekben keriilhet sor:

a) a Bank eszkdzmindsitési vagy belsé adosmindsitési szabalyzata alapjan az tigyfél,
illetve a hiteliigylet magasabb kockazati kategdriaba torténd atsoroldsa esetén, ha az
atsorolasra a kolcson 0Osszegében vagy a fedezetil szolgald ingatlan értékében
bekovetkezett legalabb 10%-0s valtozas miatt keriilt sor, feltéve, hogy ez a valtozas a
koleson visszafizetését jelentds mértékben veszélyezteti, vagy

b) a Bank eszkozmindsitési vagy belsé addosmindsitési szabalyzata alapjan azonos
kockazati kategoriaba tartozo hiteliigyletek, illetve tigyfelek kockazatanak novekedése
esetén, ha a kockazat novekedése az adott kockdzati kategéridban az értékvesztés, és

ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének emelését teszi indokoltta.

Az 17.1.4. a) pont alapjan a Bank nem moédosithatja a devizdban nytjtott és forintban
torlesztett hitel kamatdnak mértékét a Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezotleniil, ha a

kolcson forintban meghatarozott 6sszege az arfolyamvaltozas miatt emelkedik.

A 17.1.4. b) pont alapjan a Takarékbank csak akkor modosithatja a kamat mértékét az
Fogyasztd Ugyfél szamdara kedvezétleniil, ha az Fogyaszté Ugyfél 30 napon tuli

fizetési késedelembe esett.

A Lakascélu hitel- és kolesonszerzédeés vagy pénziigyi lizingszerzddés kamatat a
Fogyaszto Ugyfél szdmdara kedvezotleniil a Bank adott tevékenységének koltségeit
noveld, a hitel-, kdlcsonszerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniil
érintd jogszabalyvaltozas esetén is jogosult modositani.

A Fogyaszté Ugyfél a szamara kedvezétlen egyoldalti modositds hatalyba 1épése eltt
— referencia kamatlabhoz kotott kamat esetén a referencia-kamatlab valtozasabol eredd
kamatvaltozas kivételével — jogosult a kdlcsonszerzodés dijmentes el6torlesztésére és
felmonddsara. Ha a Fogyaszté Ugyfél a felmondas jogaval a hataridén beliil nem él és
a fennallo tartozast annak jarulékaival egyiitt a Bank részére nem fizeti vissza, a

mddositas a Fogyaszté Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintendd.
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17.2. Az egyoldalii médositasra iranyadé szabdlyok a Fogyaszténak nem mindsiilé Ugyféllel

kotott Szerzodesek eseten

17.2.1. A Bank jogosult a fenti 17.1 pont ala nem tartoz6é Szerzédésben (a jelen pontban a

tovabbiakban: Egyéb Szerzédés) kikotott kamatot, dijat, koltséget és egyéb
szerzOdéses feltételt az Ugyfél szamara kedvezdtleniil, egyoldalian modositani az
Oklistdban, tovabba azon feliil az  Altalanos Szerz6dési Feltételekben illetve
Szabalyokban valamint az egyedi szerzddésben rogzitett egy-vagy tobb feltétel (a

tovabbiakban: ,,Egyéb Feltételek””) megvaltozasa, bekdvetkezése/felmeriilése alapjan.

17.2.2. Az Egyéb Szerzédés kamatot, dijat érinté, az Ugyfél szamara kedvezétlen, egyoldalt

17.3.

modositasat, annak hatalybalépését legalabb 15 nappal megel6z6en a Bank
hirdetményben teszi kozzé. Az Ugyféllel kotott Egyéb Szerzédés egyéb feltételeit
érintd egyoldalu, Egyéb Ugyfél szamara kedvezdtlen modositast a Bank legkésébb

annak hatalybalépését megel6z6 banki munkanapon, hirdetményben teszi kozzé.

Oklista

17.3.1. A jogi, szabalyozoi kornyezet megvaltozasa

a) a Bank — a Szerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniil érinté —
tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkoz6 vagy ahhoz kapcsolodo
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezé egyéb
szabalyozok megvaltozasa;

b) a Bank — Szerz6dés szerinti jogviszonyokat szorosan ¢és kozvetleniil érinté —
tevékenységéhez kapcsolhatd kozteher- (pl. ado-) valtozasa, a kotelezd
tartalékolasi szabalyok valtozasa;

c) akotelezo betétbiztositas dsszegének, vagy dijanak valtozasa.

17.3.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet modosulasa, ezen beliil a Bank

forraskoltségeinek valtozasa / pénzpiaci forrasszerzési lehetOségek valtozasa, igy

kiilondsen, de nem kizarélagosan:

a) Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

b) az orszagkockazati felar valtozasa (credit default swap),

c) jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa,

d) abankkozi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok valtozasa,

e) a Magyar Allam vagy a Bank altal kibocsatott kotvény és SWAP hozamgdrbék
egymashoz képest torténd elmozdulasa,

f)  refinanszirozast biztosito, nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak, illetve

kibocsatoja elismert kiilsé hitelmindsitd szervezet altali kockazati besorolasanak
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9)

valtozéasa vagy az ilyen besorolashoz kapcsolddo koltségek megvaltozasa,

a Bank a lekotott tigyfélbetéteinek kamatanak valtozasa.

17.3.3. Az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozisa

a)

b)

Az Ugyfél, illetve a hiteliigylet méas kockdzati kategoridba torténd atsoroldsa a
Bank vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak megfeleld eszkdzmindsitési szabalyzata,
vagy belsé adosmindsitési szabalyzata alapjan — kiilonds tekintettel az Ugyfél
pénziigyi helyzetében és fizetOképességi stabilitasaban bekdvetkezd valtozasokra —
, ha azt az 0j kockazati kategoridba torténd atsorolas az értékvesztés, és ezaltal az
alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat teszi indokoltta.

A Bank vonatkozd jogszabalyi -eldirasoknak megfeleld eszkdzmindsitési
szabalyzata, vagy a Bank bels6 adosmindsitési szabalyzata alapjan azonos
kockazati kategdridba tartozé hiteliigyletek, illetve Ugyfelek kockazatanak
valtozasa, ha a kockdzat megvaltozasa az adott kockazati kategoridban az
értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar mértékének valtoztatasat
teszi indokoltta.

A nyujtott kolcson vagy hitel fedezetéiil szolgald ingatlanfedezet értékében
bekovetkezett legalabb 10%-o0s valtozas.

A Bank vallalja, hogy a kockazati megitélés megvaltozasa alapjan nem érvényesit

kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik szerzddési kotelezettségeiket folyamatosan

teljesitették, a hitel futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.

17.4. Az egyoldali modositasra vonatkozo kozos szabalyok

17.4.1. A Bank az egyoldalii szerz6désmodositas soran a Szerzédésben meghatarozott

17.4.2.

17.4.3.

koltségeket €és dijakat évente maximalisan a Kozponti Statisztikai Hivatal altal

kozzétett el6z6 évi éves fogyasztdi arindex mértékében emeli.

A Bank nem jogosult a Szerzddést egyoldaltian, az Ugyfél szdmdra kedvezétleniil
modositani 1 dij vagy koltség bevezetésével. A Bank nem jogosult tovabba az egyes

kamat, dij, vagy koltségelemek Szerzédésben meghatarozott szamitasi modjat

egyoldaluan, az Ugyfél szdmaéra kedvezétleniil modositani.

A Bank a Szerzddést az Ugyfél szdméara nem kedvezétleniil modosithatja. A Bank

ezen, Ugyfél szdmara nem kedvezStlen mddositast, legkésébb annak hatalybalépését

megel6z6 banki munkanapon, hirdetményben teszi kozzé.

17.4.4. Az Ugyfél hirdetményben torténd tajékoztatasa soran a Bank biztositja, hogy
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17.4.5.

17.4.6.

17.5.

17.5.1.

17.5.2.

megallapithatd legyen, melyik, kamat-, dij-, vagy koltségelem milyen mértékben
valtozik. A Bank a tajékoztatas keretében a fenti 17.3 pontban talalhaté oklista
vonatkoz6 pontjanak meghatarozasaval megjeloli tovabba a moddositds alapjaul

szolgal6 okot is.

Vis maior események - hirtelen bekdvetkez6 nagyfoku pénz- és tokepiaci zavarok -
bekdvetkezése esetén a Bank az Ugyféllel kotott Szerzédés kamat-, dij-, vagy
koltségelemét a fenti 17.1., 17.2. pontokban foglaltakon tGlmenden is jogosult
atmenetileg, a zavarok fennallasaig egyoldalian modositani. Ezen egyoldala
modositasrol - annak alkalmazasaval egyidejlileg - a Bank a Feliigyeletet értesiti, és

azt nyilvanossagra hozza.

A Bank a fenti 17.3. pontban felsorolt, az adott kamat-, dij-, vagy koltségelemre
kihatassal biro feltételek vagy koriilmények kedvezd iranyu valtozasat is koteles
érvényesiteni, azaz a feltételek, koriilmények kedvezd valtozésa esetén az érintett

kamat-, dij-, és/vagy koltségelemet megfelel6en csokkenteni.
Szerzodés modositisa a Szerz6do Felek kozos megegyezésével

A fenti 17.1. - 17.4. pontokon tilmenden a Szerzédés és annak mellékletei csak a
Szerz6d6 Felek kozos megegyezésével, irasban modosithatok. Barmely, a Szerzédést,
vagy annak mellékleteit érintd - az Ugyfél altal kezdeményezett - modositas esetén a
Bank az Ugyfél felé modositasi dijat szamit fel, melynek mértékét a Kondicids Lista
tartalmazza, s amelyet az Ugyfél a modositds hatalybalépését megelézden koteles a

Bank részére megfizetni.

A Keretszerzddés kozos megegyezéssel torténd modositdsara vonatkozo kiilon

szabalyok

17.5.2.1.A Keretszerz6dés modositasat a Bank papiron vagy mas tartés adathordozon, a

modositas hatalybalépését megeldzden legalabb két honappal kezdeményezheti.

17.5.2.2.A Keretszerz6dés modositasanak 17.5.2.1 pont szerinti kezdeményezése esetén a

modositast az Ugyfél részérél akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak
hatalybalépése elétt az Ugyfél a Bankot nem tdjékoztatta arrol, hogy a modositast
nem fogadja el. A moddositds hatalybalépése elétti napig az Ugyfél jogosult a
Keretszerz0dés azonnali, dij-, koltség-, és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen
felmondani.
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18. Az Ugyfél és a Bank kozotti Szerz6dés megsziinése, megsziintetése

18.1. A Szerzédés megsziintetheto:

(1) aFelek erre iranyul6 irasbeli kozos megallapodasaval a megallapodasban a Felek
altal meghatarozott idépontban;

(i) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatirozott
feltételek szerinti rendes felmondasaval a jelen Uzletszabalyzatban vagy a
Szerzodésben kikotott felmondasi idovel,;

(iii) barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben meghatarozott
feltételek szerinti rendkiviili felmondésaval, azonnali hatéllyal;

(iv) a Fogyaszté Ugyfél alabbi 18.4. pont szerinti elallasaval (felmondasaval).

A Szerz6dés az annak targyaként meghatarozott tigylet mindkét Fél altali teljesitésével

megszlnik.

18.2. A Szerzddés megsziintetése a Felek k6zos megegyezésével

A Szerzddeés kozos megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsziinés

feltételeire és a Felek kozotti elszamolasra a Felek irasbeli megéllapodasa az iranyado.

18.3. A Szerzddés megsziintetése rendes felmondassal

18.3.1 Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, az
Ugyfél jogosult - tartozasainak rendezése mellett - a Szerzddést az alabbi feltételekkel
felmondani:

az Ugyfél a Keretszerzédést barmikor, azonnali hatallyal jogosult felmondani;

- aFogyaszté Ugyféllel kotott, hatarozatlan idejii Hitelszerzédést a Fogyasztd Ugyfél
jogosult barmikor, a Szerz6désben meghatarozott felmondasi idével felmondani;
- egyéb szerzddések esetében az Ugyfél jogosult a Szerzddést barmikor, 30 napos
felmondasi id6vel felmondani.
Fogyaszto Ugyféllel kotott Hitelszerzddés Ugyfél altali rendes felmondéasara a teljes

el6torlesztés alabbi 18.4.3. pontban meghatarozott rendelkezései az irdnyadok.

Amennyiben a Keretszerz6dés hatarozatlan idejli, vagy egy évet meghalado
idotartamra szol, azt az Ugyfél az elsé év elteltével dij-, kdltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen jogosult felmondani. Amennyiben az Ugyfél egy évet meg nem

halad6 futamidejii Keretszerzodést, vagy egy évet meghaladé futamideji
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Keretszerzddést az elso év letelte eldtt szlintet meg rendes felmondas utjan, a Bank a
felmonddssal kapcsolatban ténylegesen és kozvetleniil felmeriild koltségei Ugyfél
altali megtéritésére jogosult. A Bankot ezen koltségek vonatkozasaban az Ugyfél felé
elszamolasi kotelezettség terheli. Ezen tulmenden, a Keretszerzddés felmondasa esetén
a Bank kizarolag a Keretszerz6désnek megfelelden, ténylegesen teljesitett szolgaltatas
aranyos ellenértékére jogosult.

18.3.2 Amennyiben a Szerzédés, vagy a jelen Uzletszabélyzat eltérden nem rendelkezik, a
Bankot a rendes felmondas joga az alabbi feltételekkel illeti meg:

- a hatdrozatlan idejii Keretszerzddést, valamint a Fogyaszto Ugyféllel kotott
hatarozatlan idejii Hitelszerzédést a Bank rendes felmondds utjan, az Ugyfélnek
(Fogyaszto  Ugyfélnek) papiron vagy tartés adathordozon megkiildott
nyilatkozattal, két honapos felmondasi idével jogosult megsziintetni;

- egyéb, hatarozatlan idejli Szerzddés esetében a Bankot a rendes felmondas joga
harminc napos felmondasi id6vel, indokolasi kotelezettség nélkiil illeti meg.

- hatarozott idore kotott egyéb Szerzddést a Bank rendes felmondés utjan nem

jogosult megsziintetni.

18.4. A Fogyaszté Ugyfelet megilleté eldlldsi/felmondasi jog

18.4.1 A Fogyaszté Ugyfél a Hitelszerzddéstdl a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy
napon beliil indokolas nélkiil elallhat, ha a hitel Bank altali folydsitasdra még nem
keriilt sor. A Fogyaszto Ugyfelet a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy napon
beliil dijmentes felmondasi jog illeti meg abban az esetben, ha a hitelt a Bank mar

folyositotta.

18.4.2 A Fogyaszté Ugyfél 18.4.1 pont szerinti elalldsi/felmondasi jogat hataridében
teljesitettnek kell tekintetni abban az esetben, ha a Fogyaszto Ugyfél
elallasra/felmondasra iranyuld nyilatkozatat a hataridd lejartdig postdra adja vagy
egyeb igazolhatd modon azt a Banknak elkiildi.

18.4.3 A Fogyaszto Ugyfél a felmondasrol szolé nyilatkozatinak elkiildését kovetden
haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon beliil koteles a felvett hitelosszeget és a
hitel lehivasanak idépontjatol a visszafizetés idOpontjaig felszamithatod, a Szerzédés
szerint megallapitott hitelkamatot a Banknak visszafizetni.

18.4.4 A Bank a fenti 18.4.3 pontban meghatarozott 6sszegen feliil kizarolag arra az §sszegre

jogosult, amelyet az allamnak vagy az Onkormanyzatnak a hitellel kapcsolatosan

megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.
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18.4.5

18.4.6

18.5.

18.5.1

18.5.2

18.5.3

A Fogyaszto Ugyfél fenti 18.4.1 pont szerinti elallasi/felmondasi joganak gyakorldsa
azt a hitelhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatdsra vonatkozo szerzOdést is felbontja,
amely a Bank 4ltal vagy egy harmadik fél és a Bank el6zetes megallapodasa alapjan

harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

A jelen 18.4 pontban foglalt rendelkezések nem alkalmazandé a Fogyasztoval kotott
Jelzaloghitel Szerzédésre, valamint a Bank altal a Fogyaszto Ugyfélnek fizetési
szamldhoz nyujtott olyan hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kolcsont harom hénapon

beliil vagy a Bank felszdlitasara az Ugyfélnek vissza kell fizetnie.

A Szerzodeés megsziintetése rendkiviili felmondassal

Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Uzletszabélyzat eltérden nem rendelkezik, a
Bank az Ugyféllel kotott Szerzddést az alabbi esetekben jogosult azonnali hatéllyal,
rendkiviili felmondassal megsziintetni:

(i) az Ugyfél aldbbi 18.5.2 pontban meghatarozott stlyos szerzédésszegése esetén;

(i) az Ugyfél felrohatdo magatartdsa miatt a szerzédéses jogviszony tovabbi
fenntartasa nem varhato el a Banktol;

(iii) a hitelszerz6dés megkotését kovetden az Ugyfél vagyoni helyzetében,
fizetOképességében, illetleg a biztositékok értékében olyan negativ valtozés
kovetkezik be, amely a megtériilést veszélyezteti;

(iv) az Ugyfél a Szerzédés megkotésekor, vagy a jogviszony fennalldsa sordn a
Bankkal valotlan adatokat kozol, avagy adatokat eltitkol, esetleg mas modon
megtéveszti a Bankot;

(v) a Polgari torvénykonyv 525. §-aban meghatarozott esetekben

Az Ugyfél sulyos szerz6désszegésének mindsiil:

- az Ugyfél egyiittmiikddési, illetve tajékoztatasi kotelezettségének elmulasztasa;

- a hitelszerzé6dés megkotését kovetéen az Ugyfél fedezetelvonasra iranyuld
magatartasa, azaz (i) a Felek altal megkotott hitelszerz6désben meghatarozott
bankszamla-szerzédéseknek az Ugyfél altal torténd felmondésa; (ii) a Bank
eldzetes tajékoztatasa nélkiil mas pénzintézetnél pénzforgalmi bankszamla nyitasa
vagy fenntartasa; (iii) a Bank eldzetes hozzajarulasa nélkiil tovabbi hiteltartozas
vallalasa, azzal, hogy a Fogyasztdo Ugyfél esetében az (ii) és az (iii) alpontokban
irt magatartasok nem mindsiilnek sulyos szerzodésszegésnek;

- a Szerzddésben meghatarozott egyéb esetek.

A Bank az Ugyféllel kotott Keretszerzodést kizardlag akkor jogosult rendkiviili
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18.6.

18.6.1

18.6.2.

18.6.3.

18.6.4.

18.6.5.

felmond4s utjan, azonnali hatallyal megsziintetni, ha az Ugyfél a kotelezettségét

sulyosan vagy ismételten megszegte.

A megsziintetés jogkovetkezményei

A szerzddéses jogviszony barmely okbdl torténd megsziinése esetén az Ugyfél
Bankkal szemben fennallo tartozasa azonnal - felmondasi id6 kikotése esetén a
felmondasi id8 utolsd napjan - esedékessé valik. Amennyiben az Ugyfél az ekként
esedékessé valod tartozasat a Bank eziranyu felszolitdsara nem egyenliti ki, a Bank
sajat valasztdsa szerint jogosult eldonteni, hogy a kovetelését biztositd jogokkal

milyen mddon kivan élni.

Lakéscélu hitel- és kolcsonszerzodés vagy pénziigyi lizingszerzOdés esetében a
szerz6dés felmondasat kovetd kilencvenedik napot kdvetéen a Bank a Fogyasztod
Ugyfél nem teljesitése miatt késedelmi kamatot, kltséget, dijat vagy jutalékot nem
szamithat fel a felmondas napjat megel6z6 napon érvényes tigyleti kamatot és

kezelési koltséget meghalado 0sszegben.

Amennyiben a deviza alapu lakascélu hitel- és kdlcsonszerzodés vagy pénziigyi
lizingszerz0dés a szerzodés felmonddsa bekdvetkezésekor a fennallo tartozas
Osszegének forintban torténd meghatarozasat irja eld, a 18.6.2. pontban irt
rendelkezést azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a szerzddés felmondasat kovetd
kilencvenedik napot kdvetden a Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas
napjan €érvényes ligyleti kamatot €s kezelési koltséget meghaladé mértékii késedelmi

kamat, koltség, dij vagy jutalék nem szamithato fel.

A Szerzddés barmely okbdl torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek elszamolni

egymassal.

A felmondéas nem érinti - a szerzOdés alapjan - a Bank altal visszavonhatatlanul

vallalt kotelezettségek teljesitését.

19. Jogvitak rendezése, alkalmazandé jog

19.1 A Bank és az Ugyfél a kozottiik 1étrejott Szerzédésbdl szarmazo értelmezési és egyéb

vitas kérdéseket békés uton torekszenek rendezni.

19.2 A Bank barmely hataskorrel rendelkezé illetékes birosag eldtt pert indithat az Ugyféllel
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szemben.

19.3 Az Ugyfél és a Bank kozétti jogviszonyokra - ellentétes kikotés hidnydban - a magyar

anyagi ¢s eljarasi jogot kell alkalmazni.
20. Kiszervezés

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezést tevékenység végzojét az Uzletszabalyzat

II. szam melléklete tartalmazza.

1. SZAMLAVEZETES ES FIZETESI FORGALOM
1. A szamlavezetésre vonatkozo dltalanos szabdlyok

1.1. A Bank az Ugyfél részére, pénzforgalma lebonyolitasa céljabol fizetési szamla(ka)t
vezet a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek, a jelen Uzletszabalyzatnak, valamint
az Ugyfelekkel kotott Pénzforgalmi Keretszerz6désnek megfeleléen. A szamlak
forintban vagy kiilfoldi konvertibilis pénznemben nyilvantartott pénzforgalmi,

elkiilonitett vagy egyéb fizetési szamlak lehetnek.

1.2. A Pénzforgalmi Keretszerz6dés megkotésekor az Ugyfél koteles a képviseleti jogat
hitelt érdemld mddon - a tarsasagi szerzddés, valamint az alairasi cimpéldany egy-egy
példanyaval - igazolni.

1.3. A Bank a Pénzforgalmi Keretszerz8désben villalja, hogy az Ugyfél szaml4jan
rendelkezésre allo pénzeszkozoket kezeli és nyilvantartja, a szdmla terhére és javara
befogadott szabalyszerli megbizasokat a pénzforgalom lebonyolitdsdra vonatkozo

jogszabalyi eldirdsok szerint teljesiti.

1.4. Valamennyi fizetési szamla az Ugyfél, mint szamlatulajdonos nevét viseli és
pénzforgalmi jelzészammal van ellatva. A Bank jogosult az Ugyfél pénzforgalmi

jelzészamanak megvaltoztatasara.

15. A fizetési szamla felett az Ugyfelek irdsban vagy elektronikus moédon, a
pénzforgalomra vonatkozé jogszabalyok keretei kozott, a Bank altal eldirt formai és
tartalmi kovetelményeknek megfeleléen rendelkezhetnek. Ennek megfeleléen az
Ugyfél koteles szamlanyitaskor a Bank altal erre rendszeresitett aldirds bejelentd

kartonon a szamla felett rendelkezni jogosult személy(ek) adatait és alairdsmintd;jat,
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

valamint a rendelkezés modjat (egylittesen vagy onalléan) a Bankhoz bejelenteni. Az
Ugyfél az aldirasra bejelentett személyek rendelkezését meghatdrozott bélyegzd
hasznalatdhoz is kotheti.

Amennyiben az Ugyféllel kotott Szolgaltatasi szerzédés a megbizasok elektronikus
Giton torténd benytjtasat is lehetévé teszi, ugy az Adatlapon az Ugyfél a megbizasok
rogzitésére és tovabbitdsira szolgalo rendszer (Ugyfélterminal) minden egyes
felhasznaldjara vonatkozoan megadott informacidk mellett koteles rendelkezni az
elektronikus alairasra jogosultak nevérdl és aldirasi pontszamarol. Ebben az esetben a
Felek kotelezettséget vallalnak arra és egyben felelnek azért, hogy a rendszer
bejelentkezési jelszavat és az alairasi jelszavakat titkosan kezelik, illetéktelen
személyeknek nem adjak at és az azokhoz vald hozzaférést szdmukra nem teszik

lehetové.

A Bank a fizetési megbizasok atvételére szolgald idépontokrol, valamint a megbizasok
teljesitésének rendjérél a Pénzforgalmi Keretszerzodés elvalaszthatatlan mellékletét

képezo Tajékoztatdban, illetve a vonatkozé Hirdetményben tajékoztatja az Ugyfelet.

A Bank azokat a fizetési megbizasokat, amelyek fizetési hataridéhoz vannak kotve, a

hatarid6 utolso napjan teljesiti.

A Bank a fizetési megbizast abban az esetben teljesiti, ha annak fedezete a terhelendd

fizetési szamlan biztositva van.

A Bank a fizetési megbizas teljesitésének fizetési modjat, ha az a megbizasban, vagy
az Ugyféllel kotott szerzédésben kiilon megjeldlve nincs, a hatdlyos pénzforgalmi
jogszabalyok rendelkezéseit szem eldtt tartva, sajat belatasa szerint maga valasztja
meg, a koltségek az Ugyfelet terhelik.

A Bank az Ugyfél irasos rendelkezése alapjan vagy az Ugyféllel kotott Pénzforgalmi
Keretszerz6dés szerint az Ugyfél kotelezettségeinek teljesitésére szolgild, a
pénzforgalmi szdmlahoz kapcsolddoan elkiilonitett szdmlat (szamlakat) nyithat. Az
elkiilonitett szamlak nyithatok:

a) az Ugyfél szabad rendelkezésii; vagy

b) az Ugyfél szabad rendelkezése aldl kikeriilt

pénzeszkozok kezelése céljabol.

Az elkiilénitett szamlakon kezelt, az Ugyfél szabad rendelkezése alol mar kikeriilt
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1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

pénzeszkozok  (pl.  o6vadékként, illetve  akkreditivvel, = bankgaranciaval,
fedezetigazolassal kapcsolatos elkiilonités), az elkiilonités tartama alatt csak a

meghatarozott célra hasznalhatok fel.

Az elkiildnitett szamlak feletti rendelkezés modjarol az Ugyfélnek a szamlanyitdsra
vonatkoz6 rendelkezés benytjtasaval egyidejlileg, az erre a célra rendszeresitett
formanyomtatvany kitoltésével rendelkeznie kell, kivéve, ha az elkiilonitett szamla
felett ugyanazon személyek részére és modon biztosit rendelkezési jogosultsagot, mint

a kapcsolodo pénzforgalmi szamla esetében.

A Bank a fizetési szdmlakon torténd jovairasokrol és terhelésekrdl szamlakivonattal
(ligyfélforgalmi értesitd megkiildésével) értesiti az Ugyfeleit. A szamlakivonatot a
Bank pénzforgalmi szamldk esetében - amennyiben tortént forgalmazas az adott
pénzforgalmi szamlan vagy a hozza kapcsolddoé elkiilonitett szamla(ko)n - legkésobb a
teljesitést kovetd munkanapon, egyéb fizetési szamlak esetén pedig havonta egyszer az

Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

A Pénzforgalmi Keretszerzodés hatalyara vonatkozoéan a Keretszerz6désben foglaltak
az iranyadok. A Pénzforgalmi Keretszerzodést barmelyik Fél irasban felmondhatjak.
Az Ugyfél felmondisa esetén a felmondas csak akkor 1ép hatalyba, ha az Ugyfél
megfizeti a Bank felé fennallo, a fizetési szamlan nyilvantartott tartozasat, valamint a

szamlamegsziintetéssel kapcsolatosan felmeriild bankkdltségeket is rendezni.

A fizetési szamla megsziinése esetén a szamla kovetel egyenlegét a Bank az Ugyfél

rendelkezése hianyaban nyilvantartasba veszi és kamatfizetés nélkiill a kovetelés

.....

annak jogutodja vagy orokose részére.

2. A forintban vezetett fizetési szamla kezelésére vonatkozo specidlis szabdlyok

Ha az Ugyfél forintszamlajan a megbizasok fedezete nem 4ll rendelkezésre, akkor
Sorbaallitasi szerz6dés megléte esetén a szerzddésben meghatarozott tipusu fizetési
megbizasokat a fedezet biztositasdig, legfeljebb azonban a szerzddésben
meghatarozott idOpontig a Bank automatikusan sorba allitja. Sorbaallitasi szerzddés
hidnydban a fedezetlen megbizasokat a vonatkozd jogszabalyi eldirasokban
meghatarozott eseteket kivéve a banki munkanap végén a Bank torli a
nyilvantartdsabol. A fedezethidnyrdl, valamint a torolt tételekrdl az Ugyfél a

szamlakivonatbol értesiil.
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3. Kiilfoldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetési szamla kezelésére vonatkozo specidlis
szabalyok

3.1. A Bank az Ugyfelek részére Pénzforgalmi Keretszerzédés alapjan kiilfoldi
konvertibilis pénznemben nyilvantartott szadmla(ka)t (a tovabbiakban: devizaszamla)
nyit és vezet. A Bank a devizaszdmlakat a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyoknak
megfelelden kezeli.

3.2.  Devizaszamlaval rendelkezd Ugyfél részére a Bank a szamlara érkez6 deviza és forint
jovairasokat fogadja, illetve az Ugyfél irdsos megbizasa alapjan arrol deviza, illetve

forint kifizetéseket, atutalasokat (atvezetéseket) teljesit.

3.3. A Bank barmely, az aktudlis Hirdetményében kozzétett pénznemben nyit és vezet
devizaszamlat, de csak azok a devizaszamldk kamatoznak, amelyek pénznemére

vonatkozoan a Bank kamatmértékeket tesz kozzé.

3.4. A devizak koziil a GBP kamatlaba 365 napos bazison, mig a tobbi deviza kamatlaba

360 napos bazison értendd.
4. Devizaban teljesitett fizetések

4.1. Altaléanos szabalyok

4.1.1. A Bank altal a deviza forgalomban alkalmazott fizetési modok:
a) az egyszer(i atutalas;
b) az okmanyos meghitelezés (akkreditiv); és

C) az okmanyos beszedési megbizas (okmanyos inkasszo).

4.1.2. Amennyiben az Ugyfél vagy a szerz8dés a megbizas teljesitésének modjat nem
hatdrozza meg, a Bank sajit belatasa szerint a bankkdzi gyakorlatnak és az Ugyfél
érdekeinek leginkabb megfeleld6 moddot valaszthatja a megbizo egyidejlii értesitése
mellett.

4.1.3. Ha a Bank a devizdban teljesitend0 megbizas alapjan a fedezet tényleges beérkezése

elott teljesit fizetést, illetve jovairast, a fedezet elmaradéasa esetén az 6sszeget kamattal

egylitt visszakovetelheti (visszaterhelheti).

54



4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

Ha a megvasarolt export okmanyok vagy mas értékpapir ellenértéke esedékességkor
nem folyik be, a Bank a kifizetett Osszeget visszakoveteli (az Ugyfél szamlajat az

ellenértékkel €s jarulékos koltségekkel megterhelheti).

A Bank a megbizas teljesitése soran bekovetkezett arfolyamvaltozasokbol eredd kart

nem viseli és az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyfélre mindenkor atharitja.

A Bank az Ugyfél javara érkezé atutalds jovairasat (kifizetését) felfiiggesztheti vagy
megtagadhatja, ha olyan pénziigyi szolgaltatotol érkezik a megbizds, amely a
megbizdjat annak neve és cime, valamint pénzforgalmi jelzészdma, illetve mas, a
vonatkozo6 hatalyos jogszabdlyokban definialt azonosité adatok feltlintetésével nem

jeloli meg.

A Bank az Ugyfél javara érkezd atutalas jovairasat (kifizetését) a megbizd altal
megadott kedvezményezett adatok alapjan, elsédlegesen a megadott pénzforgalmi
jelzészam alapjan teljesiti. Hibas, hidnyos adatokkal fogadott megbizés teljesitését a

Bank megtagadhatja, azt jogosult a megbiz6 felé visszautasitani.

4.2. Egyszerii dtutalds

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

A Bank a deviza atutalas teljesitése érdekében az altala kivalasztott pénziigyi
szolgaltatd kozremiikodeését jogosult igénybe venni. A pénziigyl szolgéltatd
kozremiikodése kovetkeztében felmeriildé koltségek megfizetése az atutalas

teljesitésekor esedékes.

A Bank a deviza atutalast akkor teljesiti, ha az Ugyfél az atutalasra keriild osszeg,
tovabba az atutaldssal kapcsolatos koltségek fedezetét a Bankndl vezetett fizetési

szamlajan biztositja.

A Bank az Ugyfél altal a bankkoltségek viselésére vonatkozd rendelkezését az
atutalando Osszeg pénzneme, valamint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatod
orszaga alapjan ellendrzi, illetve amennyiben ez sziikséges, a hatdlyos pénzforgalmi
jogszabalyok el6irasainak megfelelden — az Ugyfél utdlagos tdjékoztatisa mellett —
modosithatja. Amennyiben az Ugyfél a megbizdsban nem rendelkezett a
bankkoltségek viselésére vonatkozdan vagy a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyok
szerint hibas koltségviselési modot adott meg, ugy a Bank a vonatkozd aktualis

Hirdetmény szerinti koltségviseléssel teljesiti a megbizast.

Az Ugyfél, a devizaban benyujtott (belfoldre, illetve kiilfdldre iranyuld) atutalas
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4.2.5.

teljesitése érdekében, az IBAN-t alkalmazd célorszagba irdnyulé megbizas esetében a
kedvezményezett szamlaszamot IBAN formatumban koteles megadni, melyet a Bank
jogosult vizsgalni. Hibas, hidnyos kedvezményezetti IBAN megaddsa esetében az
esetleges késedelmes teljesitésbol, tobbletkdltség felszamitasabol eredd kockazatokat

az Ugyfél viseli.

A Bank altal atutalt, de a fogadd pénziigyi szolgaltatd altal visszautasitott deviza
atutalasokat a Bank megvizsgalja. Ha a visszautasitas a Bank hibajabol tortént, a Bank
az atutalast jutalékmentesen ujrainditja. Abban az esetben, ha a visszautasitds a
Banknak fel nem réhaté okbol tortént, a Bank tdjékoztatja errdl az Ugyfelet és a
visszautasitassal kapcsolatban felmeriilt koltségeivel jogosult az Ugyfél szamlajat
megterhelni. Az atutalas pénznemétdl eltérd pénznemben torténd jovairds esetén a
Bank az aktudlis Hirdetményben meghatarozott arfolyam alkalmazasaval szdmol el az
Ugyféllel.

4.3. Akkreditiv (okmdnyos meghitelezés)

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

A Bank az Ugyfélnek - a vonatkozo banki nyomtatvanyon adott - irasbeli megbizasa
alapjan, az Ugyfél fizetési kotelezettségei teljesitése céljabol okmanyos meghitelezés
nyitasat, illetve az Ugyfél javara megnyilt okmanyos meghitelezések kezelését
vallalja.

A Felek eltér6 megallapodasa hianyaban a Bank olyan akkreditivek nyitasat, kezelését

vallalja, amelyek 0sszege nem kisebb mint szaz euro.

Okmanyos meghitelezés nyitdsa esetén a Bank, mint nyitd bank az okmanyos
meghitelezésben eldirt okmanyok benyljtasa ellenében és/vagy egyéb feltételek
megvalosuladsa esetén vallalja, hogy az okmaéanyos meghitelezésben irt fizetési
kotelezettségének az Ugyfél megbizasdbol és koltségére, de a sajat nevében, a

kedvezményezett javara eleget tesz (a tovabbiakban: meghitelezés nyitésa).

Okmanyos meghitelezés kezelése esetén a Bank az Ugyfél mint kedvezményezett
javara megnyilt okmanyos meghitelezésben rogzitett okmanybenyjtasi és/vagy egyéb
fel-tételek teljesitése érdekében az Ugyfél megbizasabol és javara jar el

(a tovabbiakban: meghitelezés kezelése).

A meghitelezés nyitasara vonatkozo megbizasban fel kell tiintetni, hogy milyen fajtaju
és fizetésti meghitelezés nyitasat kéri az Ugyfél, valamint mindazon feltételeket,
amelyeket a Banknak a fizetés teljesitését megelézéen ellenériznie kell. Az Ugyfél a

meghitelezés feltételeit koteles gy megjeldlni, hogy azok az eldirt okmanyokbdl is
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kétség nélkiil megallapithatoak legyenek.

4.3.6. A Bank az okmanyos meghitelezés igazoldsara mas hitelintézetet altalaban nem kér
fel, de az Ugyfél kezdeményezésére és koltségére ad ilyen megbizast. A Bank nem
felel abban az esetben, ha az igazolas kibocsatasa - a Bank onhib4djan kiviil - barmely

okbdl meghitsul.

4.3.7. A Bank akkor teljesiti a fizetést, ha az okmanyok megfelelnek a meghitelezés soran

eloirt feltételeknek. Ebben az esetben a fizetés ellen az Ugyfél kifogassal nem élhet.
4.3.8. A fizetéssel egyidejiileg a Bank az Ugyfél altal nyujtott fedezetet igénybe veszi.

4.3.9. Ha az okmanyok nem felelnek meg a meghitelezésben eldirt feltételeknek, a Bank
errdl az Ugyfelet haladéktalanul értesiti, lehetévé téve szamara, hogy az okmanyokba
betekintsen. A meghitelezés el6irasaitol eltéré okmanyokat az Ugyfél - kifejezett és
feltétel nélkiili irasbeli nyilatkozataval - elfogadhatja.

4.3.10. Az Ugyfél javara mas hitelintézet altal megnyitott okmanyos meghitelezésen
szerepld alairasok azonossagat a Bank ellendrzi és a meghitelezés érkezésérdl az

Ugyfelet értesiti.

4.3.11. A Bank az Ugyfél altal hozz4 megkiildott okmanyokat a tdle elvarhaté gondossaggal
vizsgalja meg ¢€s - amennyiben azok a meghitelezés eldirdsaival egyezdek -
tovabbitja a meghitelezést nyijtd hitelintézetnek. A Bank az Ugyfelet értesiti, ha az
okmanyok a meghitelezés feltételeitdl eltérnek és ezt kovetden a Bank az Ugyfél

rendelkezésének megfelelden jar el.
4.3.12. A Bank nem vallal felel0sséget a meghitelezést nyujtd hitelintézet teljesitéséért.

4.3.13. A Bank - az Ugyféllel kotott kiilon megallapodasa alapjan, dijazas ellenében -
igazolo bankként is eljarhat és a meghitelezést nyitd bank felkérésére, annak fizetési
kotelezettségéért felelosséget vallalhat arra az esetre, ha a meghitelezés feltételei

teljestilnek.

4.3.14. A Bank az altala végzett okmanyos meghitelezésre "Az okmanyos meghitelezés
egységes szokasai és gyakorlata" (Uniform Customs and Practice for Documentary
Credits) nemzetk6zi szabvany hatalyos valtozatdban (jelenleg az 500-as verzio)

foglalt szabalyokat alkalmazza.
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4.4. Okmanyos inkasszo (okmanyos beszedés)

441

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.4.7.

Az Ugyfél irasbeli megbizéasa alapjan a Bank vallalja az atadott okmanyok beszedésre

torténo tovabbitasat.

Az Ugyfél javara teljesitendd okmanyos beszedési megbizas esetén, ha valtd dvasara
keriil sor, az 6vasra vonatkozé rendelkezést az Ugyfélnek irasban kell megadnia, az

ezzel kapcsolatos varhat6 koltségek fedezetének egyidejii biztositasa mellett.

Az Ugyfél terhére érkezett okmanyos beszedés keretében - az erre vonatkozd
megbizasban meghatarozott okmany kiszolgaltatési feltételeinek teljesitése ellenében -

a Bank vallalja a fizetés teljesitését.

A Bank a megbizasban feltiintetett okmanyokat nyilvantartisba veszi, tételesen
ellendrzi, hogy a kapott okmanyok kiils6 megjelenésiikben megegyeznek-e a
beszedési megbizasban felsoroltakkal, majd az okmanyok beérkezésérdl levélben
értesiti az Ugyfelet, feltiintetve benne a beszedés adatait, mellékelve a fizetési
kotelezettséget igazold okmanyok fénymadsolatat. A Bank az okmanyos beszedéshez
csatolt eredeti okmanyokat csak a megbizasban meghatarozott okmany kiszolgaltatasi
feltételek teljesitését kdovetden bocsitja az Ugyfél rendelkezésére. A Banknak e

tekintetben tovabbi kotelezettsége nincs.

Az Ugyfél terhére teljesitett okmanyos beszedés esetén a Bank az okmanyos beszedési
megbizds szerinti atutaldst abban az esetben teljesiti, ha az Ugyfél - a fedezet

biztositasat kdvetden - arra vonatkozoan hianytalan irdsbeli megbizast ad.

A Bank a rendeletére beérkezett aruk esetén - a fizetésre kotelezett Ugyfél kérésére -
az aruk azonositdsara szolgalé okméanyok bemutatasa alapjan, fizetés teljesitése

ellenében hozzajarul az aruknak az Ugyfél rendelkezésére bocsatasahoz.

A Bank az altala végzett okmanyos beszedésre "A beszedésekre vonatkozd egységes
szabalyok" (Uniform Rules for Collections) nemzetkdzi szabvany hatalyos

valtozataban (jelenleg az 522-as verzio) foglalt szabalyokat alkalmazza.

5. Készpénzt helyettesito fizetési eszkozok (bankkartya)

A Bank a néla szamlat vezetd, illetve a Bank iigynokénél szamlat vezeté Ugyfelek

szamdara igény szerint, elektronikus fizetésekre illetve készpénzfelvételre alkalmas
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bankkartyat biztosit. A bankkartydk igénybevételének részletes feltételeit a Bank
bankkartyara vonatkozo iizletszabalyzata és altalanos szerzodési feltételei, illetve a
Bank mindenkor a hatalyos kondicios listai tartalmazzak, amelyeket a Bank

hirdetményben tesz kozzé.

6. Tavolrol hozzdférést biztosito fizetési eszkozok (Electronic/Internet Banking)

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Bank és az Ugyfél egymas kozott kdzvetlen szamitogépes kapcsolatot létesitenek
annak érdekében, hogy az Ugyfél a vonatkozd Szolgaltatasi szerzédésben

meghatarozott szolgaltatasokat, banki termékeket igénybe vehesse.

Az Electronic Banking szolgiltatas esetén a Bank altal biztositott Ugyfélterminal
segitségével a Bank - a Szolgaltatasi szerzdédésben rogzitett feltételekkel - biztositja az
Ugyfél részére, hogy az elektronikus uton adhasson a szolgaltatasba bevont
szamlakkal kapcsolatosan megbizasokat, vagy ilyen médon a szdmlaforgalommal
kapcsolatos adatokba betekinthessen.

Az Internet Banking szolgaltatds keretében a Bank internetes honlapjan keresztiil
biztositja az Ugyfél (a Szdmlatulajdonos, valamint a Szadmlatulajdonos altal kijeldlt
Felhasznélok) részére a vonatkozd Szolgéltatasi szerzddésben rogzitett szolgaltatdsok
¢s termékek igénybevételét, a szolgaltatdsba bevont szdmldkhoz kapcsolddo
informaciokérések kezdeményezését, a fizetési megbizasok, csoportos miiveletek

nyomon kovetését, valamint ezek allapotara vonatkozé lekérdezések végrehajtasat.

A megbizasok fajtait, azok befogaddsinak modjat, a teljesités feltételeit az Ugyféllel
megkotott Szolgaltatasi szerzodés és a Bank altal kozzétett, a fizetési megbizasok

befogadasanak és teljesitésének rendjére vonatkozd Téjékoztatd tartalmazza.

Az Ugyfél az Electronic/Internet Banking szolgaltatas igénybe vételével kapcsolatos
dijakat, koltségeket a Bank Hirdetményében meghatarozottak szerint koteles fizetni,
mely &sszeggel a Bank az Ugyfél szdmlajat — a Szolgaltatasi szerz8dés szerint -

minden honapban automatikusan megterheli.

7. Készpénz elldtdsi tevékenység

A Bank az Ugyfél igényei alapjan, az Ugyféllel kotott szerzédésekben foglalt
feltételek, valamint a hirdetményeiben kozzétett dijazés szerint készpénzellatasi

tevékenységet végez.
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8. Pénztarszolgalat

8.1

8.2.

8.3.

A Bank pénztarszolgalatat székhelyén, illetve az altala megbizott, vele szerzddéses

kapcsolatban all6 partnerein keresztiil 1atja el.

A Bank koteles a hamis vagy hamisnak latszé fizetdeszkozt az Ugyféltél ellenérték
téritése nélkiil bevonni. A Bank az esetrdl jegyzokonyvet vesz fel - lehetség szerint
az Ugyfél jelenlétében - és a bizonyitasi eljarasnak az Ugyfélre nézve kedvezé
eredmény megallapitdsa esetén a részére jogosan jar6d ellenérték kifizetésérdl az
Ugyfelet értesiti.

A Bank szolgaltatdsait megbizas alapjan értékesitd partnerei pénztarszolgalatanak
szabalyait a partnerek sajat iizletszabalyzatai szabalyozzak.

I1l. BETETELHELYEZES

1. A betétekre vonatkozo kozos szabdalyok

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

A Bank latra sz0616 ¢és lekotott betétet kiilonboztet meg.
A betéti szamla pozitiv egyenlege latra sz616 betétnek mindsiil.

A Bank a bankszamlan elhelyezett 6sszeg utan lekotési 1d6 nélkiil, az altala kozzétett
hirdetmény alapjdn meghatarozott mértékli kamatot fizet, melyet a szdmlan minden ho
végén az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil jovair, illetve a szdmla megsziintetése

esetén kifizet.

Az Ugyfél erre iranyuld megbizasa alapjan a Bank lekotott betétként kezeli az Ugyfél
bankszamla egyenlegét, illetve annak bizonyos részét.

A latra sz0106 és a lekotott betétek kamatozasi feltételeit, jutalék és koltség kondicioit a
Bank hirdetményei tartalmazzak. A Bank a hirdetményeiben meghatarozott valtozo,
illetve fix - a lejarattdl és az Gsszeg nagysagatol fliggé mértékl - betéti kamatot az
Ugyfél nala vezetett szamlajan altalaban a lejaratkor irja jova, vagy az Ugyfél
rendelkezése szerint tokésitve ujra lekoti.

A Bank az egységesitett betéti kamatlab mutatot (EBKM) az alébbi algoritmus alapjan

szamitja ki:
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a) ha a lejaratig hatralévo futamid6é 365 napnal kevesebb:

n (k+bv),
Elhelyezett betét = 3,
| i=1 141 x (1/365)

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

(k+bwv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétosszeg visszafizetés dsszege.

b) ha a lejaratig hatralévd futamidd legalabb 365 nap:

(k+bv);

I
Elhelyezett betét = 3
| i=1 (141)(%365)

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévd napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés dsszege.

c) ha a betét befizetése tobb részletben torténik:

i - S: (t /365)

= (1+ ).::1355) 1+

n = a betétbefizetések szama,

B; = az i-edik betétbefizetés dsszege,

t; = az elsO betételhelyezes napjatol az i-edik betétbefizetésig hatralevd napok szama,

r = az EBKM értéke,
m = a kifizetések szama,
t: = az elsd betételhelyezés napjatol a j-edik kifizetésig hatralévo napok szama,

J

Kj = a j-edik kifizetés Osszege.

d) egyéb szempontok:
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

aa. ha a betéti kamatlab a szerz6dés alapjan valtozo kamatlab, de annak mértéke az
EBKM kiszamitdsakor nem hatarozhatd6 meg, az EBKM szdmitasanal az utolso
ismert kamatlab keriil alkalmazasra a betéti szerzodés lejarataig;

bb. hatarozatlan idére lekotott, automatikusan megtjulé vagy le nem kotott betét
esetén a lekotési idot egy évnek kell tekinteni, a Bank azonban jogosult az altala
jellemzének tartott lekotési idére vonatkozoan kiszamitott mutatot is kdzzétenni;

CC. a mutatd szamitdsa sordan a szerzddésben rdgzitett lekotési idé  kerdl
figyelembevételre;

dd. a kamatdsszegben csak a ténylegesen Kkifizetendé (jovairandd) Osszeg kertil
figyelembevételre; ha a kifizetendé kamatot barmilyen jogcimen (pl. jutalék, dij) —
ide nem értve az adofizetési kotelezettséget - levonas terheli, akkor a kamatosszeg

a levonas 0sszegével csokken.

Az Ugyfél a betéti keretszerz8dés alairasat kovetden jogosult kiilon eseti
szerzOdéskotés nélkiil, a betéti keretszerzodés rendelkezéseinek megfeleléen, papir
alapti vagy elektronikus uton, szabvanyos lizenet forméjaban kezdeményezett eseti
megbizas alapjan, az abban rogzitett 6sszeget meghatarozott futamidore lekotott betéti

konstrukciokban elhelyezni.

A betét elfogadasara vonatkozo betéti keretszerzodések - eltérd rendelkezés hianyaban
- az alairas napjan lépnek hatalyba, mig a betétek lekotésére vonatkozo rendelkezések

az altaluk megjel6lt idéponttol hatalyosak.

A betéti keretszerzddést a Felek barmelyike irdsban — kiilon megallapodas esetén
faxon is — barmikor, kiilon koltségek felszamitasa nélkiil, felmondhatja. A betéti
keretszerzddés alapjan lekotott egyes betétek teljes vagy részosszegét az Ugyfél
irasban — vagy kiilon megéllapodas esetén faxon — kozolt felmondast kdovetden
felveheti. (A betétosszeg futamidd letelte eldtti felvétele esetén a Bank altal fizetett
kamatokra vonatkozdan Id. a 2.2. illetve 3.2. pontokat.) A betét teljes Osszegének
felvétele a betétszamlat megsziinteti. A betétszamla megsziintetésének kiilon koltsége
nincsen.

A Banknal elhelyezett latra szolo és lekotott betétek - a Hitelintézeti torvényben
felsorolt kivételekkel - az Orszagos Betétbiztositasi Alap altal biztositott betétek.
A Dbetétek biztositasara vonatkoz6 részletes szabdlyokat a Bank a kondiciokra
vonatkozé hirdetményeiben, valamint jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan

mellékletét képezd altalanos szerzddési feltételekben teszi kozzé.
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1.11. A Bank az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat 1.5.1.11. pontjiban meghatarozott személyi

azonosito adatait tartja nyilvan.
2. Betét-elhelyezés forintban

2.1. A Bank — a Felek eltér6 megallapodasa hianyaban — a vonatkozd aktualis
Hirdetményében rogzitett legkisebb dsszeget elérd vagy meghalad6 6sszeget fogadja
el betétként.

2.2. A betétek legrovidebb lekotési ideje — a Bank hirdetményének eltéré rendelkezése,
vagy a Felek eltérd megallapodasa hidnyaban - hét nap. Részdsszeg vagy a teljes betéti
Osszeg futamidd kozbeni, az Ugyfél részérdl torténd felmondasa esetén a Bank a
felmondott 0sszegre — a Felek eltérd rendelkezése hidnyaban - az elhelyezés napjatol
szamitott, a betéti konstrukciotdl fiiggden a betételhelyezés vagy a felmondés napjan
érvényes, a Bank hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti kamatkondicioktol eltérd

felmondasi kamatot fizet.

2.3. A betét utan jar6é kamat szdmitdsdnak elsé napja az elhelyezés (a pénztari befizetés,
egyéb esetekben a betétszamlan torténd jovairas) napja, utolsé napja pedig a lejarat
vagy a betét megsziinését megel6z6 nap. A Bank a betétek utan jardo kamatot 360

napos bazison szamitja az alabbi képlet szerint:

betét toke Gsszege x kamat %

36000 x lekotés napjainak szdma

2.4. A lekotés idGtartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozd szabalyokat a betét

tipusanak megfeleld betéti szerz6dés tartalmazza.
3. Betét-elhelyezés devizdaban

31. A Bank a vonatkozd aktualis Hirdetményében vagy az Ugyféllel kotott
megallapodasban rogziti a deviza betétként elhelyezhetd legkisebb Osszeg nagysagat.

A devizaszamlak le nem kotott egyenlege latra szol6an kamatozik.

3.2. A devizabetétek legrovidebb lekotési ideje - a Bank hirdetményének eltérd
rendelkezése, vagy a Felek eltéré megallapodasa hidnyaban - harminc nap. Részosszeg
vagy a teljes betéti dsszeg futamidd kdzbeni, az Ugyfél részérdl torténd felmondasa
esetén a Bank a felmondott 0sszegre — a Felek eltérd rendelkezése hianyaban - az

elhelyezés napjatol szamitott, a betéti konstrukciotdl fiiggden a betételhelyezés vagy a
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3.3.

3.4.

1.

felmondas napjan érvényes, a Bank hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti

kamatkondicioktdl eltérd felmondasi kamatot fizet.

A devizaszdmlan lekotott Osszeg utdn jaré kamat szamitisanak elsé napja az
elhelyezés (pénztari befizetés, egyéb esetekben a betétszamlan torténd jovairas) napja,
az elhelyezés napjan érvényes kamattal, utolsd6 napja pedig a lejarat vagy a betét
megsziintetését megeldzd nap. A Bank a deviza betétek utdn jaré kamatot GBP esetén
365 napos, a tobbi devizanem esetén 360 napos bazison szamitja az alabbi képlet
szerint:

betét toke dsszege x kamat %

36000 (vagy 36500) x lekotés napjainak szama

A lekotés idotartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozd szabalyokat a betét

tipusanak megfeleld betéti keretszerzodés tartalmazza.

V. HITEL-, KOLCSONUGYLETEK ES MAS KOCKAZATVALLALASOK

Hitel- és kolcsoniigyletek

1.1. Kozos szabalyok

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

A Bank hitelmiveleteket hitelkeret-szerz6dés alapjan vagy eseti hitel- illetve

kolcsonszerzddés (a tovabbiakban egytitt: Hitelszerz6dés) alapjan végez.

Hitelszerz6dés megkotésére és mas tartds hiteljogviszony létesitésére akkor keriilhet
sor, ha a Bank az Ugyfél hitelképességét megfeleldnek itéli. A hitelképesség
vizsgilata az Ugyfél 4ltal nyujtott tajékoztatdson, a Bank altal beszerzett
informéaciokon és a KHR igénybevételén alapul. A Bank az Ugyfél hitelképességére
vonatkoz6 vizsgalat szempontjait belsé szabdlyzatdban maga hatdrozza meg, a

hitelképesség vizsgalataért a Bank dijat szamithat fel.

A Bank a hitel- és kolcsoniigyletek esetében fedezetek nytjtasat kérheti az Ugyféltol.

Ennek részletes szabalyait a 1. fejezet 13. pontja tartalmazza.
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1.1.4.

1.15.

1.1.6.

1.1.7.

1.18.

1.1.9.

A Bankhoz 10 6raig beérkezett forint hitel folyositasi megbizas végrehajtasat a Bank a
beérkezés napjat kovetd mdasodik banki napon vallalja. A 10 6ra utdn beérkezett

megbizast a Bank a beérkezés napjat kdvetd harmadik banki napon teljesiti.

A Bank a hitelt - eltér6 megallapodas hidnyaban - az Ugyfél Banknal vezetett

szamlajan torténd jovairasaval folydsitja.

A Bank az Ugyfélnek - a hatdlyos deviza-jogszabdlyokban foglaltak szerint -
devizahitelt nyujthat.

Devizahitel folyositasa esetén folyositdsi megbizast a folydsitasi igény napjat
megeldzé harmadik banki munkanap 15 6raig fogad be a Bank, ezt kdvetden beérkezo

megbizasokat a beérkezéstdl szamitott negyedik banki munkanapon teljesit.

A Bank a rendelkezésre tartott 6sszeg utan rendelkezésre-tartasi jutalékot, a folyositott
Osszeg utan hiteldijat (kamatot, folydsitasi jutalékot és egyéb koltségeket) allapit meg,
melyet az Ugyfél kdteles megfizetni.

A Bank az Ugyféllel szemben fennalld kdvetelések utan kamatot szamit fel (iigyleti
kamat). A Bank az ligyleti kamatot, a rendelkezésre tartasi jutalékot és mas,
id6tartamhoz kotott dijakat - ha a szerzédés masként nem rendelkezik - a kovetkezo

modon szamolja el:

Toke x kamatlab x kamatnapok szdma*
36.000

* kamatnap: a folyositas napjatol a torlesztést megel6zd napig eltelt naptari napok szama

1.1.10. A kamatelszamolas — az Ugyféllel kotott szerzodés eltérd rendelkezése hidnyaban -

havonta torténik. A kamatszamitas kezdd napja a kolcson folyositdsanak napja, utolso
napja a lejarat eldtti nap, illetve ha a koleson lejarat eldtt torlesztésre keriil, akkor a

torlesztés elotti nap.

1.1.11. Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Ugyfél az iigyleti kamaton feliil a

jogszabalyban vagy a Szerzddésben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot koteles
fizetni.
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1.1.12.

1.1.13.

A Bank el6torlesztést csak a kamatperiodus végén fogad el, ha a Felek a szerzédésben
masként nem rendelkeznek. El6torlesztés esetén, az elotorlesztett 0sszeg utan a Bank a
Szerzédésben meghatarozott feltételek szerint a hirdetményben meghatarozott mértéki
elotorlesztési dijat szamithat fel. Az Ugyfél eldtorlesztési szandékardl a tranzakcid
elott — amennyiben a Felek kozotti szerzdés masként nem rendelkezik - legalabb
harom banki munkanappal kdoteles értesiteni a Bankot. El6torlesztés esetén a Bank
elészor mindig a megszolgalt kamat és egyéb dijak jovairasat végzi el és csak az

azutan fennmaradoé 6sszeg keriil toketorlesztésre.

A Bank és a Fogyaszté Ugyfél kozott megkotott deviza alapt lakascélu hitel- vagy
kolesonszerzodés vagy pénziigyi lizingszerzodés esetében a kdlcson folyodsitasakor a
koleson, az esedékessé valo torlesztorészlet, valamint a devizdban megallapitott
barmilyen koltség, dij vagy jutalék forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitasara
a Bank a folyositas illetve a torlesztés napjan jegyzett sajat deviza kozéparfolyamot
(MTB Kedvezményes deviza kozéparfolyam) alkalmaz. Ebben az esetben a deviza
atvaltassal és szamitassal 6sszefiiggésben koltséget, dijat vagy jutalékot nem szamithat
fel.

E rendelkezést megfeleléen kell alkalmazni arra az esetre is, ha a Fogyaszto Ugyfél a
fennallo teljes tartozasat (vagy annak egy részét) el6-, illetve végtorleszti.
E rendelkezést nem kell alkalmazni arra az esetre, ha a torlesztorészlet fizetésére

devizaban keriil sor.

1.2. Even beliili lejaratii hitelek

A rovidlejarata hitelek az Ugyfél forgdeszkozeinek és forrasainak atmeneti, rovid ideig tartd

egyensulyhianyanak finanszirozasara szolgéalnak.

1.2.1.Forgbdeszkoz (eseti) hitel

1.2.1.1.

1.2.1.2.

A forgdeszkoz (eseti) hitelt az Ugyfél forgdeszkoz beszerzéseihez, a vevo-
szallitodlloméany eltéré futamidejébdl adodo rovidtava — kivételes esetekben

kozéptavu — likviditasi hiteligényének kielégitéséhez nyujtja a Bank.

Tekintettel arra, hogy a forgoeszkoz (eseti) hitel felhasznalasi célhoz kotott hitel, a

Bank az Ugyfélnek elszamolasi kotelezettséget irhat eld.
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1.2.1.3.

1.2.14.

A forgoeszkoz (eseti) hitel futamidejét a Felek szabadon allapitjdk meg, azonban
nem haladhatja meg a 12 honapot. Egyes kivételes, indokolt esetekben kozéptava
forgoeszkoz (eseti) hitelt is nyujt a Bank, amelynek futamideje maximum 36 honap
lehet.

A torlesztés torténhet egy Osszegben a futamidé végén, illetéleg havonta,
negyedévente (vagy ettdl eltéré idopontokban is) résztorlesztések formdjaban. A

torlesztés litemezése a hitelszerzédésben foglaltak szerint torténik.

1.2.2. Rulirozo hitel

1.2.2.1.

1.2.2.2.

1.2.2.3.

1.2.24.

1.2.25.

A rulirozé hitel rendeltetése, hogy az Ugyfél szokasos iizletmenetéhez
alkalmazkodva, folyamatosan biztositsa a gazdalkodasi folyamat soran eldre
kiszamithatd pénzsziikséglet kiegészitd forrasait. A rulirozo hitel alapvetd célja a
pénzgazdalkodasban jelentkezé hullamzéasok kiegyenlitése oly moddon, hogy a
gazdalkodas terjedelméhez ¢és jellegéhez igazodva a pénzforgalmi egyensuly
megolrzéséhez a Bank — a szerzdédésben meghatarozott nagysagrendben -
ismétlédéen igénybe vehetd pénzforrast tart az Ugyfél rendelkezésére. A rulirozé

hitelszamla mindenkori egyenlege nem lehet nagyobb, mint a hitelkeret 6sszege.

Tekintettel arra, hogy a ruliroz6 hitel felhasznalasi célhoz kotott hitel, a Bank az

Ugyfélnek elszamolasi kotelezettséget irhat eld.
A ruliroz¢ hitel futamideje maximum 12 hoénap.

A részosszegeket (kolesonok) a hitelkeret terhére a végsd lejarati hataridon beliil, az
Ugyfél igény szerint benyujtott kérelmei alapjan a hitelszerzédésben meghatarozott
cél(ok)ra lehet folyositani. Az igénybevételi lehetdség utolsd6 napja a hitelkeret

lejaratat megel6z6 nap.

Az igénybevett kolcsont (részosszegeket) az Ugyfél a - hitelszerzédésben
meghatarozott - hitelkeret lejaratakor koteles megtfizetni. Ettdl eltérd - korabbi -

idépontban a hitelszdmléra torténd befizetés keretfeltdltésnek mindsiil.

1.2.3. Pénzforgalmi bankszamlahitel

1.2.3.1.

A pénzforgalmi bankszamlahitel nytjtasanak eléfeltétele, hogy az Ugyfél a Banknal

pénzforgalmanak lebonyolitasara szolgald fizetési szamléaval rendelkezzEk.
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1.2.3.2.

1.2.3.3.

1.2.34.

1.2.35.

A pénzforgalmi bankszamlahitel rendeltetése azonos a rulirozo hitel rendeltetésével.

A pénzforgalmi bankszamlahitel azonban célhoz nem kototten hasznalhato fel.

A hitelkeret 6sszegét a Bank elsdsorban a hiteligénylé pénzforgalmi kimutatasaival

alatdmasztott kérelme alapjan hatdrozza meg.

A Bank a hitelszerzddésben rogzitett Osszegii hitelkeretet tart az Ugyfél
rendelkezésére, amelynek terhére a Bank az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil oly
modon folyésit kdlcsont, hogy teljesiti azokat a — jogszabalyon vagy az Ugyfél
megbizdsan (felhatalmazasan) alapuldé - fizetési megbizasokat, amelyek
teljesitésé¢hez az Ugyfél bankszamla kovetelése egyébként nem nyujtana fedezetet. A
Bank az Ugyfél folydszamlajan jovairt dsszegeket - amennyiben azok meghaladjak a
targynapon teljesitendo fizetési rendelkezések Osszegét - a kolcson torlesztésére és a

hitelkeret ismételt feltdltésére forditja.

A pénzforgalmi bankszamlahitelkeretet a Bank maximalisan 12 hoénapig tartja az
Ugyfél rendelkezésére.

1.3. Even tuli hitelek (Fejlesztési célii hitel)

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

A Bank Ugyfelei fejlesztési terveinek megvaldsitdsdhoz éven tali fejlesztési hitelt
biztosithat. A fejlesztési célu hitel elbirdlasanal a beruhazast végrehajté Ugyfél
hitelképessége mellett a beruhdzas jovOobeni megtériilése, illetve jovedelemtermeld

képessége is fontos szempont.

A Bank a fejlesztési célu hitelt elsdsorban az alabbi célokra nyujtja:

- beruhdzdsok megvalositasa (beruhdzasi hitel),

- a beruhazéssal Osszefliggd 1j, vagy a korabbiaknal nagyobb volumenii
tevékenység folytatdsahoz sziikséges tartds forgoeszkoz  feltoltés
finanszirozasa (fejlesztési hitel),

- a tevékenység kozép, vagy hosszi tdva bovitéséhez sziikséges tartos

forgdeszkoz novekmény finanszirozasa (éven tali tartos forgoeszkoz-hitel).

A Bank elsésorban az Ujonnan induld beruhdzéasok finanszirozasat vallalja. Mar

megkezdett beruhdzasokhoz csak kivételes esetben nyujt hitelt.

A Bank fejlesztési célu hitelt — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban - olyan

Ugyfél részére nyujt, aki/amely a Banknal pénzforgalmi szdmlaval rendelkezik, —
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1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

vagy aki/amely vallalja, hogy a beruhdzds megvalositisa eldtt a Banknal
pénzforgalmi szamlat nyit — és a beruhazasra kapott hitel és jarulékainak
visszafizetéséig ezt a szamlat nem sziinteti meg. Az Ugyfél koteles a beruhazas
teljes pénzforgalmat ezen a szamlan keresztiil lebonyolitani.

A Bank nem nyujt hitelt olyan tevékenység folytatasdhoz, illetve kialakitdsahoz, mely
tevékenység
(1) ahatalyos torvények, jogszabalyok altal tiltottnak mindsiil, vagy
(2) végzéséhez hatdsagi engedélyek sziikségesek, és az Ugyfél az
engedélyeket nem szerzi be
(3) végzéséhez sziikséges jogszabalyi feltételeknek az Ugyfél nem felel meg,
tovabba

(4) nem felel meg a Bank iizletpolitikdjaban elfogadott elveknek.

A hitel 0sszegét a beruhazas jellege, a vallalkozas teherbird képessége, a felajanlott
fedezetek értéke hatarozza meg.

Az Ugyfélnek a fejlesztés megvalositdsahoz a Bank altal - a beruhazas jellegének

figyelembe vételével — meghatarozott mérteki sajat forrassal kell rendelkeznie.

Az Ugyfél a fejlesztési céla hitelt a megvalosult fejlesztés {izleti célu
hasznositasabol szarmazo cash flow-bol fizeti vissza. A visszafizetés — kamat- és
toketdrlesztés — iitemezése altaldban az Ugyfél bevételeihez igazodva havi, vagy

negyedéves gyakorisagu.

A fejlesztési célu hitel folyositasra a hitelszerzodésben meghatarozott mérteki, az
Ugyfél altal biztositott sajat eré felhasznaldsa utdn keriilhet sor. Amennyiben a
fejlesztést allami forras (tdmogatas) is finanszirozza, gy a tamogatési szerzddés
forras-felhasznalasi szabalyait kell alapul venni. Ha a tdmogatdsi szerz6dés nem
hataroz meg kotelezd sorrendiséget, akkor a sajat erd utan a tamogatast, majd végiil a
banki hitelt kell igénybe venni a fejlesztés finanszirozasdhoz.

A Bank — sajat dontése alapjan, az Ugyfél koltségére — miiszaki ellendrt jeldlhet ki a
beruhdzds miiszaki és a benyujtott szamldk tartalmi ¢€s formai ellendrzésére

(kollaudalasara).

A Bank a beérkezett szamlak (AFA nélkiili) nettd értékét utalja at a szamla

kiallitojanak szamlajara vagy - az Ugyfél altal mar kifizetett szamlak esetén — ezt az
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2.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

értéket irja jova az Ugyfél Bankndl vezetett pénzforgalmi szamlajan. Az Ugyfélnek
minden esetben gondoskodnia kell arr6l, hogy az &tutaldshoz tartozd altalanos

forgalmi ad6 6sszege pénzforgalmi szamlajan rendelkezésre alljon.

Valtoleszamitolas

A Bank kizarolag a jogszabdlyban eldirt tartalmi és formai kovetelményeknek
mindenben megfeleld, sértetlen és jol olvashato - forintra vagy devizéara szolo -
olyan valtét fogad el leszamitolasra, amelynek lejarata a valtdé benyljtasatol
szamitott harminc napon tali de 12 hénapnal nem késobbi.

Amennyiben a valtd teljesitésének helye kiilfold és a valtd alapjan fizetésre
kotelezett kiilfoldi, a valté Bank altal torténd elfogadasanak tovabbi feltétele a valto

avalizalasa.

A Bank a valtd Osszegét a valtora vonatkozd jogszabalyok és a pénzforgalmi
rendelkezéseknek megfelelden szedi be.

Export okmanyok leszamitoldsa

A Bank leszamitolja az Ugyfél export okményait, melyek esedékessége 30 napot
meghalado, de 12 honapon beliili.

Az Ugyfélnek a leszamitolasra vonatkozo igényét az export okmany benyujtasaval
egyidejlileg jeleznie kell.

Amennyiben a Felek kozotti szerz6dés igy rendelkezik a Bank a leszémitolést
visszkereseti joggal végzi. Ez esetben a Bank az esedékessé valt, de be nem folyt
Osszeggel a lejaratot kovetd tizenegyedik. munkanapon az Ugyfél szamlajat
megterheli.

A leszamitolas koltségét a Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott szerzodés tartalmazza.
A Bank az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyfélre mindenkor athérithatja.

Faktoring (kovetelések Bankra engedményezése)

A belfoldi faktoring szolgaltatds nyujtisa soran a Bank az Ugyfél 4ltal teljesitett

aruszallitasbol vagy szolgaltatasbol keletkezett, kereskedelmi szamlék altal igazolt,
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

minimum tizen6t maximum szdzhusz napon belill esedékes, minimum brutto

egymilli6 forint 6sszegli pénzkoveteléseit vasarolja meg.

A Bank faktoring szolgaltatds nyujtasa keretében kizardlag gazdasagi tarsasdgok és
gazdalkodd szervezetek egymadssal szemben fenndllo, pénzfizetésre sz016

koveteléseket vasarolja meg.

Vitatott, peresitett, lejart, értékpapirban megtestesiilé valamint eléviilt kdveteléseket a
Bank nem vasarol meg. A Bank nem vasarolja meg tovabba a koveteléseket akkor, ha
az engedményezni kivant kovetelés jogosultjanak a kotelezettel szemben valamilyen
kotelezettsége all fenn, és ezért a kovetelés kotelezettje beszamitassal élhet a kovetelés
mindenkori jogosultjaval szemben. A Bank nem vasarol olyan kdvetelést, amelynek

jogosultja vagy kotelezettje felszamolas, csdd vagy végelszamolas alatt all.

A Bank abban az esetben nyujt faktoring szolgaltatast, ha a kdvetelés kotelezettje, és

az Ugyfél megfelelnek a Bank 4ltal meghatarozott feltételeknek.

A kovetelések engedményezését és a kovetelés kotelezettjének értesitését kdvetden a
kotelezett kizarolag a Banknak teljesithet €és a Bankot a kotelezettel szemben
mindazok a jogok megilletik, amelyek az Ugyfelet a kdvetelés engedményezését
megelézéen megillették. A Bankot, mint faktort megilletik a kovetelés

nyilvantartasaval és a kintlevdségek beszedésével kapcsolatos jogok is.

A kovetelést engedményezd Ugyfél felel a kovetelések valodisagaért és azok

behajthatosagaért.

A kévetelést engedményezd Ugyfél — szerzédés eltérd kikdtése hianyaban - készfizetd
kezességet vallal az engedményezett kovetelés kotelezettjének teljesitéséért az

engedményezett kovetelés teljes dsszegének €s jarulékainak erejéig.

A faktoring szolgaltatas nyujtasanak ellenértékeként a Bank faktoringdijat (diszkont
kamatbodl vagy a hozam kamatbol szamitott dij) €s hitelbiralati dijat szamit fel. .A
dijak nagysagat a Bank mindenkor hatalyos hirdetménye tartalmazza. A Bank az
Ugyfélnek az engedményezett kdvetelés faktoringdijjal csdkkentett Osszegét fizeti
meg.
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5.

Bankari biztositékok

5.1. Bankgarancia

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

A Bank az Ugyféllel kotott megbizasi szerzédés alapjan bankgarancianyilatkozatot
allit ki, amelyben kotelezettséget vallal arra, hogy meghatarozott feltételek
teljesiilése (igy példaul meghatarozott okmanyok benyujtdsa, bizonyos esemény
beallta vagy elmaraddsa) esetén a garancianyilatkozatban meghatarozott

Osszeghatérig és hataridon beliil a kedvezményezettnek fizetést fog teljesiteni.

A bankgarancia kiallitasaért az Ugyfél dijat fizet. A dij mértékét a Bank hirdetmény
utjan teszi kozzé. A kibocsatott bankgarancia alapjan a Bank altal teljesitett
kifizetést az Ugyfél koteles megtériteni. Az Ugyfél megtéritési kotelezettsége a
Bank altal teljesitett kifizetést kovetden azonnal esedékessé valik. Az esedékességtol

a tartozas kiegyenlitéséig a Bank késedelmi kamattal novelt tigyleti kamatot szamit
fel.

rrrrr

a Bankot, ha a bankgarancia alapjan a Banknak nem kell kifizetést teljesitenie.

5.2. Bankkezesség

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

A Bank kezességi szerzddéssel dijfizetés ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy
amennyiben az Ugyfél valamely szerzddéses jogviszonybdl eredd fizetési
kotelezettségét harmadik személy jogosulttal szemben nem teljesiti, abban az
esetben a jogosultnak az Ugyfél helyett a Bank teljesit. A kezesség alapjan a Bank
altal teljesitett kifizetést az Ugyfél koteles a Banknak megtériteni. Az Ugyfél
megtéritési kotelezettsége a Bank teljesitését kovetden azonnal esedékessé valik. Az
esedékesseégtdl a tartozas kiegyenlitéséig a Bank késedelmi kamattal novelt ligyleti
kamatot szamit fel.

A Bank a kezességvallalassal kapcsolatos dijtételeit hirdetmény utjan teszi kozzé.

A kezesség nyitasi, kibocsatédsi, avizalasi €s értesitési jutaléka akkor is megilleti a

Bankot, ha a kezesség igénybevételre nem kertil sor.
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V. TELJES HITELDiJ MUTATO (A TOVABBIAKBAN: THM)

A teljes hiteldij mutatéra (a tovabbiakban: THM) vonatkozd aldbbi szabalyokat a
Bank kizardlag a fogyasztoknak nyujtott hitel és pénziigyi lizing esetén alkalmazza a
fogyasztonak nyujtott hitelrdl szold 2009. évi CLXIL. térvényben meghatarozott
kivételekkel. A THM szamitasa a vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetében alkalmazott fogalmak
tekintetében a kiadasakor hatalyos, a teljes hiteldij mutatdé meghatarozasarol,
szamitasarol és kozzétételérdl szold 83/2010. (III. 25.) Korm. rendeletben alkalmazott

fogalmakat kell iranyadonak tekinteni.)

A THM szamitasanal a Bank figyelembe veszi a fogyasztd altal a hitelszerzddés és a
lizingszerz6dés (a tovabbiakban egyiitt: hitelszerzddés) kapcsan fizetendd Osszes dijat
(ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adot), valamint a hitelhez kapcsolddo
jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Bank szamara ismertek, tovabba ha a
szolgaltatas igénybevételét a Bank a hitelszerzodés megkotéséhez vagy ajanlat szerinti
megkotéséhez eldirja, ideértve kiillondsen

a) afogyaszté altal felajanlott fedezet értékbecslésének dijat,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

C) a szamlavezetés és a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalatanak
koltségeit és a fizetési miiveletekkel kapcsolatos egyéb koltségeket a 4. pont f)
alpontjaban foglalt kivétellel,

d) a hitelkdzvetitonek fizetend6 dijat,

e) az ingatlan-nyilvantartasi eljaras dijat, valamint

f) abiztositas és garancia dijat az V.5.5.2. pontban foglalt kivétellel.

Az a)-f) pontokban meghatarozott koltségeket az tigyfél a Bank kérésére igazolni

koteles.

Az V.2. pont c) alpontjanak alkalmazasanal, ha a fogyaszto altal igényelt szamlatipus
még nem ismert, a Bank a néla elérhetd legkedvezdbb feltételekkel kinalt szamlatipust
veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez a hitelhez nem kapcsolodo feltételek

teljesitése nem sziikséges.

A Bank a THM szamitasanal az alabbi koltségeket nem veszi figyelembe:
a) aprolongalasi (futamid6 hosszabbitas) koltség,
b) akésedelmi kamat,
C) az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerzédésben vallalt

kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

73



5.1.

d)
€)

f)

a kozjegyz6i dij,

kereskedelmi kolcson vagy kapcesolt hitelszerz6dés esetén a fogyaszto altal a
termékek vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a vételaron feliili - dij
fiiggetlentil attol, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

a szamlavezetés ¢és a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz haszndlatdnak
koltségei €s a fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, ha a szamla
fenntartasat a hitelez6 nem irja eld az adott hitelszerz6déshez és koltségeit a

fogyasztoval kotott szerzodésben egyértelmiien és kiilon feltiintették.

A THM szamitasanal a Bank Ggy szamol, hogy a hitelszerz6dés a szerz6dés szerinti

futamidd alatt a szerzddés szerint kertl teljesitésre. A THM szamitdsa az alabbiak

szerint torténik.

A Bank a THM kiszamitasanal a kovetkezd szamitdsi modszert alkalmazza:

a)

b)

d)

f)

9)

ha a hitelszerz6dés nem hatarozza meg a hitel lehivasanak idOpontjat, a teljes
hitelosszeget azonnal lehivottnak tekinti;

ha a szerz6dés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke
nem hatarozhatd meg a kiszamitaskor, a szamitds soran az utols6 ismert
kamatot €s dijat valtozatlannak tekinti a futamidd végeéig;

ha a visszafizetés ilitemezése nincs meghatarozva, akkor a hitel lejarati
id6tartamat egy évnek tekinti és tizenkét egyenld részletben, havonta torténd
torlesztéssel szamolja;

ha a hitelszerzddés kiillonb6zé modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltérd
kamatok és dijak kapcsolddnak, a teljes hitelosszeget az adott hiteltipusnal
leggyakoribb lehivasi moédra alkalmazand6 legmagasabb kamattal és dijjal
veszi figyelembe;

ha a hitelszerzddés szerint a fogyasztdé szabadon hivhatja le a hitelt, de a
szerzOdés a lehivas kiilonb6z0 moddjainal 6sszegre és idOtartamra vonatkozo
korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkordbbi idOpontban tekinti lehivottnak a
korlatok figyelembevételével;

ha a visszafizetés litemezése meghatarozott, de a torlesztorészletek, lizingdijak
(a tovabbiakban egyiitt: torlesztorészlet) 0sszege valtozo lehet, a szerzédésben
meghatarozott legalacsonyabb torlesztorészletet veszi figyelembe, hitelkartyak
esetén az egyes elszamoldsi idészakokat kovetd tiirelmi idOszakok végén a
nyilvanosan meghirdetett minimalis torlesztésekkel és a futamidé végén a
fennmarado teljes tartozas megfizetésével szamol;

e bekezdés eltérd rendelkezése hianyaban, ha a hitelszerzodés tobb lehivasi és
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5.2.

h)

)

K)

torlesztési iddpontot tartalmaz, a legkorabbi idépontot veszi figyelembe;

ha a hitel legmagasabb Osszegérdl még nem allapodtak meg, azt 375 000
forintnak tekinti;

fizetési szamlahoz kapcsolodd hitel esetén a teljes hitelosszeget a
hitelszerz6dés teljes iddtartamara tekinti lehivottnak, a hitelszerz6dés
iddtartamat - ha az nincs meghatarozva - harom honapnak tekinti;

ha a hitelszerzddés szerint a hitel kamata az elsé id6szakra rogzitett kamat, ezt
kovetéen 1) kamatot fognak megallapitani, amit rendszeres idokézonként
hozzaigazitanak a megallapodas szerinti mutatobhoz, a rogzitett kamatozasu
iddészakot kdvetden a megallapodas szerinti mutatonak a THM kiszamitasakor
érvényes értékén alapuld kamattal, mint valtozatlan kamattal szamol;

ha a Bank egy korlatozott iddtartamra vagy Osszegre eltérd, kedvezményes
kamatot ¢és dijat szamit fel, a THM kiszamitdsakor érvényes nem
kedvezményes kamatot és a dijat veszi figyelembe a hitelszerzédés teljes

iddtartamara a THM értékének meghatarozasakor.

A THM értékének meghatarozasara a Bank az alabbi képletet alkalmazza:

Ck:

icku + X = ED,U + X7
k=1 I=1

a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefliggo,
az elso hitelfolyositasig fizetend6 koltségekkel,

az 1 sorszamu torlesztOrészlet vagy dijfizetés 0sszege,

a hitelfolyositasok szama,

az utolso torlesztorészlet vagy dijfizetés sorszdma,

az elsd hitelfolyositds iddpontja és minden ezt kovetd hitelfolydsitas
id6pontja kozotti idOtartam években és toredékévekben kifejezve,
ezérttl =0,
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5.3.

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

sl: az els6 hitelfolyositds idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy
dijfizetés idOpontja kozotti idStartam években és toredékévekben
kifejezve,

X: a THM értéke.

Az V.5.2. pontban leirt képletet a Bank az alabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) a felek altal kiillonbozé idopontokban teljesitett torlesztések és folyodsitasok
Osszege ¢s azok teljesitési ideje eltérd lehet;

b) a kezdd idépont az els hitelfolydsitas idopontja; hitelkartya esetén a kezdd
idopont a hitelezé altal nyilvanosan meghirdetett elszamolési idészak elsd
napja;

c) a kiszamitas soran hasznalt idétartamokat években vagy toredékévekben kell
kifejezni;

d) egy évet 365 napbdl (vagy szok6év esetén 366 napbol), 52 hétbol vagy
tizenkét egyenld hossziisaghi honapbol allonak kell tekinteni, egy ilyen honapot
30,41666 napbol allonak kell tekinteni fliggetlentil attol, hogy szokdévrdl van-
e sz0;

e) a szamitds eredményét szazalékos formaban, legalabb egy tizedesjegy

pontossaggal kell meghatarozni.

A THM szamitasa deviza alapu hitelek esetén

Deviza alapu hitel esetén, ha a folydsitas €s a torlesztés is forintban torténik, az V.5.2.
pontban meghatarozott képletnél a Bank az altala és a fogyasztd altal teljesitett
fizetéseket forintban veszi szamitasba. Ennek soran a hitelrészletet a Bank altal az
adott {igyletre folyodsitasnal alkalmazott, a torlesztorészletet és a dijfizetést a
torlesztésnél alkalmazott
a) a szerzOdésben a szerz6dés megkotését megel6z6 30. napnal nem régebbi
devizaarfolyam,
b) a kereskedelmi kommunikacidban a targynegyedévet megel6z6 honap 1.
munkanapjan érvényes devizaarfolyam

figyelembevételével veszi szamitasba.
Ha a folyositas vagy a torlesztés devizaban torténik, az V.5.2. pontban meghatarozott

képletnél a devizaban teljesitett fizetéseket a Bank forintban veszi szamitasba a

szerzO0désben 30 napnal nem régebbi, a kereskedelmi kommunikéacioban a
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5.4.3.

5.5.

5.5.1.

5.5.2.

targynegyedévet megel6z6 honap 1. munkanapjan érvényes, a Magyar Nemzeti Bank
hivatalos deviza-kozéparfolyama figyelembevételével.

A forintban fizetend6 dijakat a Bank a THM meghatarozasakor a hitel devizanemében
veszi szamitdsba a szerz6désben 30 napnidl nem régebbi, a kereskedelmi
kommunikécioban a targynegyedévet megel6z6 honap 1. munkanapjan érvényes, a
Bank altal az adott itgyletnél a dijfizetésre alkalmazott devizaarfolyam

figyelembevételével.

A THM szamitésa jelzéloghitel esetén

Jelzéloghitel esetén az V.5.2. pontban meghatirozott képletet a Bank az aldabbiak

figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghitelnél az allam altal atvallalt
Osszeget nem veszi figyelembe a tamogatids jogszabalyban meghatarozott
id6tartamaig,

b) az ingatlan késziiltségi fokanak fliggvényében szakaszosan, de el6re nem
meghatarozhato idépontokban folydsitott jelzaloghitel esetén ugy tekinti, hogy
az egész hitel az elsd hitelfolyositas idopontjaban kertil kifizetésre,

C) az ingatlan késziiltségi fokanak fiiggvényében, de elére nem meghatarozhatod
idépontokban tartott helyszini szemléknél tigy tekinti, hogy a helyszini szemlék
varhato dija az elsd hitelfolyositas iddpontjaban keriil kifizetésre,

d) ha a hitelez6 a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott 6nallo zalogjogot egy
jelzalog-hitelintézetnek adja el, az eladéasig terjedd iddszakot 2 hdnapnak
tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szdma el6re nem hatarozhatdé meg, két szemle dijat veszi

figyelembe.

A Bank a hitelhez sziikséges vagyonbiztositas dijat a THM szamitasanal nem veszi
figyelembe.

A THM meghatirozasa az aktudlis feltételek, illetve a hatdlyos jogszabalyok

figyelembevételével torténik és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

A deviza alapu hiteleknél a THM értéke nem tiikrozi a hitel arfolyamkockazatat.

Valtozo kamatozast kolcsonoknél a THM értéke nem tiikrozi a hitel kamatkockézatat.
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9. A kiilonbozd hitelkonstrukcidkhoz tartoz6 THM-et a Bank hatdlyos hirdetményei
teszik kozzé. Az tgyfél adott hitelére vonatkozo, konkrét THM értékét a

hitelszerzdés tartalmazza.
A jelen Uzletszabalyzatot a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. Igazgatosiga
IG-W-20/2014. szam1 hatarozataval jovahagyta.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.
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